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KATA PENGANTAR

Atas berkat Rahmalt daci Tohan Yang Mahao Esa serta
dorongan dan Bantuan dari berbagal pihak maka selesailan
penslitian ind rengan judul  Evaluasi Femampian TEnaga
P Laanig kAl leia Monggunakan  Teknelogi  Teformmasi dalam
Melaksanana Poayantek. Pada Besompatan inil penslitd ingin
mEngucapkan bapyak terima kasih atas bantuan yang diberikan
baitk beorupa banboan dana, wmobivazi, pemikiran, kritik dan
garan #hingga paoel Ttiah ind dapat bersalesaikan.

Wegpan boeving Fasth Ind kand tujukan bepads yang terhormat s
o HEEL ) Ll v oL A Slikuranl  Semarang yvang telah
;

meskmr LEan Bassmpalan dan gegala Fasilitas: dalan

L Y . lesgais, B Ak ket b LA kF=lah
Wbt s Ran Sarati=Satan dan paebun jul pesnelittan.,
Lo Perandbkat Deesa dari  segeonap Felocahian seang ada  di
Valmpal ey Semar ang,
Rz memuz pldhed yang bidat dapar ksmi ssbogbkan IEANAT YA
FEYU peroablu Yang telabh meobantyopenelitian kami
Semoga hesil openslivtisn inil dapat becmanfaak bagy semua

, .
L hEk yran dedmBathhd an

Semarand, Agustus Zo01

Tim Peneliti




ABSTRAK

Pengaunasn tekpologl  faformasi galam msndukung proses
pet banboran pen o kebutuban yang penting baik  untuok
palayvanan  pepsrintal matipn swasta,.  Teknologl Informasi
Bagli pemarintal tervbama pads kantor desa atan kelurahan
digunakan unkuk rETEiang proses pebhgolahan surab-menynarat,
mengn laly daty yane Bereifal Fabelarizc danoanbuk rengeiahan
databnzmes Doegaan adanya Vobedlongt Prformasd ok i laytanan
Lerhiaadags n e R M demakin momuaskarn _'.:-:_T::'|:|j|-|r;§.i'| Lerperipba
kinsrja 94 kanler desa abtay kelurahan yang makin efisien
dan =Fektif,

Femampuir bapsgs pErangkat G = keluranan di
Fapupatan  Semarang  dal ap mengoperasikan kamputer  sangat
rotdale:  Dard =huuh kelurahan  yvang  dichssryasi harniya
Lerdapat 72 tenada perangkat dozs vany wmemiliki kamampuan
wntuk  mepgoporaniban kemputer, imlebihnya 933% tidak
mengeErti mengopsrasikan kompolsr. Hal o ind dissbankan masih
jarangnya kankor kelarahsan atau kaptor dasa vang meniliki
seltangkal  kompater  untul pengolahan data, proses  surat
MEnyiras  mauapnn  pendaialan dakabase  kanbar  desas Sahingga
pals tonaga percangkat  desa tidak  tarbiasa mangolabh data
dengan kompates . Ahibal  dari sadikilnya bznaga psrangkat
defa yang mampn meEntgunakan komputer dalam mEndnkung proses
i boant g kelusaban maka menystabkan  pengolahan data

coctarungs A7 LsBukan seSard manual, dEiinggs serlng beriadi
folambalan  dan B=baban dari mazyarakat  karena  paelayvsnan

karena  itu  untuk  meningkatkan
pelayanan ltechadap wmasvarakat maka peclu ada wa pengadaan
fasilitas kompuber bagl tenaga paerangbat,

kutanng  mopwashan; - Olah
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FENDAHULIIAN

A. LATAR BELAEANG MASATAYH

Memaznk =3 reformasit dituntagl untuk  memberikan
i layanan yang balk terhadap masyarakat. Dalam arli bahwa
masyararat manginginkan pelayanan vyang <epat dan akurat.
Masyarakat tidak puas dengan cara pelavanan vang ada saat
tni. Karena untek banvak uruzan waka salssainya memerlukan
Panyak waki,

RISV RN ezt kemlrananya Eoknologi informasi maka
alayanan  kepada masyarakan dapat ditingkatbkan baik daxi
seql kececatan peleErapanr maupen keakuratan informasi yang
diberikan.  Paelayanan  informasi  fang  cepat  dan  akurat
berakibat nasyvarakat melasa lebih dimanusiakan / dihargai
rebsradaanya. DI Sial Llain dengan teknologl informasi Bbagi
pomba bl pelayanan zkat lekih meringankanw 4 meringankan
selran Eerjas Selilngdga waktn yang tersisa dapat dipakai
unfuk kegialan yang lain abaupun unbuk menyelesaikan tugas—
tugas yany l=in. Ini bLersrti bahwa terjadi  peningkatan
Finerias

Mhaskipun Lobneloyginya sndah siap, akan Lebapi kesiapan

Aumier  daya F T mengelola  tsknologi informasi  tersebut
W y i | i

masih  dipertanyatan., Apakah  sumber  dayva  manusia  yang




menguacsai  teknolegl informasl tersebut sudab Sersedia dan
dadan domlsh wang cakope Meakipon teknologinya carngghin

Leband  kalan oumbiar dayanya belum slap naka teknolegl wang

'ms

Zanguih tan Lidak  barvarti  dalam  kaitannya  dengan
peninglalan pemdrerlan pelayvanan kepada masyacakat. Uncuk
thu sangal perto dilaknkan penelitian sampal  pejagh mana
Kediapan  peranghat desa dalam kaitarnya  dengan pEnerapan
tebnolegi informazil A dess. Hal ini ‘penting supaya dapat
A kg | Larngbab-Ztawgral lebih  laniot gupa  meningkatkan

pelayanan kepads wmasyarakat,

E. RUANG LINGKUP FENELITIAN

Fembiczraan Peknologl infomaz)l pada penellvian ini di
drzarhan padsy keknolegi informaat yang berbasisz kompuler.
Dard pensecapannys tekpologl informasi dapal dilerapkan dari
yvang gifatnya ssderbana hingga ke teknologi infomasi yang
Rotapleks dan o canggih. Contiolh penscapan Lalknologi informas)
¥alg sedaerhana dadalabh 2 i1 Pengolahazn  kats  dengan
Hordaste s, Wopd Prooosssr) 'MldeosoEr Wabd; {8 Pehyolahan
apreadonest ddengoan Letun, Froell; 13y Fengolahan  data
zengan Dhass, Clipper, Foxpro. Conboh pangolahan teknoelégi

infomasi  yane) cangyih yoikn dengan  dibuatnya  sistem

1ol ammens] heipd s Eompater yang bzrinlagirazd antar dasrah




ashingga memberikan iLnformasl vang cepnal; Egpat, dan

2heay e gl

Lalam kaitannya dengan teknologl informasi, [FEngUESaat

tekninlogl dafistposi dibatzal pada renaEmaan dalam menauazal

it
w1}

r (L} FP=agoelalan  ha

depgpan WordStar, bFiord  Proccesor,
Micrasofrt Hord, pengolah kata vang laing 12) Pengolanan
Spreansioel dengan lotiasg Broeell, pengolall sprosdshesd YA
Laing {30 Peng=lahan dats dengan MicrossfEs Petcang, Tase,
arprays: pengolahan daba yanag laio.

fanyg  dimak¥=ud  pevangkat  desa dalan penslitian ind
aclalah selurub Favyawan yang  beksris tebap di Kelurahan

Feraskut. baci penclifian ini akan. ditelici becapa banyak

Raryawan o Lenagn oyang celal mengiasai Eeknologi informast

dam keraym Jauh Eewmanpuannga,  achinaga biss dinilail baik

SAr]  EEgl kwalltos mapun keanbitas persenslnyva. Penalitian

iwi mengambil data dari Dess=desa yang ada dl Kabupaten

Srmarang.

2 EIIIZAYN MASALRH / DEFIKISI MASATAYH
Duri penslition ini  divamuskan masalali-masalah YA
paprbaltan cleyiesn e O aEE AL I;-Eknnl-:':n:_[i informasi dari

Ferrmnnlat Fatiy o SfRddapanin pan mendadi persoalan adalahk

b e Tl T = T




ol

Berapakah persentasse banyaknya e e WA Lalah
memanfaatkan teknologi lnformasi

Sarapakah  perzentase  Desa  yang  perangkabtnva  telah
mamanlaal ban pengalal koo

Barapalkal  peracnbass Ikesa yang  peorangkalnya telah
memanfaabkan pengelah spreadshaet

Berapakah  persentase Dass yang  perangkalnya telah
metnanfaathan pengelah data

Bevapa Jauls tingkat pengilagaan perangkat desa dalam
memantaat lan Fabnologi pengolah kata Feperki t

Wavdstar, Word Procfascr, Micresoft Word, pengolah
Fakta lain-lain.

Barapa jauh Lingkat penguasaan peranckat desa dalam
masattastaan Leknolagi pengolah zpreadshest seperti
Lotug, Excell, peagolah spreadsheet Izin-lain.

Berapa Janh Cingkat penguasaan perangkalb desa dalam
mematfaat iy b ebpor] o pongolah dabta sepert i :
Pengolahan data dengan hAccess, Dbase, Clipper, Foxpro,
pEtgulaban data yang lain.

Berapakalh ratn-rata  peErsentase pecangkat

telab dapat pemanfastkan tabnologl pengolal kata,

Berzpakah rota-rats: persantase peranghkat desa WETI

Eelal dapat memanlaattan taknologi pengaolah

spreadshest




0. Becapalah  rakbs-rats perizentase. perangkal dasas Yang
telah dapat menanfeatkan teknolegi data.

Mamanlaak kan teknologl informasi diartikan bahwa
efidak-tidaknya ada  aabu orang vang Lelash wpemanfaathkan
minimwal salah satu  dari pengolah kata  abtas  pengolah
spreacaliesl aton pengelal data,

Jedangkan tingkal  pEngoaszazan dipisahkan menjadi dua
Eabsaipori Lesyg ot 1T meman Fasbkan Ceknologi Inforns=si
seporti omesin hetdlk  F Leknoliogi informasi diqunakan
Febiaga Tmani o i kot 7l digunakan; [ 2} mamanfFaakbkan
mebnologl informasi sebagal alal bBantu otematisssi / demi
otomatizasi  (tidak hanva cdipakal  sekedar zebagai  alat
pengstikan), s=hingys tekhologi informasi berperan =ebagal
43 ot Fiati+ gk mexbakrisan Prengolaban—pengolahan  <dan

menydjikan IrTicmast .

D. TUJUAMN PENELITIAN
Sestal dengan judul penelitian ini omaks tujuan daci
pesizllbian adslabh sebags) berikut
1. Me gt ah i peracnbans duri Dess—dana yang  Lelah
mernsn ook ban bebnalogl fnfarmaszi.

; Mengskahui tinghkat pengirasann parangkal desa techadap

tekmoulogt infatmasi .




A Pepgetahnl rala-raba  pesenfase perangkat desa Fang

telaly memaniaatken teknologi informaszi

E. MANFAAT PENELITIAN

P
[}

Adapun manlfaal dari penelivian ini diharapkan sebagai
T A L5 TR

A. Bagi Penulis

B BT ekanys premal TEvaN inl ciharapkan dapat

matigembangbkan  kemonpuan peouliszs dalam bal peningkatan

kualitas  penelitian.  Disawping ity dengan adanya

penelitian ini maka penulis belajar untuk memecahkan

prokiom  ang siihapadi  slah parangkat  desa  dalam

merte P sengginEan kompuker di tampat breker ja.

b. Bagi Perangkat Desa

Liharapkan dengan adanva vensiitlan inl maka perangkat

desa akan menpereoleh manfzak zebagai berikot

oo Dapat cdbcumbangkan anbal upaya porbaiban kemampuan
pEtisEaan Laknologi InTermas) Bagl pergngkat desa
guns pekinghdaran pslayanan kepada masyacakat,

<o HaEmbafihan rancsanann kepadas masing-masing  deaa
nntuk lebih maningkathkan kemampuan  penguasaan

zhtediogl dufokmaiel,

Lo Mol padig alateopentingnys  penguasaan teknologi

1§ rali g




F. HIPOTESA

Dari wenielazan yang Lalal difemukakan <L atas, maka
bipontesa diajukan dalam penslibian ini adalah ;
Tabnologi informasi sudal dimaanfaathan olah perangkat
desa Eebtapt masith sdalam baraf yang ninilwmal.s Artlnya
Bahwa teinologd inlormaszi yang berbasis EKompuler hanya
berparan sevagaimana wesin kebik digunakan., Disamping

ity bBelum  =sina desa memiliki peranagbkal vang Lelah

siap unkuk mengaunakan tekneloagl infomtasi.

G, METODOLOGI FPEHMELITIAN

! Y Lol Penel 1Y Yan o Pepelitian ini mengamb)l desa-dess
wang Berlcokagi =k | Rabupaten

DAL s ng
b Waktun Penelitian @ Yailtu milai disetujuinya

prab i bian il ERI RN [ fo At )
bulan
3., Hatads Fenslitian
a. Populasi dain Sampal
Piodalam melakukan sucvey Lidak harus menaliti semua
P iaa ang ada dalam oopulasi, Katena diszamping

el inkan banyak bheava juda memaclokan wakla wang

Parma. D=iaan mel akoban pepalitian Larhadap sebagian




dard  pewsilacl dibarapkan hasil yang didapak akan
merrab i ehiak popirlasic Untuk dapak  melanjutkan
bujusn  inl, 2acs penganbilan zanpel harus memenyhi
syarat-myarat tertentuy;, paltd :
B P bazen Venm
Torred camewgeleacbE popirleaad o acdalalt selocyht desa WA
ada ). Kabnpaben Somacang.

2L T ayy Vieria ] 4 AT

Fleon penslabian adalah peranghal  desa  yang
bbb a3 daese yang bBersangkiatan,

a1 s Teknilt Meunampilan Ssmpel
Teknl bk peagambd lan sampel  dajam penelitian ind
il labukan dengan cars vandewm  sanpling, yaito
Eam=Lodramieil dendgan cara wndian.

da i an Sampel
Uhuran  gsawpel  menyatskan banyaknya  data yang
met b pespnbaad o Teesar sanpel  ddalam penelibian
Lind dlami ) 10% &0l populasi.

ko Tahap 1dantifikasi

Fada Fahap  1Ini dilakukan :i'Z'JEI'It_'i_fi_.:ElE.Ii tarhadap

voriabel=yartabisl yang skan ditelitcd,

Varlabs | -variabel yang akan diteliti adalah

le. Pansar d=sa yang perangkatnya telabh  ada vang

meranfaackan teknologl informasi.

[




2. Tindgkal penguasaasn beknoleogl informasi
Tingkat  penguasaan ind dibagi  wmenjadi dua
malompok; waito
Tahzap dimana teknologl informasi  dimanfaatkan
aelagal mana memanfaatkan mesin kekik,
Tarat obomaltlsast faeni otomal i sani, vaiktu
Lehnoloagl intformaszi berperan sebagal alat bantu
dplkuk melakuban pengolanan-pengelahan dan
marryaiikan informasl. Conboh pada kaltegori ini
Adaial slimunakannya wail merge pada pengolah
brat i, ligunakannya MATL0 et nengaelah
Fpragdshesl,  dlgmakannva progrdp-program pada
penclah data.
Fa Tkl k Pengumpmilan Dalky
Pengumpulan dala dimaksadkan antuk nemnpecoleh bahan=
Bahary,  wang pelevan, akurak, dan  reliakel. Unktuk
pengumpalan dakta, dalim penelitian ini, dilakukan

i=noEan Cara

A Quesioiier
vesionst yang digunakan dalem penclibtian ini adalah
horial  partanyasn-pertanvaan  vyana  tertulis  yang

kemudian  diberikan kepada responden untuk mengisi

pertanyaan-pertanysan yandg ada.

)




a8

Imteryiaw Guide (wawancara)

Tnkerviaw  ini dilakukan dengan jalan tanya Sawab
gecara glebepalis dan berlandaskan pada  tujuan
penal il bans Interview dilakokan pada perangkat desza.
Ohrzervasi

Gleasprw izl ddi skl Selracgi Emrlengkapan darl hasil
guazioncr dan inteview, mekaiiqus sebagal cross
oozl Leirhadan Tvizsd ) DSl onar dan inteviewr,
hutrwani difabubkan deagan carva melakukan penganatan
2Ecara Langsung Lerhadap kaegiatan rangkat  desa
dalan kaitannya clzngan p;manfaatan taknologi
infarmasi.

Libraryy Regacarch

Arfalah  meteds ceang pengumpiolan datanya  dilakukan
cengan  cava, mambooca buku-iduky Literat ur, majalah-
mafalal, RO E ST, araip-arsip, dan  deokuymsn-dokumen

yeang berkattan dengan penelibian.

Tekluly Perncolabnn dan Anzalisis Data

b

Teknik Fengolanan Data
1) Ediving

Faifu Dahap mengorshsl  kesalahan-kesalahan vang

Earirdiapat dalzam  data, barena  ada wekalirvan,

memibebubkan Jawaban wandg =alah dan melengkapi




kekurangan yang ada. Cara int  dilakukan adar

kualitas pepslitian Eebap terjaga.

tattin suatn usaha mengklasifikasikan jawaban para
raspondsn  dengan mesberi kods pada masing-masing
iowaban dengan kede-kode  terctenty, Dalam tzhap
Lt Jawatan responden dipeladjari,  diputuskan
perit Sidaknya  Jawaban teraebot, Jdikategorikan
tarlshil dabuln aan wesbecikan simbul  pada
JTawaban  yvang  adse  Stmbal  ind dilakukan  pada
sebizp  gevbanyaan abtay wvariabel dari guesicner
saku d=wmy salbg.
A Tatnl at ing

Taity  proaes ambdl menghitung frekwensi Yalrie
Pedageat ddala kalegaci-kategorl penyajian dalam

pentul talbal-tahael yang telah disediakan:

o Tekolk Anali«=a Daka

Panalilian inl vermasuk penellilian kwantitabif, Daril
clate  yanag  ada  kemudian  cditampilkane /  dihilung
pRraanladenys: Untuk memnperjelan haallnya

dikampilkan Jjuga dalam bantuk pie chart. Dari hasil

ppenelilan dnd maka hipotesa akzn Lerjawal.




BAB 11

LANDASAN TEOILI

A. PEMNGERTIAN TEFNOLOGI INFORMAST

Koaa juan T 2 T g e Higital Yo dijadu dA=ngan
Lefetomunikasl telabh m=obawa bompubter telah memssukl masa-
ey “revolusi®-nya. DI oawal btahon 1%70-an, teknologi PC
fPorsonal UCemputer) milal fiperkenslkan sebagal alternatll
prapyernds 3 HEER T, Plerepan perrangkat EotpilEer yang
dapak el Larun el hea § Reria tdezkbor), Fearang

an Al e il Aty Febknisi o dapal memsperaldh data atau

L
i
g

varng telaly diclal olel hempober fdangan hecepaban
vang  hearcir cama dengan kecepatan minicompuber,  bahkan
mataframs! . Kegunaan komputer pada suaty organisasi tidak
hanpya  antul  meningkatkan  efigiensi, I exj2 4 fuga untuk
mendiikung  proces kevia yang  lebih efakbil, Tidak seperti

Lalngas pada oba bompularizasi kelibta koemputer hanya o menjadl
; | .

()

"milily pritadi Hivizi EBOP  (Elecktronic Data Processlng)
fnraanisasi,; di oera kedua inl ss=Ctiap Incddivido Ai organizasi
dapat  memanfaatban kecanggiban komputer, sepertl  untuk
mengolah  data hase, spreansheest, maupun datsa processing

fencd=nmar computing) . Femakaian  kompuber makin  marak,

telutama didubkung oleh alam kompetiasi yang talah berubah

12




Jar: moticpcll uenladi pasar bebas. Pada era Iintlah memasuki
aabak bevuerpa;  vaitue sebagai oswatn faslilltas yang dapat
memberikan keontungan kompel iLLT bagl organisasi, terutamsy
yvang bergerak pada bidang pelayanan atan jasa.

Tukiiologi  informasi  mengslawal  Kemajuan dalam  dua
arzi, yaltu perbama, ke oacabh pengembangan prodok (petangkat
siztém) dan kearabh pengenbangan Bonssp {dagasan, proscdur)
dengan cakupan aplirasi oyamy luas dalam bidang apapun yang
S UELaN manysi s beprhnig rgarn. dengsn informaszi,  kedoa,
Rearah aplikaad  peadak =gara konpsep. cakupans teknalagi
infarm4si  zama  levarnya deagan cabupan kesgiaktan  yang
Berthaklan  atan yamg men pourdakan takaologd informasi,
OiTihat dard I anyalbnya  fegilatan yang dipengaruhinya,
basyakmes nzaha, pobllsitar serbta medal yang ditanamkan,
piddang pekeriaan  vand paling wmencajel adalah  pekerjaan
pengelolaan kantor.

Teknologi  fnformasl terasa kehadirannya jauh gebelum
mimialnya  desakan wnkuk obomariszasifelektronisasi kantor,
M=banisasi antor bermula pads pertengahan abad 19 dengan
diperkanallannys mesin Lik dan Yelegraf., Pada pectengahan
abad A0 mopaoul produk bebnologl baru bsrupa telepon

obomat Lo, pito pensata telanralf, mesin LLE =Teklbrik, L=lex,

mesin duplikator, meain penjunlah, tabuwlator, pengolanh data

yang mengounakan katrtu berlubanag.




Pordambangan bidang  elektreonika selana dan sesudah
pecang dunia bedua secara bertahap menyebabban penggantian
bervadgal  peralatan wekanik odengan peralatan =lsktronik
menjadi Llebih kecill dan Lasdal ssrcla berkemampuan lebih
tingyl. “Hada masa kini® dokumen biasanya merupakan hasi]
karia sama dar) bebarapa grang, wvaitu: pojakat pengelola,
mizalonya adminisvrabor ataug manajer, vyang wmenyusun isi
gokumesn @erta omemeribsa proofnyas: Jiry betik, Yang
wencdianian bevs; dan duru ganbac yang menyiapkan gambar
atan diaoaran.

Langsxah besar yang terjadi pada perlalihan dari mssin

L1k kiasa ke pengolsh kata adalah, kalaw pada yang pertama

tne, 101 mme PEnAL Earik Lrevioard) nya hanya mAREL
metia sl Lan “etakan oitta timange) karakter, tetapl

porangial wvoano mubtachic jugas mamou wmambentul kode karakter
digital srzndar yaug secars unik selaras dangan masing-
masing karabkler: Rila btelah dirubkah ke benbu: wang dapatb
diproses dengan Fomputer; ek lza dislmpan cdan
Mm=nipnlazi dengan berhagail cara Febelom disajikan dalam
Bentnk asbavan.

bernyiapan takz d3 kanbtoy  secars elektronik yang

Lerfrubundg dencan sebualh komputer (terdiri dari unit

peigelaly don penyinpan),  ssboab Tayar vidso, dan sebuah

poncebak  (printary. durn LYk Uidak  langsung mengstiks di




kertas, -asbagai |Enqqant£ teks akan daitampilkan di layar.
Belama overabtor {jueru ik} Belum puas, teka pada lavar
wazih  hisa cditawbab,;  dlkhoeangi, ataw diganti, dan bila
Eelzh  golasal dapal disimpan, dicetak. Pada pengslikan
secara  eieklronik ind  terdapat Fasilitas unbuk mengator
batas abtas, halas bawah, bataa kKiri, dan bartas kanan, ss=rta
panjang halamas  dan nknran spasioc Di@amplog cito  werdapat
Fuger Lagd | ez awbak perigedd ban  Caks, ﬁqp=r%i Wajpug, gankti;
v Al

Berkumen—dokume i cankor yang  bEslabh mengalamd
slaklronizasi didizbribnsilan sabagal citra harkoda

slekbronik yandg disajikan malalul layar moniter (bisa juga

—
i
-

=han alav digzimpan dabagal dacay anink refaranzi di masa
mevtdnbang karena clvtpa tepsohab cdapat ofEampillkan kembali )y
acay  berupa hasil eebakan kempuber  unruk  diarsipkan
mEnpggunakan giaten pengsvsipan konvensional, aiau ssbagail
mictafilm AN dibnat dengan Eompuker, Sekarang
pendisteibusiog dokuman ywang . barapa kertas telash ditunjang
dengan munculipya mesin-mesin caetak  mubakhic yang mampu
bakarje  lebhih copnt rmarta menghasilkan  oetakan bermuta
Eingai. Farakleristik yang kiasa pada porsngkat pencetak
generaslh bata o oadalab perangkat Eerzebut mamcw membuat

(S S T N R leks  clengan becspalaty wahd letadls Einggi

dibanding d=nain bsespatan poangetikan teks ity  sendipi,




Perkembangan dnl memungkinkan dapat dilaknkannya pemisahan
anLara.: pressis fesdnlei sdallnan Fekes  dard piroses  produksi
el -'I.'ﬁ|1-'..'|',.-'-|l.. Frad b ool Am Shlarner merupny war o,

Mabonde  pendisleibusian dokumen =ecara elektronlk
mengTunakan prinsip yang o soma dengan metodda PeEnyiagpan
dekumen,  yaity dalam ksmampoan  melambangkan  teks dengan
g gunakan sluyal-sinmal LTI dapat dlmalalk demgan
Fempiatess Fovprepy dfapa! .'1'|'!|'--.=-r-.-'-- dangan kompuelatr maka rdapat
Alaboe acaund dengan formal teks vang dikehondaki. Metods
Laprzimd be unlnk pesvdalinan dokumen 3arak jarak javsh telah
3ok 1 th o ddari 300 balan Femg laius Fetodd inl Fua AR
menatigant pendidtribusian grafilh sebalk teks, dalam benkuk
wang Esliy kareaws yang divransalsikan adalah salinan Yang
tepat. Pads awal Lahon 1980-an sabu halaman toks format A4
dapalb  ditrvonsmisikar dalam waklu 3 menit, dengan resolusi
sekitar JAs bariasom, Dangan pengembangan sinyal ameboda dan
dhnal AR R R bemampuan . <1 albas  dapat  ditingkalkan
msnjadi ital tiga  kall it dengan menggunakan
:i-=:f."i.|]'.'|.ﬁ.'| l*.-.l.%!['-.'-l‘: at szl alo, ]_'.k.?nl__'[.-n:n' meEmnakal sabelil atan
Prandterar gedorhang mileo bosepaban dapak -mensapnl bheberapa
ralkizs halaman pepr menit,

decara historin, bila dibandingkan dengan beler atau

facsimile moboda transmisi dokumen  dengan Romputer lebih

,-
£
—-

mukbakhic. Meapaian motars

mesmingkinkan aatuek saling




mengirimkan pesan atau loformasi berupa memo, laporan, atau
pesingaban,  Rompiuter bisa saling terhubuhg baik melalui
kabel  fmiszalnya melalul telepon atau seralk optik) maupun
Eanpa kabel  Jdangan transmizi gelombang mikre) menggunakan
jaringan telekomunikasi nasional ataupun  internasicnal.
Digamping itu dengan jaringan ini  dimongkinkan sebagaf
sarana  Konlerensi melalud komputer., Dalam  konlerensi
kontpeitar,  para  peserta yang tecsebar di berbagai lokasi,
e F RN S B LT B | aretite lia s cdosle e alau konseps YWY
dijanikan  pedok pepnaszalahan. Tanggapan  yang  diberikan
siaszanya disimpan s=2sgal dengan uraban pemasukannva ke
alanm H5isten,

Slzuom  penyampalan pesan dengan  kowpoter  yang  ada
Aekarany ifoi pengajas dirancang secara bhuszsus untok memenuhi
ebuluhan suatn organisasl Lertentu dan diopsrasikan o=lh
mereks antuk wepentlogan marsks sendiri. Walauvpun demikian
Fistam unlual melayanit masyvarakal umum yang serupa dengan
Eelay i pegara-noegara maju Juga mulal menjadi kenyataan.
Sementara taelew pada dasacnya meErupakan sonatu fasilitas
Tranamini.

Furarmg Lebih aopailon Eakive Wand Lala CrTATIL
memperkitakon bahwa selurob dekuwen yang Lecsimpan di

kantor-kantoer (i Amerika Serikal kirva—kira setata dengan 20

Piilun halaman kertas bezrukuara A4, dan ini terus menlngkat




denvan Laju perbambshan sebesar sejuca halaman per menit.
Terilepan  wdari  wmasalah fisik  yang  dibadapi  dalam  hal
penyimpanan,  Jumlabh yang begily lwessr semakin meayulltkan
pEngorganlsasian serta pahehtuan lokasi panyimpanan dokomen
vaha becrkaitan dengan svuaty topik vang dibutulkan. Selain
itu diperkivakan pola bshwa di Amerika Serikat, pegawai
dahy  Baveng  jabatancya selalu memerlukan informasi sering
mendhiabizlan waktunya antara 20 hingga 30 persen  hanya
apkadar  untuk mencard  dekumen vang dikehendzki. Seébacai
Falah sate jalan keluar  dalam mengatbasi mazalah Tisik
Prooes  peny lnpanen dan pengeluaran cdokumen Eersebut dapat
digurakan ke  zistem distribusi dengan Eempuber dengan
fasilitas  tambahan  baropa peny impanan  teks  berkode
bam@uter. Tsbapi dobumen-dobkumen vang akan dizimpan harus
daubah  dabule ke dalam benluk wvang dapat gielah dengan
Fomptter.  Demikian juga pada saat  hendak dipelajarci,
deatiden wamy berzanqkukban Barus mendalani [prosas pardbahan
bentuk kemball melalul pencotakan atau penampilan di layar
monitol:

gehkacang micrefilm Lelah dapat dikowninasiken dengan
RN R R e ETL A P ehsn Fekni Cingaluaran VAT
Aitumpiterisasl. Haniluy o adalak snala peranghkat WELTIC  TNanpL

L LT ] Bl SR TS eta dokupen wikpe sekaligus dan

man=nsuEsn Tob el el g et i Ban vedah oAt o il Fniaranya




P

hanys dalam beperapa devll;  cuokop dengan menekan babarapa
Eotbanl s Clada Layvarys Intogrmasi wicealilm tlapal  digabongkan
dzngan Leks abtany qrafib baruy dan bila perlu citra gabungan
yanyg dihasilkan dapat dicekam wlang sebagai referensi di
HyE R 'I':r'_‘i]{lrlf_.-ir]-'_i.

LI Rantor-kankes Layar vides dlgunakan wuntik penyiapan
dAn peEnyailan bahac-balian berupa tekd; bakan—bahan berups
gambac yang teraiwpan dalam memori komputer. Layvar vidso

Jjuaa dapst digunakan untuk menamgilakan informasi visual

yang tariimpan pada smmber-somber data di luar oroganisasi

i

o

g heriangkoban, Ponyizpan bahan DPerupa gambar dilakukan

derigan  kantuan  prodqram  kompuber . serts  parangkat  khwses
URTUE  petdgoentaran dengan Romputer. Semua ini memungkinkan
Lrang menyuasun diagram babang, diagrom blek, dizgram garis
gerlka bantuk=bantuk panyajian lain vang telah dibakukan,
el dengan. heberaps perintal, tanpa latihan khusus.
Perangiat i atars juga menerima ganmbar-gambar televisi vang
sudah  ada,  dengin cara menguibah sampa hal  itn k=2 dalam
bentuk yoang dapat Siolah dengan konputsr doan menvimpannya
ke perangkat ladn: B osind Swmng penting ndalah pengubahan
intormasy  dalas hal inl dolocmasi beruopa gambar) menjadi
Aasrandgbaian ks Song dapal dinanipulagi secars digital.

P i jas st - h ihngs kilad cmaath berusoodilakakan adalah

iy

penangsnan  tell sSrva ganbar secics  screnkal

dmngan Gisbem




vang sama. DI sind keduanya diperalukan. sebagai lambang-
Lambaing oAt

Froduk  2omplogan yaog metwr bk akilwabl  peondekatan ind
adalzh balwa kEode-kode vang telah berausun, deigan barbagai
cara  dapat dibrapmmisilan ke Lempab-tLempal srang jauh.
Apalagi ganbai yand akan ditransmisikan dalam posis)l diam
AT pear s aban peraohanmess maEka cranasmial dapan dilakukan
melalul zoouran telepon satan chipancarkan. Gambar-gambae
Fort Berupoah=uoah o dongan cepal mswer Daian Lratsw el malalul
R B T T T R e 1 B -3 (T B el unkiuk pemmancaran siaran
belevizi, Transmizi tecssbol bisza o menggunakan sarana lokal
44! Lingikunan aordanizasi Y an barsanghkulban atau
teletomuni kasl amnn (misalayd salslit ataw kabel) .,

Seperti sAblsebutkan dl albas kahwa fungsi utama kanter
P EAD bk s sl ak inCepmasld relainkan Lrbuk
menjadilan zuati vang labih bharmakng, sshingoga Cakta-Cfakeca
wrang terbandhipd dal am informasi disarikan ke dalam bentuk
Fanyg Pelogutes untull peroses paengamiol Lan keputusan. Perangkat
Lvriak bkmmpnk e unituy  membanta [rengambi L an k=putuzan
metotil ang darci  progrvam perencnnsacn Keoangan (opreadsoheet)
dan paksl-pakst cash mangsgemsnt untuk  kowputar pribadi,
hingia sistem peniniang kepulusan berskala besar.

PaEngan [0 i B B it spreadashast meminghkinkan sanrandg

manajer dengan cara yang sederhana dapatr meryusun model




matematik dari berbagai  aspak organisasi (misalnya cash
Cliow,  laju produakai)  dan kemudian mwengkaii  dampak yang
mungkin terjacl akibat suabu kepubusan abtau skrateal vang
gdiamb:il . Sedangkan  dengan  cash  management  memangkinkan
=aorang manajer  d@ongan schketika  mendapatkan  informasi

mepuzenal  anggaran carta o gitnast kegangan wyang berada di

mawalhy fanggung jawainya., Dengan perangkat larak ini juga
dapat . dilalkukan Lransaksi o afan pemindahan  dana  secaca
alsktponld;

Siakem penunjang bepabgsac adalah program pengembangan
lebih lanjut  dari  sistem  informasi  manaismen.  Sistem
informasd  manajemsr pada pokoknya meliputi pEnyusunan
rencana kerja dan perkicaan - hercasargan tinjavan ke
belakang mwmelatni lapovan  periodib dan data  akuntanai.
InEormazi dalam bvaritak IR ATE rian perkiraan dapat
digunakan untok nemarciksa dan wenilai palaksanaan kerja
vang  bersaggbaban, Sistenm informasi manajiesmen  terubama
Almaksudkan sebegal zarana antu bagl para manajsr tingkat
mawah dan omenonddh; karens  siEtoem ind menyodiakan o data
wntuk pengorganisanian kecjn ashari-harl, Lermasuk kegiatan
pengarahan . dan peongawasan. Slsbem  pesnungang kepulbusan
dimaksudkan ik meninagkatlan [ AT kampular dalam

menbantu  tugas-tugas parencandan  strabegis para  manajer

genlar, Llalen tersaebut dapnt mambBanty dengan mendalak para




ML meamijralajanl kecenderungan-kecenderungan WA
muTitin Ferdadi dan berdasackan semua hal ferasebub para
BAE 1 ey BRI dapat et E L Slaty provaksi sarta
meErniliys  Favhadap servangkaian findakan hipotetik. Semoa
ind  dilakukan welaludl suatu  interaksi dongan suate data
Bdoses wanyg meemvat berbadad Informaszsi baik Yang Tama maupun
wang harda. SBebErapsd glaben poenwnciang kEepotuszan bahkan mampu
mengaiukan usulan wengenal secanqgkaian Eindakan yang harus
i lzkulizn tsbk dipertimbangkan el =i pengampil
kepiabusan.,
La antars Redoa Sarcana banby vang ekstram ind, yaknd
[F LS AT untur Eompaber |71 bard) rdan Glabem pEnuniang
kesmitusan  berskals Besar, berdapat sejumlah sarana bantuy
wlakironil L untk MATIA &y b il o0 oo ayenda
elaktronil, bDuvd catatan elsklronik, fasilitas penya.mpa.i.an
Besan  konfsrenzi Jarak Jank,  telepon wmohil, Eelex, dan
lain-Llain. Tojuan  «dari  dibentuknya elalktronisasi kantor
antara . lLatn’ dnbuk: peEpingkatan eBksiansl dan produkbtivibas
= lind
1) Pemandazatan Tanana evoeknbkif  pencambil kebijakan
peviala Leboh baldlk e megaboal abamatissasi fungsi=-

funozsi fatin

b Benyadidan - Sulrana honiin b Eass vamer lebhiih baiw




A baringkatan Memampuan membial keputusan  secara cepal
Aer b el dnlam menangani  wasalali-mazalah yang
et bat kambinasl rumdl dard zsaiomlah [ahbaorp.

d1 Pamanfaalban wakby secara lshih bkaik dengan melakukan
nsaha agay aemon Faailitas dapat digunakan selama 24
tam perhari, busan hanya 8 jam.

Sy MPeEniadasn dirding-dinding kanter” sehipgaa dlmanapun
oEandg dapal berbugan geperti hiaasa.

Hejaul Ini bakniologi e antarca lain Rarmya
mEningkabkan  koemampoarn:  perslatban yang sodabk ada atao
mEnawalrlan  nedium  fain  sshagai pongoantl dart kesrtas.
Hingaa geab ini penggunaan Bisa dikatakan bahwa Senggunaan
teknologl Dary bara gada bahap nowmpercepat dan sempecmudah
peldkzaraan pakeriasn belom sampal bBakap pengobomatisaaian
gelurah pskerjzan, Sulit mamberikan jawaban pada perbanyaan
mengsnal apakah penggunaar Lelnalegi baru telah membarikan
bantuan yang baecarli bterhadap efiziensi pengeloaan kantar
secara  keseluraban, Mepurul  perkiraan, dengan  teknologl
baru  Ferjsdl penghomatan pada psayiapan dokumen sebesar
TR,

Pasa kanbor yaod bacy o saja dilakd¥an slehtronisasi,
pata peEmalainya hates wmenbiasakan dirlk densgan pecanckal

prEtngokett Ko oo o gwpear 0 bebdh efektif clarcd segl biaya Shida

Hagneakan hampir seearn terus menerns. Hal o ind barartd




tdlnta Kantor  atau peruzabaan haros nesbentuk “pusat
venpilahmn kala®™ Sroang akan welayvani  seluruly organiaasi,
sebagal panyganl] begian pengelikan. Hasil riset di pmerika
Sevivat  wenuniuklan babwa  yang paling antusias terhadap
perkembangan  teknologl  dsaru adalah para  manajer akau
5 i ol § 8 tetari itkan rreah nSgoparasikan ssoars
Latriggenne ) o SRy matgpmperas Liaw segara langstng Larnadap
Fashog vy Fump g L e B o e tokpebaris atan renaga
athinl abrasinys,

Faradois s cates LinBul ==baaal skitat darl eledbbroniiasgl
apbes  alaiali  adanyes eosmdspungsn’  strdkEuy  erganizasi
Ralitoer AT SvarlE e meEnindi Eotbadi=hegl . Bagian
engeilabhan clatsy Bovsl  reiovonunlikasil;s pusalt pengolahan
wata, dan kegiatan pelayanan laln yang meniadl terpisah
davk kegiaban-begiaban pengelolaan kantero yany ubama.

Bagl para  jeencoakung I{E].l.i.ja'i-taln chomal.lzasli  kantar,
e kenbinogan ini Eapln Aajd memprikatinka, karena

pearbkembandagan ind o wemungitinkan para manajer betap menglkuti

Wena s tehnologl, Fetbapi bukan untuk mEnimbul kan

rerubahar besar dalam gava kspeminpinan.  Agar  dimasa

mendatang teknslonl perkanloran lebilb dapat diterima, s=mua
sialem =lekbieonlk sepercti yang ada sekarang perlu disatukan
dan  tapadokan. Pesmanfadatan TT (Teknolegl ipformasi) pada

ordanizaszidpamocintahan di bamnvak npegara menjadi  sangat




penting dan vital, vaik dari segl adminlstrasi, komunikasi,
manalemEn,  dan . pebayanan punlbik.  Bayangkan, pemecinkbahan
adalal separtl sebuah organisasi rvaksasa (larys enterprise)
dprgan vibuan depariemen  dan wilayah, jutaan pegawal yang
harus dikelnla, dengan abnagatan Sedillunan  serka Fabisan
Juta Bolandgdgan yany el Ailasani,

Enanigpan gamzaran  Ink, apakah mungelo negara kita yang
wrrapierens gelal by medgara Desar, Eidal menggunakan Teknologi

Pritewimnas=i, o Dalab Tearhecd ) dlbman Daalkan untuk mambuak

s basaliasm e bard T S T T8 )l 8 0L ST 4 o e Han
< I T [T S e ) |7 s [ d g i Tk FREIESE o i Rl B Int=l

CRperation, aniaaknya dengan GO0 Eavyawan, tevsebar di

letibhy dari W0 pegaray maka pewanfaoatan 11 penjadl suksaes

Farens e lay tan yang penvh  dan tangsunn  dari T
alrekaliloya,  deigan pearendanaan T yama didukung  oleh

bobviiLubhan upbak  soukbses  derl s luiah falvuwainlnya ssrka
algailbdas] T3 Jatin]  Ziodady thggaran  yung cukups  dan
prengubican yang Jedds terhadap keburn on dnvesztmspl (ROT)-
e Uohgll pemerinkaban, strategl  dan langkah-langkah

peasrapan, I enneibat Bideal pecrbeds eeperlts  layakeya 2a

s sabeasg b AT hra s dilakuhkan dEnaan labih
profesiangl, karens nilal strategis i langkauan

pelavananiya sA oy jaale 1ebih basar,




r

Di Tndenssla, pensrapan 71 di pemerintanan  sudah
Aimulai, wahkan pernah meEnjadd pienir dan Iokomotdif T1 41
Tndonszaia,  Elta  sodal melibal  konpoberisasi 51, KTE,
imiarasi, kagihan liskeclk, telepon; molai  digunakannya
Inkzrnst 4 webacapa depackemang . malail dibangunnys sistem
alnmianil nidaional  olah Halun.,  Habarapa walte yang Lalsu
Banhan  Fodah dlvmamkan dlenllatoya proyal Mosanlara2l  frang
aban membarikan jarvingan komunikasi data di os=elurubh wilayah
[ndomEsia dan dibentokinya Tim Talemalika MHashlonal. Peluang
pemanfaatan TT uwnbubk pemerintaban di Indonesiz masih sangat
terkiuka Tedzal . Rompuler i sas1 B R misalnya =1 am
Cevdisteinusil dengan balk di selweah kankor kelurahan, yang
Layadnya  adalal Polinlb-ol-Zalss  terdespan dalam melayani
Eelwrtuhan mawrarakst) Sist=n Inlocmand el timp-tiap
davartamsn  masth bisa Leruz dikemnbanglan desngan data yang
terdgs=-memnarus  up-Lo-date dan blsa diakses dengan cepat,
murab, dan owndah leswal  Internet oleh puklik. Sisztem
Enkormasi ini  pads aklhilrnya dibatohkan di dalam proses
pETIganELlan keputugan  pada tingkst yang nasional, karena
pEda: era globalisasl Inl  bethicard dengéhn davta yang skueat
dan mitakhit mendadi parsvaratan untik bisa dinsroaya.

Pendidilan:, peiakihan, fonsultazi jacak dauh (tele=-

selipoagl, g o e L O T mangal  dibutuhkan olsh

i P Bt sy =F Dayah apesespy alintya heaitn luss dan adany




Bedeniangan anlardacorah o yang berpotenzi untuk dijenbatant.
Bl lagi peagelaelaan pegawsi  negerd olah Forpri  yang
memerinkan chetem Homan Resource Mandgement  vang baik dan
P,
Sl prodoktivitas dan efiaieniil dari panggunaan waktu,
st pub dan kecepatan adaloh kevntongan-keuntunga: vang bisa
ddvaih dalam penganngan Connected  PC gntnk perzsonal
procdukbiviby,  group ael laboraticon Babkstn o ouwRtak decisiod
EIVERIRTRN R gy st s=rla execul ive informatbion EyEtem.
Transpavanal, dan kespuasan publil biza menjadt titlk telak
dari  kebutuban peascapan TL, baik di departowmen, maupun i
BUMIL. Sabagal sontal, sebags)l karyawan yang sstiap bulannya
ALt o aiiinsa untal Jansce ol Slasakab dlikoraholc balk
Lot Tewat telopen abauw Tobornesl,  berapa jumlab 2aldo
Turannyay

Dengan terssdianva informasi dan akses vang mudah,
wideab, dan copalty  alban wendoronn Juga pemaeralaan keaempatan
Hpt ik men fodt o mitea keria  pomeciobah dalam menjalankan
nroyek-proysk FATIY ceibl myma oleh pemerlntan meita
Aivajiblkannya miten  kevda untuk melakaanakan manaj eman
previel wana hadk odan benar cdan Bisa di-reoviow dennan mudah
dan adselad |l oleh mandjer prayakny o .

Teboppe Lowid Lrifornmsi m oL a barab i=tilal dari

(AT P S W TR soarkEn  andormat ben Toghnod gy, TeEnalagl




tniovwazl Blasa Juga disrckikan dengan lstllah  tskoologli
tava, Hal ‘ind  karena uwengacu  pada keberadasn teknologl
LnTormnazi Brlssanya diihkabi dengan adanys hasil  dari
Febnelodgi yandg bBalun ada sebelomnva atau merugakan hasil

takayasa dari telnologi sebsluknya (Peter Rorkoczy. 1988,

R
Febaradasn Leknalog?d informasi Biasanya Fangat herkalt
arat fengan penggunasTy MEs t-—m=m1 T mi kroproassor, feperki

ComiReokoppaler, slall—=alal vang nekaria gocara obtomakbls,

jace) ategbiat perpgsbah kelay  peaamigkn prangel ab speead sheat
bl perangbal vegolall datoabsase . Sasongoulinga pETgUBaan
peralabtan unkbuk  pengunpulan, DEAYATLET, tukar=meonukar,
prencartatan, pspgaturan serkba pengolahan informasi Celah ada
Javh sebelomays evd "revalusi-mikro® yang dewasa ini tengah
Bt Lamegisiiing .

Fada  dasarnya LekAolog! infermasi wengalami kamaiuan
dalan dua arah ¢ pertama ke arah  pengambangan produk
lperanghat  svotem) dan Konsep lgagazan, prossduarc] dengan
—akvpan splikssi ocvang luwas dalam bidang  apapun yang

M@ IA ruohEn Cmanus e Perhubwngnn  dengan dntormani s k=daa,

re arab aplibkasi-aplisaszi procul sertas konsep tadi pada

seiumlah kagpiatan Yang Lertenkia. Produk konzep 3serta

aplikasi telnologl Infoermazsl pada hakekatnva kEinl  Lengah

[prosss avalus] vandg sangat pasab. Namun dem)kian




yany pEaLlng balvea produan atad ckonzep tersebut mengandung

hal-hal berilkut {Petek Sorkoozy, 1968, 19) 1

LR Fennaiy yanmy sudah bhiasdad digunakan.

T dasuaty yandg bard saia diparbenalkan.

i Sazmuaia yang bara saja akan diperkenankan.

1o Senualn yang kind  teaugab dalam Lahapan priset dan

HEngomTAnGEan.

; Seoaatn oy oang mesnurnt dneasy diwunkinkan @ecara feknik:

B, PENGEETTAN PENGOLAHRAN ADMINISTEAST RANTOR

Fadsa  monpevgse artuk menandang adminisivasi bankteor agar
Lapat Berjalan dam hisa  wmemoasian pelayanan kepada
ma=yarakat ateu pelanggan digunakan ciga hal ufama yaltu
pearibaray  pengurdsEan surat fienyarat  {pehngolah Kacd),  kedua
penpaal ag toilislaris sl ik mengolah angka-angka
taprmadaliest b dan pombuatan  database  antuk mengealah data
yang ada. di perkantoran ftu gendiri.

Dalay ‘beknelogi intormasi telah terasa kehadiranpys
sebagad.  sarans, uwntuk omEnungsang. peogolaban kastoer-hantor
Fea b g =i b ooy preEmerrntaban matipaan  SWanbds floclapn b=asi
Manbor e szneal spenbing dalass candgba untuk bshaapai hasil
S TP A T LA | clian gk mepiangliabkan pelavanan Yandg

metpaaaban  bagt  masyvarabal . Troelul bekpologl perekanlocan

bBapnpa ¢ rsiapan atomat by, phlay péncatat tazlegrap, mesin




neEliln elakbeil, telsx, mesin cduplicator, ‘mesin penjumlah,

talbmilakore dan bFovpuber (Peter
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pHeoEey Raghy 19 .
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Aedapanyy  kepdalan Shanpbod pabg tlama dibaygl kedalam
berapas obospel badang: falts bidang  wtasma menulis dan

Merbidacara kedina helompok  kEgiatan Thi o yang jaul ini

L
i
L A |

n ledoaz

il

e g acli LAY an vbama teknaledql perhkantorans Bid

Esronpod  |EELAEAS menagEmeEn vallu  kKeglatan AEnn becfungsl

Mimirant PRI apatan Liduan argavisasi; oparil i
[T AL, Pt Jacleal an, vzt Lan kepuitusan can

srlaifE bya.,

T. FENGERTIAY PENGOLAH KEATA

Dakiinen Elasanya berupa telks atan bulisan, gambay atay
difgprame B Rantor sang wendern, dokueen blasanya merupakan
hasil kerja  zawa  dari  beborapa orzang, yaitu  pediabat
peggelola,  wisalnya  adin Gniztesber  atau mansfsc,  yang
menyesun sl odokomen serte memaerilsa procfnya; aduru tik,.
Tang menyilapkan teks dan juru gambar yang menyiapkan gambar
atau  cdiagram. Tahapan yana  perbtapa dilakukan, tahapan
pewyiapan dokonen yaita prosss pepyiapan teks, dangan meain

ciw nEba Bompeikai

Langhah begar pang bterjadi dalam pecalihan dari mesin

11 iz | ol b Pailn asdulall Do lod padla pors) P lana
f Ee R [ ] iAan el |k [havrhgard) mes bata ML




maighasi i han TELgEET clira Limaqe} Karakier, tetapl
perandghat yang mobakhic juda manpu membentok kode Rarakter,
tetapi peranghal  yang wmuabakble juga mampu membentuk kode
kode Rarvakter digiktal standar (skandar digital characltearc
el ndy L= WA ETTN I iirek s selatas r:II:-.*ﬂ{__q.-m MARLNT-masing

Rarailar ang qpomes doengan Tonpiubet .

', PENGERTIAN DATALBASE
Dababans adalah suaty koleksl Lerpadu durli daka yang
dimusun aecata Logbs dan dikemialikan secava-zenktral; maka

arhbadiLEndil Ll

1omempningad Sebah dal gbase (Rolet O Murdick;

T390y ThdT crigendal Lan o santral mecupakan konsep vang

. pPENLITg a9l database. Sigtem Kowputer wntuk pangolahan
daba bhape dikontos dimakouvdkan untuk
1. Hemyimpan estalan avsip ke dalam disk dan bukan dalam

Fibing kabin=ts
£ bl F

I

LCatatan Yang disinpan barupa pulsa Listolk dan bukan
tultsan tasgan dalar keevas Tagh.

. Tartatan vang telah dibuat dapat.dimmdifikasie clitambah
ddn dibapus amdvat dongon onta ngngetik perminbuanoya
pravla medAle ARl Ay dan Lidal bagd dbatat keelas.

Avdar e ke-akboan caned P ERakdn ekl am omsnajensn  datakhase

At3aLaita BRI N e B foadin (7 F o Pz Eiviast Pl el maEngedi

record, menamicahban data, faslllitas Anto complals, plek

3l




List, access form designer, access form wizard, penguruban
daka,  penvariogan data bail densgan fasillitas Pfulefilter
manpun advarezed Diltay . Depgan adanyas databasze diakas maka
meEnsyaratkan cwmanajomen yvang Lebih kekabk dan lebih modah
ida b peatiepe Lol data dovipada dikeriakan dengan manual .
Hoftware wvarg biasza ﬁépakai untul manajemen datanasze
Diaganya adalaly Midpgeel’t Avcein. Dengan solbwars Micrnsoft
Aroman tap=zorars dapat dilakokan untuk mengoelan databass
LR I v T (R (O L R Aol o AUkl bt at, cwemligal  Campilan
itz argar Lodas b dwdnortk [(Cecmd o wennghmtanglan vdaka (gaecy]
pehyusunan laporvan (report) sampai depgan pemboztan program
b e dengar mendggunakan Peccass.  Pengolahan  database
iazanya vntuk pongolaban data Earyadan, mahasiswa, peserts
kort main, bk peepastakiang dalka pgendodiok cdi kelurahan dan

Ladin—lavpiirive,

E. PENGERTIAN TABELARIS/SPREADSHEET

Fetwr apa ok Y i e P telah diluncurkan untuk
NenAngAnl skt iwditar puikanboetan  galah  sdtunya ddalahn

aplikasi  apreadahest  atan babkelaris.  Spreadahast adalah
data atau hasil Yeolatan bisnis yang berbentuk angka-anghka
seper T apearan ey an dar laporan akuntansi
(b Fakbruddin dan Jdohar Acifin, 1H89%, 371 il am kegliabtan

perbantoran Toil penerinbab maupun cwasta tidak skan lupub

qat




dari pengolalan data ssria penafsirsn yang berupa angka-
angliay  =elingga peran aofbware yvang berbentuk apreadsheet
gavegakb diperlokay,

Fengolabian dat.s Labeelavis Llasanya memililil Zicl-circi
khiesus  dibandiongkanr  dewgan software pengolah kata  dan
databasa asvagai bh=rikut oz
Losaliwarae ek ol akaed boloa=bkolony dimulal denoan kolom b
T ordan merarnanya, Enlom Siasanya dimvlail dari sshelah

T,

I R BN R = PT e R LY T e S o F <8 SRS T D e TS S

P11 G B Y PR TRUTRE e £ SR larl "Baviaml vt aes Haris et ana dimul at
: L

dari posigis paling atas Lerus Lurun ke lawali.
1. hddanya fasilitvas Formula=formala antiEk mamidanbkan

penyalasatkan data yang berbential andgra-andgks.

F. PEHNGOLAHAN DATA ELERTEONIE
Pangolahan  data dbangan mengguanakan zepsrangkat  alat
Brompaitog S kenal clengan izl Tahk ci’r;anrjr.w'l Alisn Data

Elsktranil: Pengarbian dala [ye gendird adalal kumpulan

krjacdian. vang chiamkot dary soatv kenyabkaan.  Dara dapat
bavrnipas angba—rnrgha, v nf=haral  atan ayebicil=0imbod Khuauo
ataw dabadngan darioys, Fangolahan Daka adalah manipulasi

duri «Jatva ke dalam benkuk vang lebih bergona dan ilenih

R

bBevrart 1 cleenps sanbo Bnfosmasl .




Enformaszl adalab hasil darl keglakan pengolahan data
rarg meEbe e Leae beipodk e Lablh bepapri dlach suatiy

ke jacian: Jaddl paugolaban dala alaktronik adalal uu:u.nipulasi

dari daka ke dalam bBeptul vang lel:lh berartl berupa suatu ]

tptormasi dengan wengaunakan suabku alal eleklroni) cdal am |

hal ini gilalzh Frmpnl =, fdeglvanks, TR, 3,

Plalam prepan babizn dala i kaptor ada vlga paglan utama

wang i Lakiakan ']-ra_i'r;n"'1:~-=.-|'|-:;|§-|_alual'| data gntwk n-.=_.-.:n11hjang

belancavan adninistrasi kanter berapa pengolahan surak- |
1

meyieat, pengelakban dava gang bersifal Labelaris dan |

parigalalin dalh unbull dJdalalxaia, |




BAB 1IN

ANALTISA DATA

Oari  jpeeaslivioang 10l ddiambyil samm=]l  S=cara acak
aelbanyak A0 datac Dara yvang dimaksud adalah Kelucahan yang
ads di Kabupsten Semaranyg. Data diambil dengan  cara
unjyungan Lapgsung pe Relucahan. Yang dilakukan berkaikan
dgengan pengumpy Lan data adalal dengan cara responden diberi
guezioner, deagan Inbervlew, dengan pengamatan langsung.
Fespenden  diberi guesioner dengan maksud agar responden
st § karn Jasaban seswal dengan peErtaayaan standar.
Gpabdla dalam psnagizian guesiconer repandsh Lazulitan dalam
malakukan pengisban mabka penelitd memberikan perbanyaan
sevcara  langsung  sesual  dengan intl pertanyaan pada
guesioner dengan bahasa vang lebih komunikatif (dijelaskan
gesual  dengan  kemampuan  pomabiaman cosponden agar lebih
familier) . Interview diporgunakan uwnbuk menggali Iebih ﬂauh
perkaltan dengan pengguindan teknologi Informasi, méhggail
itebhih  jauh kesiapan sumber daya manuala dan Kendala apa

Ay Az Lerkansan  demgan pemanFaatan beknelogid

imbtormazic Pengamaban Lapgsong  ddigunakan agac  Jdiketahui




Bsepaitinatia) gyl tas 5 Fadly rahan tarkaitan dengan

sngarhaan tepnol ogi InTormasio.
A= g g

Dari «lata wang E=lah  dikuampullkan diparoish  hasil

dubagai berikut

1,

"1|-

Bonvaknya dega yang telah memiliki koemputer sebanvak
a2 desa.,.

Dixpl pasing=teasing dess Eng memiliki kempuber
tanyaknya kommmter hanya gatu unit.

Fromenl age  desa Yang Leladh pesmatilant han Leknologi

Luformaat saebanyak 6, 67 %.

Boanmaksa i, ooy gne oLl dneemiend aatl Kol g ngpekah haka
ks % v |

Fananl=h kata vyang digunskan alel masing-masing 2
rhazs Terasiat adalal MeraaalE Sord.

Lroinent ase lwea yang Ledab memanTastan peogolah
kata aebanyak &, 87%.

Bunvakiya  desa  wang belah memanfaatkan pengelah
spreadshe=L sepanyak T desa.

Fongelah  spreadsheet  yang: digunakan oleh masing-
maging Fodenn Hersahit sialah Microseft Sxoeskl,
Eressant ase-  AESAE . WAand talah mamanfazatkan nengolah
spreadohesl Gebanyak G, 675,

Banyaknya deza yang telab memanlaatkan pengolah data

sabanyak O dosa,

L=




“

Prosentase degsa yang Ielah mepanfaztbkan  pengolah
data asbanyalk 0, 00%,

Pepngygunaan  pengolah  kata (Micreseit Word) ‘hanya
Selxacal pengetikan ipenguantl mesin ketik) .
Seclangkan  penggunaan lebih jauh seperki mail merge
dan Macro helum digunakan,

Penggunaan pendgolah spreadshest hanva ssbagal alat
ke=ik  unbub  menbuak  ktabsl-tabel wyang  sederhana.
Seelanrian pengounaan slaklistik  sepertl pembuatan
gqralfilk belun digunatan, dan Fasilivas masro juga
EES WITLIR E SR A= § S [

Wk |r2ngalan gats fvlengan sl bwape seperkl

i}

mizaltnya Recass, Dhase. Clipper, FPeoxpro, dll) belum
rFirnaran .

Dlard desa yang Lelah memiiiki komputer rata-roka 2
rang yanyg memanfaatban pengolah kata.

Dengan. menganbil rata-rakta perkeluraban sekitar 8
tenaga kerja bkerartl banyaknya tenagas ksrja sslurcuhb
FAMEEL Srpanydk 8 drang L 30 dasa = 2490 ardng. Total

tenana  wanyg memanfanthan peanqgolab kaka aebanyalk 2

aratet 4 £ rdenss = 4 prand.

Bosar rddenlazes neranorat degsa van mzmanfaat kan
H i iy

L=knologl pengolabh kaka sebesar (442400 % 100% =

1, 67%
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| FEMANEAATAN TERMOLCE MEORMASI PADA DESA-DESA IV
HAZUPATEN SEMARANG TAHUN 2001 I

O MEMANFAATEAN !
TEEN QO INFORMAS)
BITINAY MEMANEAATEAN

TEI_:'_I.!:_'!GI INFORMAS]

| e }

o o
FEAAMNFAATAN FENGOLAH KATA FADA [ESA-DESA Of KA BURATTH
SEAA RARKS T2 HUM 2004
i.
B VA NS BTN
TECHOLOGE Ao S

T EIDE K SR MNEAATRAN
TE LS MEORASI

! POMMEEAATAT PENGN AT SFTEA DEHETET PADd DESA-DESA [0
| EAEIFATE TEVA RAMNG TA HUE 2000

O MEVARNFAATEAR
TEHROIL O MECHRMS S

= TCAK MEAMNEAATHAN
TR G RFORMA S
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Darl hasil sawancara dapat dikebahul bahwa  sebenarnya
wesiapan oowrher days i beberapa kelurahan svwdah ada dalam
arti bahws sudab ada benags yang siao untuk mangoperasika
kompulbar. Minat dari masing-masing kalucahan untuk memililki
£ omemanfaatkan tekoologd informasi sebenarnya cukup Einggi.

Tang eon jadt kendzla adalal bterbatasoya dana untuk nembel

unit  komputer,  zedangkan bantuan darl tingkat yang lebih

Limgpk tidak =clas




BAER TV

FESIMPULAN DAN SARAW

A, BEESIMPULAN

Pard hoasll o opemwdilian ind diperolsh hasil kesinpualan

selwgal bz=rikul

1

-

Moeskipun  minal dari masing=masing kelurcahan untuk
nengrittakan teknologi informasi cukop tingul, tetapi
pamanfaalan Lelnologi informasi di dasa-desa
ihelnrahan=relurahan) i KEabwparten  Sematandg bisa
inaval e Ll AdR A0 B, |ta_*fh}‘|1 im.  Hal® ihd
digeballan dona yang dipoeal keinrvaban sapgan ominim
untuk mambell satu onit konguter,

Pomaafaatan telnologl informasi hanya sebatas: sebagsai

penganll dari mesin kelik.

a, Banyaknya iz WAl memanfaat kan teknologi
infotmwasi achesar G.67%

i Banvaknya desa vand memanfaathan pengoelah  kata
Fehanar b H7%

& Bapyaknya dix i W AT memantaatkan pangolah
aprasdshael seoezar §,467%

d. Baﬁfakny&_ desa  yang memanfastkan pengolal dala

gabasae 1,67%

i




B. S5ARAN
semagal tindoy lanjut dari hasil penslitisn ini, dapat
dilambil Jankah lebih lanjub sehbagai berikuot
Te Parlu adanya uwpaya lebibh lanjut supayva masing-masing
desa minimum memiliki dua unit kompuber.,

: Pevln  disdaban pelatibhas taratama peckaitan dengan

pengalah data bagl Lenaga kerja di kelurabian.
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