
ABSTRAK 

Pada riset ini terdapat empat variabel yakni variabel Pengetahuan (X1), 

Sikap (X2), Kesadaran (X3) dan Kepatuhan (Y). Tujuan riset ini adalah guna 

menganalisis dampak dari pengetahuan, sikap dan kesadaran pembayar pajak pada 

kepatuhan membayar pajak bumi dan bangunan di kecamatan Semarang Barat. 

Populasi pada tahun 2019 sebanyak 38.544. Pengukuran sampel memerlukan 

rumus Slovin diketahui berjumlah 100 responden. Metode survei digunakan 

dalam riset ini. Data survei yang diperoleh akan dianalisa menggunakan program 

SPSS 20 dengan pengujian seperti regresi linear berganda, uji asumsi klasik, uji 

kualitas data, uji koefisien determinasi dan uji hipotesis. Berdasarkan perolehan 

analisis data menunjukan pengetahuan pembayar pajak memiliki pengaruh yang 

signifikan pada kepatuhan menyetor pajak, sikap pembayar pajak tidak memiliki 

pengaruh yang signifikan pada kepatuhan menyetor pajak dan kesadaran 

pembayar pajak memiliki pengaruh yang signifikan pada kepatuhan menyetor 

pajak. 
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ABSTRACT 

In this research there are four variables namely Knowledge (X1), Attitude 

(X2), Awareness (X3) and Compliance (Y). The reason from research is to 

examine the impact of taxpayer knowledge, attitudes and awareness on 

compliance with paying land and building taxes in West Semarang sub-district. 

The population in 2019 is 38,544. Sample measurement requires the Slovin 

formula known to number 100 respondents. The survey method was used in this 

research. Survey data obtained will be analyzed using the SPSS 20 program with 

tests such as multiple linear regression, classic assumption tests, data quality 

tests, coefficient of determination tests and hypothesis tests. Based on the 

acquisition of data analysis, it shows that taxpayer knowledge has a significant 

influence on tax compliance, taxpayer attitudes do not have a significant influence 

on tax compliance and taxpayer awareness has a significant influence on tax 

compliance. 
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