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ABSTRAK

=k kompromis menvebabkan produk vang memiliki atribut ambat-ambm)dlamnmdukﬁ&
memxhla a:l:nbm (atribut-atribut) favorabel dan produk B yang memiliki atribut (atribut-
yang > favorabel dibandingkan dengan atribut (atribut-atribut) dari A, cenderung
1T probabxhtas tinggi untuk dipilih. Dalam proses pengambilan keputusan konsumen
esti ya ada perubahan dari pertimbangan semula yang belum ada efek atraksi menjadi
simbangan baru setelah adanya efek atraksi. Sesuai dengan teori Kardes er al (1993)
asanya pilihan itu melalui beberapa tahap, menjadi pertanyaan kemudian bekerjanya efek
sebut pada pengambilan keputusan yang bertahap tersebut. Pertanyaan ini menjadi tujuan
mma dari penelitian ini, di samping peneliti juga ingin mengetahui pengaruh masing-masing
mpunan itu secara sekuensial. Sampel diambil sejumlah 123 orang dengan latar belakang
didikan S1 dan S2, menggunakan teknik convenience dan judgment. Ada 7 (tujuh) hipotesis,
me diajukan. Data dianalisis dengan menggunakan SEM (structural equation modelling)
pgram Amos 16.0. Hasil penelitian menunjukkan bahwa ada pengaruh dari efek atraksi
adap himpunan universal, ingat kembali dan himpunan konsiderasi. Demikian pula ada
engaruh dari himpunan ingat kembali terhadap himpunan konsiderasi dan pengaruh dari
mpunan konsiderasi terhadap pilihan.
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