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KUESIONER   PENELITIAN 

 

 

   

 
A.  Petunjuk Pengisian 
 

1. Jawablah pertanyaan dengan memBerikan tanda silang (X) pada satu jawaban yang 

paling sesuai dengan pendapat dan kondisi Bapak/Ibu/Saudara/i alami dan rasakan.  

2. Setiap pertanyaan terdiri dari 5 alternatif pilihan jawaban. 

a. Skala 1: Sangat  Tidak Setuju (STS) 

b. Skala 2: Tidak Setuju (TS) 

c. Skala 3: Netral (N) 

d. Skala 4: Setuju (S) 

e. Skala 5: Sangat  Setuju (SS) 

 
B. Identitas Responden 

1. Nama   : ............................................................................... 

2. Jenis Kelamin :      Pria    Wanita 

 

3. Umur   :      17-23 Th        31-37 Th         45-51Th 

         24-30 Th        38-44 Th         > 51Th  

4. Pendidikan :      Pelajar        PNS/Polri/TNI Wiraswasta 

            Mahasiswa         Swasta  Lainnya ................ 

5. Rata-rata pendapatan/uang saku per bulan: 

            <  Rp 5.000.000,-      Rp 10.000.000,- sd Rp 15.000.000,- 

       Rp 5.000.000,- sd Rp 10.000.000,-     > Rp 15.000.000,- 

6. Frekwensi pembelian per tahun: 

            1 kali pembelian       2 kali pembelian        lebih dari 2 kali pembelian   

  

 

 

 

No. Kuesioner : 

......... 

 1  2 

 1  3 

 2  4 

 5 

 6 

 1  3 

 2  4 

 5 

 6 

 1  3 

 2  4 

 1  3  2 
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C. Pernyataan Penelitian 

 

   Variabel Kualitas Produk (X1) 

No Item Pernyataan SS S N TS STS 

1  Produk sepatu merek Nike  memiliki 

kombinasi warna yang menarik 

     

2 Produk sepatu merek Nike tidak mudah 

rusak 

     

3 Produk sepatu merek Nike nyaman saat 

dipakai 

     

4 Produk sepatu merek Nike  memiliki 

fitur yang inovatif 

     

5 Produk sepatu merek Nike  

memberikan kesan lebih casual pada 

pemakainya. 

     

 

 Variabel Harga (X2) 

No Item Pernyataan SS S N TS STS 

1 Harga sepatu merek Nike  sudah sesuai 

dengan kualitas produknya 

     

2 Harga sepatu merek Nike lebih bersaing 

dibanding sepatu merek lain 

     

3 Harga sepatu merek Nike  terjangkau      

 

 

 Variabel Promosi (X3) 

 No Item Pernyataan SS S N TS STS 

1 Pomosi produk sepatu merek Nike 

menggunakan bebagai media cetak 

maupun elektronik 

     

2 Bentuk promosi dari produk sepatu merek 

Nike menarik 

     

3 Informasi sepatu merek Nike yang 

disampaikan melalui promosi jelas 

     

4 Promosi produk sepatu merek Nike      
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gencar dilakukan perusahaan  

 Variabel Keputusan Pembelian (Y) 

No Item Pernyataan SS S N TS STS 

1 Saya memutuskan membeli produk 

sepatu merek Nike karena sesuai 

kebutuhan saya 

     

2 Saya memutuskan membeli produk 

sepatu merek Nike karena merek ini 

terpecaya 

     

3 Saya memutuskan membeli produk 

sepatu merek Nike karena lokasinya 

mudah dijangkau 

     

4 Saya memutuskan membeli produk 

sepatu merek Nike karena produk ini 

selalu tersedia selma jam operasional 

toko 

     

5 Saya memutuskan membeli produk 

sepatu merek Nike sesuai dengan 

jumlah yang saya butuhkan 

     

 


