
i 
 

“PENGARUH KUALITAS PRODUK, PRESEPSI HARGA, 

ATMOSPHERE CAFÉ DAN GAYA HIDUP TERHADAP KEPUTUSAN 

PEMBELIAN (Studi Pada Café  and Resto Brotherhood Pati)” 

SKRIPSI 

Diajukan untuk memenuhi sebagian syarat guna menyelesaikan studi akhir 

dan untuk memperoleh Gelar Sarjana Manajemen pada Fakultas 

Ekonomika dan Bisnis Universitas Stikubank Semarang 

 

 

 

 

 

 

 

 

Oleh : 

   Nama  : Kamal Nuur Waahid 

   Nim  : 17.05.51.0260 

   Progan Studi : S1  Manajemen 

 

FAKULTAS EKONOMIKA DAN BISNIS 

UNIVERSITAS STIKUBANK SEMARANG 

2021 



ii 
 

HALAMAN PERSETUJUAN 

 

 

Skripsiini telah memenuhi syarat dan kepada penyusun disetujui untuk ujian 

pendadaran skripsi dengan judul: 

 

PENGARUH KUALITAS PRODUK, PERSEPSI HARGA, ATMOSPHERE 

CAFÉ, DAN GAYA HIDUP TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN 

(Studi Pada Pelanggan Brotherhood Coffee Pati) 

 

Oleh: 

 

 

 

Fakultas Ekonomika dan Bisnis Universitas Stikubank 

Semarang 

 

Semarang, 06 Agustus 2021 

Dosen Pembimbing 

 

Ali Maskur, S.E., M.Kom 

NIDN:0618076401 

 

Nama   : Kamal Nuur Waahid 

NIM   :17.05.51.0260 

Program Studi  : S1 Manajemen 



iii 
 

 

 

 



iv 
 

 



v 
 

HALAMAN PERSEMBAHAN 

 

Karya ini kupersembahkan kepada: 

1. Keluarga saya terutama untuk kedua orang tua saya yang senantiasa 

memberikan semangat dan kasih sayangnya kepada saya. 

2. Bapak Ali Maskur S.E., M.Kom selaku dosen pembimbing saya yang telah 

membimbing selama ini serta memberikan arahan dan motivasi kepada saya. 

3. Ibu Dr. Euis Soliha, S.E.,M.Siselaku dekan Fakultas Ekonomika dan Bisnis 

Universitas Stikubank (UNISBANK) Semarang. 

4. Ibu Sri Sudarsi, S.E, M.Si selaku kepala program studi manajemen. 

5. Seluruh teman-teman organisasi TAEKWONDO UNISBANK dan HIPMI PT 

UNISBANK yang telah mendukung dan memberikan semangat kepada saya. 

6. Sahabat saya bestari empire Bayu, Bagus, Yusril, Neijun, Rafi yang telah 

mendukung saya serta selalu memberikan semangat untuk saya. 

7. Seluruh teman-teman Manajemen S1 angkatan 2017 yang tidak dapat saya  

sebutkan satu persatu.  

  



vi 
 

MOTTO 

 

Hidup hanya satu kali, buatlah hidupmu  

berarti kebaikan untuk sesama  

love for piece 

“Pesen Ibu lan Bapak Ojo lali Sholat lan Sholawat” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vii 
 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kualitas produk, 

persepsi harga, atmosphere café dan gaya hidup terhadap keputusan pembelian 

Brotherhood Coffee Pati. Populasi dalam penelitian ini adalah pelangganyang 

membeli produk minimal dua kali di Brotherhood Coffee Pati, peneliti 

mengambilsampel denganjumlah 100 responden. Teknik pengambilan sampel 

dalamn penelitian ini menggunakan purposive sampling yaitu teknik penentuan 

sampel dengan kriteria tertentu. Data yang digunakan dalam penelitian ini 

merupakan data primer, dengan menggunakan kuesioner sebagai instrumen 

penelitian. Alat analisis yang digunakan adalah regresi linier berganda,uji 

validitas, uji reliabilitas, uji F, uji koefisien determinasi (R²), dan uji t yang 

selanjutnya diolah menggunakan SPSS versi 22. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kualitas produk berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap keputusan pembelian, persepsi harga berpengaruh positif 

dan tidak signifikan terhadap keputusan pembelian, Atmosphere Café berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian, gaya hidup berpengaruh 

positif dan tidak signifikan terhadap keputusan pembelian. 

Kata Kunci: Kualitas Produk, Persepsi Harga, Atmosphere Café, Gaya 

Hidup, dan Keputusan Pembelian. 
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ABSTRACT 

 

 This study aims to determine the effect of product quality, price 

perception, cafe atmosphere and lifestyle on purchasing decisions of Brotherhood 

Coffee Pati. The population in this study were customers who bought the product 

at least twice at Brotherhood Coffee Pati, researchers took a sample of 100 

respondents. The sampling technique in this study used purposive sampling, 

namely the technique of determining the sample with certain criteria. The data 

used in this study is primary data, using a questionnaire as a research instrument. 

The analytical tool used is multiple linear regression, validity test, reliability test, 

F test, coefficient of determination (R²) test, and t test which is then processed 

using SPSS version 22. 

 The results show that product quality has a positive and significant 

effect on purchasing decisions, price perceptions have a positive and insignificant 

effect on purchasing decisions, Café Atmosphere has a positive and significant 

effect on purchasing decisions, lifestyle has a positive and insignificant effect on 

purchasing decisions. 

 

Keywords: Product Quality, Price Perception, Café Atmosphere, Lifestyle, and 

Purchase Decision. 
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