KUANTITAS INFORMASI, KUALITAS ARGUMEN, KREDIBILITAS
SUMBER PADA KEMUDAHAN PENGGUNAAN MEDIA SOSIAL

(Studi Kasus Pada Penggunaan Media Sosial Instagram)

SKRIPSI

Diajukan untuk memenuhi sebagian syarat
guna menyelesaikan studi akhir dan untuk memperoleh Gelar
Sarjana Manajemen pada Universitas
Stikubank
Semarang

Oleh :
Nama : Irgi Farhan Amaruli Fahrizi
NIM :19.05.51.0240
Program Studi : S.1 Manajemen

FAKULTAS EKONOMIKA DAN BISNIS
UNIVERSITAS STIKUBANK
SEMARANG
2024



HALAMAN PERSETUJUAN

KUANTITAS INFORMASI, KUALITAS ARGUMEN, KREDIBILITAS
SUMBER PADA KEMUDAHAN PENGGUNAAN MEDIA SOSIAL

(Studi Kasus Pada Penggunaan Media Sosial Instagram)

Manuskrip ini ini telah memenuhi syarat dan kepada penyusun
telah disetujui untuk mengikuti ujian pendadaran skripsi

Z__

Irgi Farhan Amaruli Fahrizi
19.05.51.0240
Program Studi S.1 Manajemen
Fakultas Ekonomika dan Bisnis Universitas Stikubank
Semarang

Semarang, 12 Februari 2024
Dosen Pembimbing

(Harmanda Berima Putra, S.E., M.Sc)
NIDN : 0611039101

ii



HALAMAN PENGESAHAN

Skripsi dengan Judul
KUANTITAS INFORMASI, KUALITAS ARGUMEN, KREDIBILITAS PADA KEMUDAHAN
PENGGUNAAN MEDIA SOSIAL

Ditulis oleh
NIM :19.05.51.0240
Nama :IRGI FARHAN AMARULI FAHRIZI

Telah dipertahankan di depan Tim Dosen Penguji skripsi dan diterima sebagai salah satu syarat guna
menyelesaikan Jenjang Program S1 Program Studi Manajemen pada Fakultas EKONOMIKA DAN
BISNIS Universitas Stikubank (UNISBANK) Semarang.

Semarang, 05-03-2024
Ketua

(HARMANDA BERIMA PUTRA, S.E., M.Si)
NIDN. 0611039101

Anggota
(BAMBANG SUTEDIJO, DRS., M.M) (KRISTINA ANINDITA HAYUNINGTIAS, SE.,
MM.,)
NIDN. 0628036101 NIDN. 0616018901

Mengetahui,
Universitas Stikubank (UNISBANK) Semarang
Fakultas EKONOMIKA DAN BISNIS
Dekan

UNISBANK
DIGITALLY
SIGNED

(Dr. Dra. M. G. KENTRIS INDARTIL S.E., M.Si., Ak., CA.)
NIDN. 0618036702

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan Digisign Unisbank. Untuk memastikan
keasliannya, silahkan scan QRCode dan pastikan diarahkan ke alamat hitps:/digisign.unisbank.ac.id
1

iii



SURAT PERNYATAAN KEASLIAN TUGAS AKHIR/ SKRIPSI

Yang bertanda tangan di bawah ini, saya menyatakan bahwa TUGAS AKHIR / SKRIPSI dengan
Judul :

KUANTITAS INFORMASI, KUALITAS ARGUMEN, KREDIBILITAS PADA
KEMUDAHAN PENGGUNAAN MEDIA SOSIAL

yang telah diuji di depan tim penguji pada tanggal 21-02-2024, adalah benar hasil karya saya dan
dalam TUGAS AKHIR /SKRIPSI ini tidak terdapat keseluruhan atau sebagian tulisan orang lain
yang saya ambil dengan cara menyalin, atau meniru dalam bentuk rangkaian kalimat atau simbol
yang saya aku seolah-olah sebagai tulisan saya sendiri dan atau tidak terdapat bagian atau
keseluruhan tulisan yang saya salin, tiru atau yang saya ambil dari tulisan orang lain tanpa
memberikan pengakuan pada penulis aslinya.

Apabila saya melakukan hal tersebut diatas, baik sengaja maupun tidak, dengan ini saya
menyatakan menarik TUGAS AKHIR / SKRIPSI yang saya ajukan sebagai hasil tulisan saya

sendiri.

Bila kemudian terbukti bahwa saya ternyata melakukan tindakan menyalin atau meniru tulisan
orang lain seolah-olah hasil pemikiran saya sendiri, berarti gelar dan ijazah saya yang telah
diberikan oleh Universitas Stikubank (UNISBANK) Semarang batal saya terima.

Semarang, 21-02-2024
Yang Menyatakan

METERAL =
| "TEMPEL

| 4A482AKXB10490711 o
g FARHAN AMARULI FAHRIZI)

NIM. 19.05.51.0240

SAKSI 1 SAKSI 2
Tim Penguji Tim Penguji

LARMANDA BERIMA PUTRA, S.E.. M.Si) (BAMBANG SUTEDIJO. DRS.. M.M)
i SAKSI 3

Tim Penguji

(KRISTINA ANINDITA HAYUNINGTIAS, S.E.. M.M.)

Desumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan Digisign Unisbank. Untuk memastikan
le=asliannya, silahkan scan QRCode dan pastikan diarahkan ke alamat hitps.//digisign.unisbank.ac.id
"



PERNYATAAN KEASLIAN KARYA SKRIPSI

Yang bertanda tangan dibawabh ini saya:

Nama : Irgi Farhan Amaruli Fahrizi
NIM : 19.05.51.0240
Program Studi : S.1 Manajemen

Menyatakan bahwa SKRIPSI yang saya susun dengan judul: Kuantitas Informasi, Kualitas
Argumen, Kredibilitas Sumber Pada Kemudahan Penggunaan Media Sosial (Studi
Kasus Pada Penggunaan Media Sosial Instagram) tidak terdapat keseluruhan atau
sebagian tulisan orang lain yang saya ambil dengan cara menyalin atau meniru dalam
rangkaian kalimat atau simbol yang menunjukkan gagasan, pendapat atau pemikiran dari
penulis lain, yang saya aku seolah-olah sebagai tulisan saya sendiri, dan atau tidak terdapat
bagian atau keseluruhan tulisan yang saya salin, tiru atau yang saya ambil dari tulisan orang

lain tanpa memberikan pengakuan pada penulis aslinya.

Apabila saya melakukan hal tersebut di atas, baik sengaja maupun tidak, dengan ini saya
menyatakan menarik skripsi yang saya ajukan sebagai hasil tulisan saya sendiri. Bila
kemudian hari terbukti bahwa saya ternyata melakukan tindakan menyalin atau meniru
tulisan orang lain seolah-olah hasil pemikiran saya sendiri, maka saya bersedia menerima

sanksi berupa pembatalan skripsi dan hasil ujian skripsi ini.

Semarang, 12 Februari 2024

Yang menyatakan

(Irgi Farhan Amaruli Fahrizi)

iv



HALAMAN MOTTO DAN PERSEMBAHAN

MOTTO
“Karena sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan, sesungguhnya sesudah
kesulitan itu ada kemudahan.”
(Al-Insyirah Ayat 5-6)

“Barang siapa bertakwa kepada Allah niscaya Dia akan mengadakan baginya jalan
keluar. Dan memberinya rezeki dari arah yang tiada disangka-sangkanya.”
(Ath-Thalag Ayat 2-3)

“Well, We’re Afeared. And What Of 1t? Do We Sit Down And Weep And Tremble?
Life Must Go On. And What Will Be, Will Be. What Is Destined Can’t Be Avoided, In

Any Case.”
(Geralt Of Rivia)

PERSEMBAHAN

Karya tulis ini kupertunjukkan pada Ibu tercinta Farida Luthfi, kakak, dan 2 adik
tersayangku, Kak Rosa, dek Naufal dan dek Keisya yang senantiasa memberikan dorongan
dan doa selalu, juga kepada sahabat dan temanku yang selalu menyemangati dan
mendukungku serta Almamaterku Fakultas Ekonomika dan Bisnis Universitas Stikubank

Semarang. Terimakasih untuk semuanya.




Abstrak

Studi ini menyelidiki tentang pengaruh kuantitas informasi, kualitas argumen,
kredibilitas sumber terhadap kemudahan media sosial yang dirasakan oleh
masyarakat. Pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan kuesioner online
yang disebarkan 203 pengguna media sosial instrgram di Kota Semarang dan
sekitarnya. Data kemudian dianalis menggunakan model regresi dengan bantuan
aplikasi SPSS 22. Hasil menunjukkan bahwa kuantitas informasi berpengaruh positif
terhadap kemudahan media sosial, kualitas argumen berpengaruh positif terhadap
kemudahan media sosial, kredibilitas sumber berpengaruh positif terhadap

kemudahan media sosial.

Kata kunci: Kuantitas Informasi; Kualitas Argumen; Kredibilitas Sumber;

Kemudahan Media Sosial
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Abstract

This study investigates the influence of quantity of information, quality of arguments,
credibility of sources on the ease of social media perceived by the public. Data
collection was carried out using an online questionnaire distributed to 203 Instagram
social media users in Semarang City and its surroundings. The data was then
analyzed using the multiple linear regression model model 2 using spss. The results
showed that the quantity of information had a positive effect on the ease of social
media, the quality of arguments had a positive effect on the ease of social media, the
credibility of the source had a positive effect on the ease of social media.

Keywords: Information Quantity; Quality of Argument; Source Credibility; Ease of
Social Media
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