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RINGKASAN 

 

 

Location Based Services (LBS) merupakan konsep yang berpedoman pada kontek 

lokasi. Layanan berbasis lokasi (Location Based Services) dapat diakses dengan 

perangkat mobile melalui jaringan selular dan memanfaatkan kemampuan posisi 

geografis perangkat mobile. Dengan menggunakan data koordinat latitude dan 

longitude dari GPS (Global Positioning System), pengguna dapat mengetahui 

informasi suatu lokasi sesuai dengan koordinat tersebut. Penelitian ini akan 

mengembangkan aplikasi navigasi bagi masyarakat yang membutuhkan petunjuk rute 

dan lokasi layanan kesehatan di kota Semarang. Hal ini didasarkan pada masih 

banyak masyarakat yang belum mengetahui lokasi-lokasi layanan kesehatan tersebut. 

Untuk menghasilkan sistem yang baik dan memenuhi kebutuhan pengguna (user), 

penelitian ini menggunakan model Sistem Development Life Cycle. Model analisis 

sistem menggunakan Use Case Diagram, Activity Diagram, Sequence Diagram, dan 

Class Diagram. Model ini mempermudah dalam pengembangan dan memudahkan 

bagi peneliti untuk memahami sistem yang akan dikembangkan. Manfaat dari 

penelitian ini dapat memberikan kemudahan, kecepatan, dan ketepatan dalam 

mengetahui letak dan posisi geografis lokasi layanan kesehatan terdekat disekitar 

pengguna beserta informasi pendukung dengan melalui telepon selular berbasis 

Android. Aplikasi ini berbentuk mobile application dan web service dengan bahasa 

pemrograman Java dan XML serta menggunakan Mysql. 

Kata Kunci : location based services, android, navigasi, layanan kesehatan, semarang 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1. Latar Belakang 

Lokasi layanan kesehatan merupakan tempat yang banyak dicari dan didatangi 

oleh masyarakat. Namun tidak semua lokasi layanan kesehatan diketahui 

keberadaannya oleh masyarakat karena masih kurangnya informasi tentang lokasi 

layanan kesehatan di kota Semarang. Sedangkan media informasi layanan kesehatan 

yang tersedia saat ini berupa media cetak (koran, brosur, spanduk, leaflet) serta media 

televisi dan website. Tidak hanya sekedar informasi lokasi saja, tapi juga diperlukan 

informasi tentang rute terdekat yang ada, jalan mana saja yang dapat dilalui serta 

informasi penting terkait dengan layanan kesehatan seperti nomer telepon.  

Telepon selular saat ini tidak hanya dapat digunakan untuk melakukan 

komunikasi seperti telepon dan SMS saja tetapi dapat juga digunakan untuk 

mengakses internet. Dengan fungsi mengakses internet ini, penggunaan telepon seluar 

dapat dikembangkan menjadi sangat luas untuk digunakan membaca email, chatting, 

membaca iklan, melihat peta online seperti pada Google maps. (Safaat, 2011). 

Sistem operasi pada telepon selular juga terus mengalami perkembangan, salah 

satu diantaranya adalan android. Android adalah sistem operasi untuk telepon selular 

yang berbasis Linux. Android menyediakan platform terbuka bagi para pengembang 

untuk menciptakan aplikasi mereka sendiri. Salah satu kelebihan perangkat telepon 

selular saat ini adalah tersedia Global Positioning System (GPS) yang telah 

terintegrasi, hal ini tentunya memudahkan pengembang aplikasi dalam memanfaatkan 

nilai-nilai dari GPS yang berupa nilai koordinat untuk aplikasi-aplikasi yang 

memberikan layanan berdasarkan lokasi (Location Based Service). Seperti posisi 

pengguna, objek terdekat dengan pengguna atau bagaimana menuju suatu lokasi dari 

posisi pengguna saat ini dan lain-lain (Juwita Imaniar, 2013). 
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Atas dasar tersebut, maka aplikasi navigasi lokasi layanan kesehatan berbasis 

android ini dirancang dan dibangun. Aplikasi ini akan mengakses google maps untuk 

menampilkan peta lokasi layanan kesehatan tempat yang dicari, lokasi pengguna yang 

diperoleh dari pengaksesan satelit melalui GPS (Global Positioning System) serta 

informasi yang berkaitan dengan lokasi layanan kesehatan tersebut. Dengan adanya 

aplikasi ini diharapkan kebutuhan informasi lokasi layanan kesehatan di kota 

Semarang dapat terpenuhi. 

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas, permasalahan dapat dirumuskan sebagai berikut : 

1). Bagaimana mengidentifikasi dan menganalisis data lokasi layanan kesehatan 

berdasarkan latitude longitude ? 

2). Bagaimana memodelkan aplikasi navigasi lokasi layanan kesehatan dengan 

menggunakan UML diagram ?  

3). Bagaimana membuat media penyimpan database konten informasi lokasi  

layanan kesehatan di kota Semarang  yang dapat diakses oleh user melalui telepon 

selular android dan dapat diupdate oleh admin melalui web service ?  

4). Bagaimana merancang prototype aplikasi navigasi lokasi layanan kesehatan di 

kota Semarang dengan menerapkan Location Based Services ? 

1.3. Batasan masalah :  

1). Layanan kesehatan yang diinformasikan meliputi : rumah sakit, puskesmas, 

apotik, dokter praktek, bidan, mantri, dukun bayi, dukun sunat, tukang pijat 

(refleksi, saraf, sangkal putung, bayi), klinik, balai pengobatan, Palang Merah 

Indonesia dan laboratorium kesehatan pada wilayah Kota Semarang. 

2). Operating System yang digunakan minimal Android 2.3 

3). Menerapkan Location Based Service dengan memanfaatkan A-GPS. 

4). Aplikasi yang dikembangkan membutuhkan koneksi internet untuk akses data 

5). Tidak membahas keamanan database dan keamanan jaringan. 
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BAB 2 

TINJAUAN PUSTAKA 

 

 

2.1.  State of The Art  

Dalam kehidupan sehari-hari seringkali seseorang mengalami kendala dalam 

mencari suatu lokasi layanan kesehatan dimana lokasinya berada di daerah yang 

belum pernah dikunjungi, oleh karena itu diperlukan suatu aplikasi navigasi lokasi 

layanan kesehatan (Ackman et. Al, 2011) yang dapat membantunya dalam mencari 

lokasi tersebut dan dapat menampilkan peta yang memberikan informasi rute lokasi 

yang dicari tersebut. (Massengill, 2011), (Hoar, 2009), (Yu, 2010), (Schmid, 2010). 

Banyak penelitian tentang aplikasi pencarian lokasi suatu tempat seperti 

navigasi lokasi. (Kushwaha et.al, 2011), (Filjar et.al, 2008), dan (Bharati, 2010) telah 

melakukan penelitian terhadap aplikasi mobile pencarian lokasi yang dapat memandu 

dan memberikan informasi tentang suatu tempat pariwisata yang bisa diakses kapan 

saja dan dimana saja. Kentris et.al (2011) dalam penelitiannya berjudul Mytilene E-

guide: a multiplatform mobile application tourist guide exemplar membahas tentang 

aplikasi mobile untuk turis yang multiplatform serta dapat diakses secara online 

maupun offline. Shu (2010) dalam penelitiannya yang berjudul City Guide over 

Android membahas tentang mobile city guide dengan menggunakan platform Android 

dan menjelaskan prototipe dari city guide tersebut.  

Berbagai penelitian tentang aplikasi pencarian lokasi yang ada di Indonesia 

adalah Agus Sucista (2012) tentang pencarian lokasi ATM dan Pom Bensin Terdekat 

berbasis Android, Akbar Nuzul Putra dkk. (2011) melakukan penelitian lokasi wisata 

di kota Bandung dengan metode Location based Services, Andri Ferinata (2012) 

melakukan penelitian tentang Mobile Bandung Guidance dengan menggunakan 

Blackberry, Nuryuliani, dkk (2012) dengan penelitiannya untuk mencari lokasi 

sekolah menggunakan telepon selular, Juwita Imaniar, dkk (2011) melakukan 

penelitian tentang aplikasi location based services untuk sistem informasi publikasi 
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pada telepon selular berbasis android, Wahyu A. N (2011) dengan penelitian tentang 

pencarian lokasi untuk rumah sakit yang berasuransi Jamsostek dan Askes di Jawa 

Tengah, Sariyun (2012) dalam penelitiannya menghasilkan aplikasi yang berbasis 

Android dengan menggunakan bahasa pemograman Java dan XML melalui peralatan 

telepon selular dengan metode location based service (LBS) yang dapat memberikan 

informasi letak dan posisi geografis rumah sakit di Jawa Tengah dengan google map 

yang diakses secara koneksi internet, dan Sariyun (2014) dalam penelitiannya 

berjudul Model Rute Dan Peta Interaktif Posyandu Di Kota Semarang Menggunakan 

Geolocation Dan Haversine Berbasis Mobile Android menghasilkan aplikasi yang 

dapat memberikan informasi rute terdekat dan lokasi posyandu dalam bentuk peta 

dengan memanfaatkan google map melalui peralatan telepon selular berbasis android. 

State of the Art dari penelitian pengusul ditunjukkan di gambar 2.1 yang 

menjelaskan penelitian yang sudah dilakukan sesuai dengan tema penelitian yang 

diajukan dan penelitian pengembangan untuk hasil akhir dari penelitian tentang 

navigasi lokasi layanan kesehatan secara lengkap dalam wilayah kota Semarang 

sehingga road map penelitian dapat digambarkan sebagai berikut: 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2.1 Road Map Penelitian 
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2.2  Penelitian Terdahulu Yang Sudah Dilakukan 

Untuk menunjang penelitian ini, penelitian pendahulu yang telah dilakukan adalah : 

 Studi Tentang Aplikasi Location Base Service (LBS) Rumah Sakit Berasuransi 

Askes dan Jamsostek di Jawa Tengah Berbasis Android, Penelitian Dengan 

Mahasiswa-S1 Progam Studi Teknik Informatika FTI-Unisbank, 2011, 

 Studi tentang Penentuan Rute dan Lokasi Terdekat Rumah Sakit Di Jawa Tengah 

Menggunakan Location Based Services (LBS) Pada Platform Android, Penelitian 

Dengan Mahasiswa-S1 Progam Studi Teknik Informatika FTI-Unisbank, 2012 

 Studi Tentang Aplikasi Penentuan Lokasi dan Rute Rumah Sakit Dan Pusat 

Kesehatan Masyarakat Di Kota Semarang Berbasis Andoid, Penelitian Dengan 

Mahasiswa-S1 Progam Studi Teknik Informatika FTI-Unisbank, 2013. 

 Penelitian tentang “Perancangan dan Implementasi Aplikasi Mobile Semarang 

Guidance” Pada Android, 2013 

 Penelitian tentang “Analisis Penggunaan Geolocation dan Haversine Dalam 

Aplikasi Navigasi Lokasi Posyandu Berbasis Mobile Web Di Kota Semarang”, 

Penelitian internal Unisbank, 2014. 

2.3. Location Based Services (LBS). 

2.3.1. Pengertian LBS. 

Location Based Service (LBS) atau Layanan Berbasis Lokasi merupakan layanan 

informasi yang dapat diakses melalui perangkat mobile melalui jaringan selular dan 

memiliki kemampuan untuk memanfaatkan lokasi posisi perangkat mobile 

(Virrantaus et al. 2001). Pengertian yang sama juga diberikan oleh Open Geospatial 

Consortium (OGC, 2005) mengenai LBS yaitu sebuah layanan IP – nirkabel yang 

menggunakan informasi geografi untuk memberikan layanan informasi geografi 

kepada pengguna perangkat mobile, dan setiap aplikasi yang memanfaatkan posisi 

terminal mobile. Location Based Service (LBS) merupakan sebuah nama umum 

untuk sebuah layanan baru dimana informasi lokasi menjadi parameter utamanya 

(Kupper, 2005). Location Based Service dapat berfungsi sebagai layanan untuk 
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mengidentifikasi lokasi dari seseorang atau suatu objek tertentu, seperti menemukan 

lokasi posyandu terdekat atau mengetahui keberadaan puskesmas. 

Secara garis besar jenis Layanan Berbasis Lokasi  juga dapat dibagi menjadi dua 

(Agus Sucista, 2012) : Pull  Service yaitu layanan diberikan jika ada permintaan dari 

pelanggan akan kebutuhan suatu informasi. Jenis layanan ini dapat dianalogikan 

seperti mengakses suatu web pada jaringan internet. Selanjutnya Push Service yaitu 

layanan ini diberikan langsung oleh service provider tanpa menunggu permintaan 

dari pelanggan berupa informasi yang berkaitan dengan kebutuhan pelanggan.  

2.3.2. Komponen Dasar LBS. 

Dalam Layanan Berbasis Lokasi terdapat enam komponen utama yaitu : 

 

Gambar 2.2. Komponen Dasar LBS 

1) Mobile Device : Suatu alat yang digunakan oleh pengguna untuk meminta 

informasi yang dibutuhkan, misalnya latitude longitude lokasi pengguna saat ini.  

2) User : Sebagai pengguna telepon selular dan pengguna yang menjalankan aplikasi 

untuk memperoleh informasi. 

3) Positioning Technology : Untuk memproses sesuatu diperlukan bagi pengguna 

untuk mengendalikan layanan maka posisi pengguna / mobile harus diketahui peta. 

4) Comunication Network: adalah jaringan komunikasi yang mengirim data pengguna 

dan informasi yang diminta dari mobile ke Service Provider, kemudian 

mengirimkan kembali informasi yang diminta ke pengguna. Communication 
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network dapat berupa jaringan seluler (GSM, CDMA), Wireless Local Area 

Network atau Wireless Wide Area Network.  

5) Service  and  Aplication  Provider :  Penyedia  layanan  menawarkan  berbagai  

macam  layanan  kepada  pengguna  dan  bertanggung  jawab  untuk  memproses  

informasi  yang  diminta  oleh   pengguna.  

6) Data  and  Content  Provider: Penyedia layanan tidak  selalu  menyimpan  semua 

data yang dibutuhkan yang bisa diakses oleh pengguna.  Karena bisa jadi berbagai 

macam data dan informasi yang diolah tersebut berasal dari pengembang/pihak 

ketiga yang memang memiliki otoritas untuk menyimpannya . Untuk itu, data 

dapat diminta dari content provider, selanjutnya Service and Aplication Provider 

mengirim informasi yang telah diolah melalui jaringan internet dan jaringan 

komunikasi. Pada akhirnya pengguna dapat menerima informasi yang diinginkan. 

(Akbar, 2011) 

Untuk menampilkan peta dan suatu lokasi, diperlukan 2 unsur utama dari Location 

Based Service yaitu : 

1. Location Manager (API Maps): Menyediakan perangkat bagi sumber atau 

source untuk LBS, Application Programming Interface (API) Maps menyediakan 

fasilitas untuk menampilkan atau memanipulasi peta. 

2. Location Providers (API Location): Menyediakan teknologi pencarian lokasi 

yang digunakan oleh perangkat. API Location berhubungan dengan data GPS 

(Global Positioning System) dan data lokasi real-time. API Location berada pada 

paket Android yaitu dalam paket “android.location”. Lokasi, perpindahan, serta 

kedekatan dengan lokasi tertentu dapat ditentukan melalui Location Manager. 
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BAB 3 

TUJUAN DAN MANFAAT PENELITIAN 

 

 

3.1. Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian ini adalah : 

1). Melakukan identifikasi dan analisis data lokasi layanan kesehatan berdasarkan 

latitude longitude. 

2). Mendesain database, interface input-output, dan informasi berkaitan dengan 

layanan kesehatan  

3). Membangun arsitektur informasi agar dapat diimplementasikannya sistem navigasi 

berbasis android 

4). Membuat prototype aplikasi berbasis android untuk mengolah data lokasi layanan 

kesehatan, agar dapat menyajikan informasi yang cepat, real-time, akurat, 

transparan dan akuntable yang  dapat diakses secara on-line melalui internet pada 

peralatan telepon selular. 

Dengan demikian hasil penelitian ini memiliki target luaran berupa prototype 

perangkat lunak (software) yang nantinya dapat memberikan hasil nyata dan dapat 

dimanfaatkan oleh masyarakat serta berkontribusi terhadap kemudahan dalam 

mengetahui navigasi dan lokasi layanan kesehatan tersebut. Urgensi penelitian ini 

pada akhirnya akan mempercepat penanganan pelayanan kesehatan bagi masyarakat. 

3.2. Manfaat Penelitian 

Penelitan yang akan dilakukan ini memiliki manfaat sebagai berikut : 

1. Terbangunnya database latitude longitude lokasi layanan kesehatan yang meliputi 

data spasial yaitu peta kota Semarang dan data non spasial berupa data lokasi 

layanan kesehatan yang meliputi : rumah sakit, puskesmas, apotik, dokter praktek, 

klinik, balai pengobatan, bidan, mantri, dukun bayi, dukun sunat, tukang pijat 
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(refleksi, saraf, sangkal putung, bayi), Palang Merah Indonesia dan laboratorium 

kesehatan.  

2. Database sistem navigasi lokasi layanan kesehatan yang terbangun dapat 

dijadikan dasar pembangunan Sistem Informasi Geografis (SIG) pemetaan 

layanan kesehatan masyarakat yang menjadi prioritas untuk segera dilakukan 

penanggulangan kesehatan, sehingga informasi ini sekaligus sebagai alat bantu 

pengambil keputusan eksekutif dalam rangka percepatan penanganan pelayanan 

kesehatan bagi masyarakat. 

3. Sistem aplikasi navigasi ini dibangun dengan arsitektur berbasis android dengan 

pengelolaan data secara terdistribusi. Meskipun databasenya berada di web server, 

namun masyarakat nantinya dapat mengakses setiap saat dan lokasi mana saja 

dengan peralatan mobile. 

4. Aplikasi ini akan bermanfaat bagi masyarakat dengan fitur-fitur yang 

memudahkan masyarakat dalam mencari lokasi layanan kesehatan berdasarkan 

kata kunci yang diinputkan oleh pengguna serta peta kota semarang dengan 

marker lokasi layanan kesehatan, dimana hasilnya berupa peta dengan 

memanfaatkan google map disertai rute menuju lokasi yang dituju.  
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BAB 4 

METODE PENELITIAN 

 

 

4.1. Model Penelitian   

Dalam penelitian ini akan dikembangkan sebuah perangkat lunak (software) 

yang dapat digunakan untuk mengolah data dan menyajikan informasi lokasi, rute 

layanan kesehatan serta informasi pendukungnya. Untuk itu penelitian ini 

menggunakan metode Action Research, dengan model pengembangan Software 

Development Life Cycle (SDLC) dengan teknik analisis dan desain terstruktur. 

Metode ini dipilih karena memiliki keuntungan dapat melakukan identifikasi 

permasalahan sistem lama secara rinci dan dapat mengidentifikasi dan menentukan 

kebutuhan-kebutuhan sistem baru yang akan dibangun secara tepat. Model SDLC ini 

memiliki tahapan pengembangan yang terstruktur dapat digambarkan sebagai berikut. 

 

Gambar 3.1. Model Pengembangan SDLC 

Model SDLC ini memiliki 4 tahapan, untuk penelitian tahun ke-1 melakukan tahapan 

Analisis Sistem dan Disain sistem, selanjutnya tahun ke-2 melakukan tahapan 

Implementasi Sistem dan Pengoperasian & Pemeliharaan. 
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4.2. Tahapan Penelitian Tahun ke-1. 

Tahapan (langkah) penelitian tahun ke-1 dapat disusun sebagai berikut : 

Tahap I.  Analisis Sistem 

Pada tahap Analisis Sistem akan melakukan kegiatan utama dalam dua langkah 

yakni : Requirement Gathering dan Identifikasi Kebutuhan Alur Data. 

1. Requirements Gathering  

Requirements gathering merupakan tahapan untuk menganalisis masalah fungsi 

dan komponen aplikasi yang  akan  dibuat dan hasil  dari tahapan ini  adalah  sebuah 

dokumen  kebutuhan  yang meliputi  analisis  kebutuhan pengguna, analisis domain, 

dan identifikasi sistem.  

1.1.  Analisis Kebutuhan Pengguna  

Untuk mengetahui aplikasi yang sesuai dengan pengguna, kegiatan yang 

dilaksanakan dengan cara mengumpulkan  informasi awal tentang keberadaan 

sistem yang sudah ada. Metode perolehan data primer dilakukan melalui 

pengamatan langsung ke lapangan dan wawancara dengan respondensebagai 

pengguna tempat layanan kesehatan. Sedangkan data sekunder diperoleh 

melalui studi pustaka dari Dinas Kesehatan kota Semarang. Untuk memperoleh 

data tertentu, seperti untuk mengetahui permasalah-permasalahan yang 

dihadapi, digunakan metode diskusi kelompok terarah (focus group discussion). 

Data yang diperoleh kemudian dianalisis dengan metode  desk analysis. 

1.2. Analisis Domain  

Aplikasi sistem navigasi lokasi layanan kesehatan menggunakan LBS  

yang akan dibangun ini dapat diakses dengan menggunakan telepon selular 

berbasis Operating System Android. Aplikasi  ini  memiliki dua aktor yaitu 

pengguna dan admin. Pengguna dapat melihat informasi lokasi dengan tampilan 

peta dan dapat mengakses informasi yang disediakan. Sedangkan Admin dapat 

menambah, menghapus dan mengedit data lokasi layanan kesehatan. Data yang 

diakses oleh pengguna ataupun admin dilakukan  melalui  koneksi internet 

sehingga prosesnya dilakukan dengan realtime.  
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1.3. Arsitektur  Sistem  

Arsitektur sistem akan menggambarkan skema aplikasi. Dalam aplikasi ini 

diperlukan sebuah file database sebagai tempat penyimpan data lokasi dan 

deskripsinya yang digunakan untuk pencarian rute dan lokasi layanan kesehatan 

di Semarang. Arsitektur aplikasi dapat digambarkan dibawah ini :  

 

Gambar 3.2. Arsitektur Sistem Navigasi 

Pengguna akan berinteraksi dengan sistem melalui antarmuka GUI 

(Graphical User Interface) pada perangkat mobile. Pada sistem ini, seperti 

terlihat pada gambar 3.2., sistem yang digunakan pada aplikasi ini dititik-

beratkan pada pengambilan latitude longitude dari perangkat mobile. Dalam 

pengambilan koordinat, sistem memanfaatkan GPS. Kemudian untuk 

mendapatkan peta dan rute dengan memanfaatkan Google Map APIs dengan 

memberikan parameter koordinat bumi. Setelah mengirim parameter tersebut ke 

GoogleMap, maka GoogleMap server akan membalas berupa peta.  

Dalam pencarian lokasi layanan kesehatan di kota Semarang, sistem 

terhubung ke server database dengan mengirimkan parameter koordinat bumi 

(latitude longitude alamat awal dan alamat tujuan) melalui perangkat mobile. 

Setelah mengirimkan parameter tersebut ke server database, maka 

GoogleMapDirection server akan membalas berupa data lokasi-lokasi terdekat 
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dalam bentuk JSON yang selanjutnya akan diparsing oleh sistem dan 

ditampillkan kepada pengguna, begitupun dengan pencarian lokasi spesifik, 

hanya berbeda parameternya saja. 

2. Identifikasi Alur Data  

Aplikasi ini bersifat client-server, yaitu pengguna mengakses data yang terdapat 

pada web service. Data yang dimasukkan akan disimpan dalam database web server, 

sehingga jika ada pencarian  data, maka data yang  diinginkan  akan dicari ke 

database server yang selanjutnya dikirimkan kembali ke client. Model alur data 

sistem yang dibangun ini tampak seperti gambar berikut ini : 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3.3. Alur Data Sistem 

Tahap II : Desain Sistem 

Berdasarkan hasil analisis yang diperoleh tahap sebelumnya, selanjutnya 

dilakukan tahap desain sistem dengan menentukan spesifikasi atau kemampuan 

aplikasi, kebutuhan data yang diperlukan, menentukan arsitektur aplikasi dan 

memodelkan aplikasi. Pada tahap desain sistem bertujuan untuk membuat gambar 

pemodelan pengembangan aplikasi yang akan diimplementasikan nantinya. 

Pemodelannya menggunakan UML diagram. Kegiatan pada tahap desain  

dilaksanakan dalam dua langkah, yaitu : 

1). Membuat desain umum sistem dengan UML diagram yaitu : 
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a. Use Case diagram yang dapat menggambarkan fungsionalitas suatu sistem 

atau kelas dan bagaimana sistem ini berinteraksi dengan dunia luar, misalnya 

menyusun sebuah daftar layanan kesehatan 

b. Activity diagram  menggambarkan berbagai alir aktivitas dalam sistem yang 

sedang dirancang, bagaimana masing-masing alir berawal, keputusan yang 

mungkin terjadi, dan bagaimana suatu aktivitas berakhir 

c. Sequence diagram menggambarkan interaksi antar objek berupa pesan 

(message) yang digambarkan terhadap waktu 

d. class diagram yang dapat menggambarkan proses yang terjadi dalam masing-

masing class beserta atributnya dan keterkaitan dengan class-class yang lain 

2). Hasil dari class diagram sistem baru tersebut diurai dan diberikan atribut untuk 

menunjukkan identitas setiap entitas tersebut yang nantinya dijadikan referensi 

untuk menyusun table dalam sebuah database.  

4.3. Tahapan Penelitian Tahun ke-2. 

Tahapan penelitian tahun ke-2 merupakan kelanjutan dari tahapan penelitian 

tahun ke-1. Dalam rencana penelitian tahun ke-2 adalah mengoperasikan aplikasi 

layanan kesehatan di telepon selular pengguna. Hal ini dapat dilakukan dengan cara 

membuat source code, merancang database, mengupload database ke web server, 

menghubungkan aplikasi ke google map API, mengintegrasikan modul-modul dalam 

satu aplikasi, dan melakukan pengujian. 

Tahap III. Implementasi Sistem 

Setelah dianalisis dan dirancang secara rinci dan teknologi telah diseleksi dan 

dipilih. Tiba saatnya, sistem untuk diimplementasikan. Tahap implementasi sistem 

merupakan tahap meletakkan sistem supaya siap untuk dioperasikan. Tahap ini 

termasuk juga kegiatan menulis kode program. Pada tahap implementasi bertujuan 

untuk terbangunnya software aplikasi dan database sistem sesuai dari hasil desain 

sistem. Pada tahap ini dilakukan dua tahapan penting yaitu : 

1. Membuat coding interface untuk user (User Interface /UI), dan database  



 

 

 
 

15 

Membuat source code program untuk modul-modul yang sudah didesain pada 

tahapan sebelumnya, kemudian mengintegrasikannya sehingga terbentuk satu 

sistem aplikasi navigasi layanan kesehatan. Melakukan perancangan data base 

dan diupload ke web server. Untuk bisa melihat peta, maka aplikasi harus 

dihubungkan ke google map API. Dengan kegiatan ini akan bisa diperoleh 

informasi secara detail layanan kesehatan di  kota Semarang secara online. 

2. Melakukan pengujian user interface dan database.  

Pengujian dilakukan untuk memastikan aplikasi berjalan sebagaimana 

semestinya. Melakukan pengujian terhadap program apakah sudah berjalan 

dengan baik untuk berlanjut pada tahap selanjutnya. Pengujian dilakukan di 

laboratorium dan lapangan. 

Untuk mengimplementasikan sistem ini,  aplikasi navigasi layanan kesehatan ini 

diinstall di perangkat mobile Android, kemudian icon aplikasi akan muncul di 

menu utama android dan aplikasi siap digunakan. 

Tahap IV. Pengoperasian Dan Pemeliharaan 

Tujuan dari operasi dan pemeliharaan adalah bahwa aplikasi yang dibangun 

siap untuk digunakan oleh calon penggunanya. Kegiatan tahap ini melakukan 

instalasi aplikasi pada telepon selular dan membuat buku petunjuk penggunaan 

aplikasi (manual book). Sedangkan pengoperasian dan implementasi ke telepon 

selular pengguna nantinya dilaksanakan dalam rangka pengabdian masyarakat. Serta 

melakukan kegiatan pemeliharaan dengan mengupdate database layanan kesehatan 

kota Semarang dan penambahan fitur agar aplikasi semakin mudah digunakan. 

Dari proses tahapan diatas maka dapat digambarkan seperti berikut ini. 
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Gambar 3.4. : Bagan Alir Tahapan Penelitian 
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BAB 5 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

 

5.1. Analisis Permasalahan Sistem Saat Ini.  

Dewasa ini perkembangan teknologi perangkat telepon selular cukup pesat. 

Salah satu teknologi yang diaplikasikan di perangkat telepon selular saat ini yaitu 

teknologi Global Positioning System (GPS). Dengan memanfaatkan GPS, pengguna 

dapat mengetahui posisi keberadaannya secara real time. Location-Based Service 

(LBS) memanfaatkan teknologi GPS dalam pengaplikasiannya. Selain dapat 

mengetahui posisi pengguna, aplikasi LBS juga dapat mengetahui lokasi tertentu. 

Dan dengan kombinasi ini, aplikasi LBS dapat mencari rute untuk menghubungkan 

posisi pengguna dengan lokasi suatu obyek tertentu.  

Bagi seseorang yang bepergian ke suatu daerah yang belum dikenalnya, dia 

akan kesulitan mengetahui lokasi dimana saat itu dia berada dan juga kesulitan 

mencari lokasi suatu objek tertentu, seperti informasi lokasi rumah sakit, puskesmas, 

poliklinik, dokter, apotik dan sebagainya. Untuk mendapatkan informasi ini biasanya 

seseorang akan bertanya pada orang yang ada di sekitarnya, namun hasilnya tentu 

tidak selalu menyenangkan, karena bisa saja informasi yang diberikan orang yang 

ditanya tersebut keliru. Untuk mempermudah pencarian suatu lokasi tersebut, maka 

diperlukan suatu aplikasi yang dapat digunakan untuk mengetahui dan mencari jalur 

ke tempat-tempat tersebut. Aplikasi navigasi dengan metode LBS merupakan salah 

satu solusi untuk mengatasi kondisi seperti ini. Aplikasi ini berisi informasi rute dan 

lokasi suatu layanan kesehatan serta informasi pendukung, seperti: alamat dan 

telepon yang tersedia. Aplikasi informasi layanan kesehatan ini juga merancang 

berbagai model dan tampilan (user interface) yang pada tahap implementasinya dapat 

menampilkan peta untuk dapat membantu pengguna telepon selular android dalam 

menemukan rute terdekat menuju lokasi yang akan dituju melalui Google Maps APIs 

(Rompas, 2011) khususnya untuk lokasi layanan kesehatan di kota Semarang.  



 

 

18 
 

5.2. Analisis Kebutuhan Non Fungsional 

Analisis kebutuhan non fungsional menggambarkan kebutuhan sistem yang 

menitikberatkan pada properti perilaku yang dimiliki oleh sistem, diantaranya 

kebutuhan perangkat  keras, perangkat lunak, serta user sebagai bahan analisis 

kebutuhan yang harus dipenuhi dalam perancangan sistem yang akan diterapkan. 

5.2.1. Analisis Kebutuhan Perangkat Keras dan Perangkat Lunak 

Adapun perangkat yang diperlukan pada tahap pembangunan dan 

tahap implementasi terdiri atas perangkat keras dan perangkat lunak 

dengan rincian sebagai berikut : 

1. Perangkat Keras 

a. Perangkat keras tahap pembangunan : 

Perangkat Keras  Spesifikasi  

 Processor  

 RAM  

 Hardisk  

 VGA  

 Monitor 

 Pentium(R) Dual-Core  

 2 GB 

 320 GB 

 intel(R) graphic  

 14” HD LED 

b. Perangkat keras yang digunakan tahap implementasi : 

Perangkat Keras Spesifikasi 

Smartphone Berbasiskan Android min.v. 2.3 

dan tersedia fitur A-GPS. 

2. Perangkat Lunak  

a. Yang digunakan tahap pembangunan : 

Perangkat Lunak  Kegunaan 

 Windows 7  

 IDE Eclipse  

 JDK Android SDK windows 

 Photoshop CS3 

 Sistem Operasi 

 editor source code 

 debugging dari code editor  

 memanipulasi tampilan  
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b. Yang digunakan tahap implementasi : 

Perangkat Lunak Kegunaan 

Android OS Min V2.3 Sistem Operasi 

 

5.2.2. Analisis Pengguna Sistem (User) 

Analisis pengguna sistem dimaksudkan untuk mengetahui siapa saja 

aktor yang terlibat dalam menjalankan sistem. Pengguna sistem dibagi 

atas dua bagian, yaitu : 

1). Pengguna Telepon Selular 

 Pengguna aplikasi ini (enduser) yaitu para pengguna telepon 

selular yang platform android, tersedia fitur A-GPS dan terkoneksi 

internet serta menginstall aplikasinya di telepon selularnya.  

2). Administrator 

 Admin sebagai pengelola konten secara keseluruhan dapat 

melakukan pekerjaan seperti menambah, mengubah dan 

menghapus konten aplikasi dalam menjalankan aplikasi ini.  

5.3. Analisis Kebutuhan Fungsional 

Analisis kebutuhan fungsional menggambarkan proses kegiatan yang akan 

diterapkan dan menjelaskan kebutuhan yang diperlukan sistem agar sistem dapat 

berjalan dengan baik serta sesuai dengan kebutuhan.  

5.3.1. Analisis Kebutuhan Data 

Analisis kebutuhan data yang diperlukan yaitu : 

1). Data Rumah Sakit 

2). Data Puskesmas 

3). Data Apotik 

4). Data Poliklinik / Klinik 

5). Data Laboratorium Kesehatan 

6). Palang Merah Indonesia 
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7). Data dokter Praktek 

8). Data Bidan & Mantri 

9). Data Layanan Kesehatan Non Medis seperti : dukun bayi, dukun 

sunat, tukang pijat (refleksi, saraf, sangkal putung).  

Setiap data layanan kesehatan mempunyai atribut : nama, alamat, 

nomer telpon, website, latitude & longitude dan deskripsi singkat. 

 

5.3.2. Analisis Kemampuan Aplikasi 

1). Aplikasi ditujukan bagi pengelola aplikasi (admin) dan masyarakat 

pengguna telepon selular android 

2). Aplikasi ini menyediakan menu pencarian suatu lokasi layanan 

kesehatan sehinga mempercepat perolehan informasi lokasi layanan 

kesehatan yang dituju. 

3). Aplikasi menyediakan informasi lokasi layanan kesehatan yang 

diinginkan melalui telepon selular. 

4). Aplikasi akan memberikan informasi rute dari posisi pengguna saat 

ini ke lokasi layanan kesehatan yang dituju. 

5). Aplikasi memiliki kemampuan untuk menampilkan peta suatu 

lokasi layanan kesehatan. 

6). Aplikasi mampu memberikan informasi nama, alamat, telepon dan 

web yang tersedia di lokasi layanan kesehatan tersebut. 

7). Aplikasi menginformasikan waktu tempuh dan jarak tempuh dari 

lokasi saat ini ke lokasi yang dituju dengan jalan kaki atau 

berkendaraan. 

8). Aplikasi dapat menginformasikan rute terpendek dari lokasi 

pengguna saat ini ke lokasi layanan kesehatan yang dituju. 

9). Aplikasi yang akan dibangun dapat diupdate dan diistall kesemua 

jenis mobile berbasis Android 
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10). Aplikasi  menguplode database layanan kesehatan dalam suatu 

domain sehingga bisa diakses secara uptodate melalui internet. 

11). Aplikasi ini dirancang agar mampu menampilkan informasi model 

peta dalam format Google map API. 

5.3.3. Fitur Perangkat Lunak  

Aplikasi ini memiliki fitur fungsi-fungsi perangkat lunak sesuai dengan 

wewenang yang dimiliki admin dan enduser, yaitu : 

a. Wewenang Admin 

1). Mengelola konten secara keseluruhan 

2). Mengupdate konten database 

3). Melakukan pengelolaan upload database ke domain 

4). Melakukan penambahan, mengubah, dan menghapus konten 

5). Melakukan backup dan restore data 

b. Wewenang enduser 

1). Dapat melihat informasi rute dan lokasi layanan kesehatan 

2). Dapat melakukan pencarian rute dan lokasi layanan kesehatan 

3). Dapat memperoleh informasi lokasi layanan kesehatan. 

4). Dapat melihat peta kota semarang dan marker layanan kesehatan. 

5). Dapat melihat posisi latitude longitudenya saat ini di peta. 

5.4. Arsitektur Aplikasi 

Arsitektur fisik sistem terdiri dari tiga komponen utama yaitu Client 

(Frontend), application Server (Web Admin dan Web Service), dan database Server 

sebagaimana terlihat pada gambar 5.1. GPS pada  arsitektur  ini  berfungsi untuk 

memberitahu keberadaan posisi pengguna dengan koordinat latitude longitude.  

Aplikasi  frontend  yaitu Aplikasi informasi navigasi layanan kesehatan 

yang sudah terinstal pada perangkat telepon selular berplatform Android. Bagian ini 

berfungsi sebagai antarmuka antara  pengguna  dengan  aplikasi.   
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Gambar  5.1. Arsitektur Aplikasi Layanan Kesehatan (Buang Permadi, 2013) 

Aplikasi Backend merupakan aplikasi yang berfungsi sebagai penghubung 

antara aplikasi frontend dengan database server. Aplikasi Backend ini terdiri atas 

tiga sub bagian utama yaitu Web Administrator, Database server dan Web service. 

Web Administrator merupakan web yang berfungsi sebagai pengolah sumber basis 

data yang terdapat pada database server yang dioperasikan oleh admin. Database 

Server merupakan aplikasi yang berfungsi menyimpan data untuk digunakan oleh 

layanan (Admin). Web service pada penelitian ini berfungsi sebagai jembatan 

antara aplikasi telepon selular platform android dengan database server.  

5.5. Pemodelan Aplikasi 

Pemodelan Aplikasi memberikan gambaran mengenai user yang menjalankan 

aplikasi, proses aplikasinya dan objek yang ada pada aplikasinya. Pemodelan 

aplikasi ini digambarkan dengan UML Diagram : use case diagram, activity 

diagram, sequence diagram dan class diagram. 

5.5.1. Diagram Use Case 

Diagram ini menunjukkan fungsionalitas suatu sistem atau kelas dan 

bagaimana sistem ini berinteraksi dengan dunia luar. Use case diagram dapat 

digunakan untuk memperoleh kebutuhan sistem dan memahami bagaimana 

sistem seharusnya bekerja. Komponen pada use case diagram terdiri atas 

(Safaat, 2011) : 
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a. Actor : pengguna perangkat lunak aplikasi, bisa berupa manusia, perangkat 

keras atau sistem informasi yang lain. Actor dapat memasukan informasi ke 

dalam sistem, menerima informasi dari sistem, atau keduanya. 

b. Use case : perilaku atau apa yang dikerjakan pengguna sistem aplikasi, 

termasuk interaksi antar actor dengan perangkat lunak aplikasi tersebut. 

Dalam aplikasi ini aktor terdiri dari dua aktor, sedangkan sistem terdiri 

dari dua aplikasi  frontend dan backend. Aktor pertama adalah pengguna 

telepon selular android yang berinteraksi dengan aplikasi frontend. Sedangkan 

aktor kedua berperan sebagai admin yang berinteraksi pada aplikasi backend 

pada CMS berbasis web.  

1. Diagram use case admin. 

 

Gambar 5.2. Use Case Diagram Admin 

Pada use case diagram admin dapat dijelaskan bahwa admin saat 

mengakses halaman admin dari mulai login, kemudian masuk ke menu dan 

terdapat pilihan untuk mengedit, menambah ataupun menghapus konten. 

2. Diagram use case pengguna/user 

Pada diagram use case user dapat dijelaskan bahwa user saat mengakses 

aplikasi dapat memilih konten update current location untuk melihat latitude 

longitude user, memilih konten peta kota Semarang untuk melihat peta kota 
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semarang keseluruhan, memilih konten pencarian untuk mencari suatu 

layanan kesehatan, memilih konten daftar layanan kesehatan untuk melihat 

detail layanan kesehatan serta menu help adalah menu untuk melihat bantuan 

aplikasi. 

 

Gambar 5.3. Use Case Diagram User 

5.5.2. Diagram Activity 

Diagram  activity  merupakan  bagian  dari  penggambaran   sistem  

secara fungsional  menjelaskan proses-proses logika atau fungsi yang 

terimplementasi oleh  kode  program.  Activity  Diagram  memodelkan  

event-event  yang  terjadi didalam suatu Use Case  dan  digunakan untuk  

pemodelan aspek dinamis  dari sistem. Ada 6 pemodelan dengan diagram 

activity yaitu : 

1. Activity diagram pilih kategori 

2. Activity diagram pilih peta / map 

 ud Use Case View
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3. Activity diagram pilih menu pencarian 

4. Activity diagram pilih login menu Admin 

5. Activity diagram pilih update data oleh admin 

6. Activity diagram pilih pilih subkategori 

Masing-masing activity diagram akan dijelaskan sebagai berikut. 

 

1. Activity Diagram pilih kategori 

 

 

Gambar 5.4. Activity Diagram Pilih Kategori 

Gambar 5.4. memperlihatkan aktivitas memilih kategori oleh pengguna. 

Pengguna memilih kategori tertentu, selanjutnya aplikasi akan meminta 

pada Server, daftar konten dari kategori yang bersesuaian. Kemudian Server 

akan mencari kategori yang bersesuaian pada basis data yang ada, 

menyortirnya berdasarkan nama kategori dan mengirimkan daftar konten 

yang telah disortir ke aplikasi dan kemudian aplikasi akan menampilkan 

pada pengguna. Apabila Pengguna memilih konten tertentu, aplikasi akan 

meminta data konten yang terpilih pada Server, kemudian Server akan 

mengirimkan kembali konten terpilih ke aplikasi untuk ditampilkan kepada 

pengguna. 
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2. Activity Diagram pilih peta/map 

 

Gambar 5.5. Activity Diagram Lihat Peta 

 

Gambar 5.5. memperlihatkan aktivitas melihat peta oleh pengguna 

setelah pengguna memilih menu map, aplikasi akan meminta map pada 

Server sesuai kategori yang sedang aktif. Kemudian Server akan meminta 

data koordinat pada basis data, mengenerate map sesuai dengan data 

koordinat kategori tersebut dengan menggunakan layanan Google Map. 

Setelah itu, map tersebut akan ditampilkan oleh aplikasi kepada pengguna. 

Kemudian apabila pengguna meng-klik satu lokasi tertentu, maka aplikasi 

akan menampilkan informasi lokasi tersebut. 

3. Activity Diagram Pilih Menu Pencarian 

Gambar 5.6 memperlihatkan aktivitas pencarian lokasi. Pengguna 

memilih menu pencarian dan memasukkkan kata kunci, selanjutnya aplikasi  

meminta daftar konten yang memuat kata kunci ke server, kemudian Server  

akan query daftar konten pada database yang memuat kata kunci. Apabila 

query ke database berhasil, hasil pencarian akan dikirimkan, dan aplikasi 

akan menampilkan daftar hasil pencarian. Pengguna dapat memilih salah satu 

konten dari daftar hasil p encarian untuk ditampilkan informasi detailnya. 
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Gambar 5.6. Activity Diagram Pencarian 

4. Activity Diagram  Menu Login Admin 

Gambar 5.7. memperlihatkan aktivitas l ogin Admin. Admin membuka   

halaman web login,  kemudian  memasukan  username  dan password. Server 

akan  mengidentifkasi data yang dimasukan, hasilnya diberitahukan ke aplikasi. 

 

Gambar 5.7. Activity Diagram Login Admin 
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5. Activity Diagram  Menu Update Data Oleh Admin 

 
Gambar 5.8. Activity diagram Update Data Aplikasi 

Dalam Activity Diagram update data aplikasi ini menggambarkan alur 

aktifitas admin setelah berhasil melakukan login pada database, admin akan 

memilih konten dari kategori untuk kemudian di update konten dari menu yang 

telah dipilih, selanjutnya database akan menyimpan perubahan yang terjadi dan 

hasilnya akan diperlihatkan kepada admin. 

6. Activity Diagram Memilih Sub kategori 

 
Gambar 5.9. Activity Diagram Memilih Subkategori 
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••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   
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••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   
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pilihan marker sub
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menampilkan map pada
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Gambar 5.9. memperlihatkan aktivitas memilih subkategori. Pengguna 

memilih daftar menu subkategori, kemudian CMS akan menampilkan form 

daftar subkategori.  Lalu pengguna dapat memilih subkategori lalu CMS akan 

menampilkan map beserta informasi subkategori kepada pengguna. 

5.5.3.  Sequence Diagram 

Dalam sequence diagram diperlihatkan tahap demi tahap apa yang 

seharusnya terjadi untuk menghasilkan sesuatu dalam use case. Pada aplikasi 

navigasi layanan kesehatan, digambarkan 5 sequence diagram yaitu : 

1). Sequence diagram update current location,  

2). Sequence diagram menampilkan peta kota Semarang marker lokasi,  

3). Sequence diagram menampilkan subkategori layanan kesehatan,  

4). Sequence diagram melakukan pencarian,  

5). Sequene Diagram Sistem aplikasi secara keseluruhan. 

Masing-masing activity diagram akan dijelaskan sebagai berikut. 

1. Sequence Diagram Update Current Location 

 

Gambar 5.10. Sequence Diagram Update Current Location 

 Pada Sequence Diagram update lokasi pengguna ini dimulai pada saat 

pengguna berada pada halaman utama (menu)  kemudian memilih konten 

lokasi dan selanjutnya aplikasi akan memproses dan mengembalikan 

respon berupa posisi pada peta beserta latitude dan longitude posisi 

pengguna yang berada saat ini. 

 sd current user
••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

user

menu utama update current

location

request menu

respon menu

menampilkan lokasi pengguna
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3. Sequence Diagram Menampilkan Peta Lokasi Layanan Kesehatan 

Pada Sequence Diagram konten peta lokasi layanan kesehatan 

dijelaskan saat pengguna memulai aplikasi dari halaman utama (menu) 

kemudian memilih konten peta kota Semarang, selanjutnya aplikasi 

memberikan kembalian berupa peta kota Semarang disertai marker-marker 

lokasi layanan kesehatan yang ditampilkan ke pengguna, setelah itu 

pengguna memilih marker dan aplikasi akan merespon dan memproses 

lokasi terpilih serta jarak ke tempat tujuan kepada pengguna.  

 

Gambar 5.11. Sequence Diagram Peta Lokasi Layanan Kesehatan 

4. Sequence Diagram Menampilkan Subkategori 

Pada Sequence Diagram konten layanan kesehatan ini menjelaskan 

pada saat pengguna berada pada halaman utama (menu) kemudian 

memilih konten layanan kesehatan, kemudian aplikasi akan memproses 

dan menampilkan hasilnya yang berupa subkonten layanan kesehatan 

kepada pengguna, setelah pengguna memilih salah satu subkontennya 

maka akan ditampilkan daftar dari subkonten terpilih. Selanjutnya 

pengguna dapat memilih salah satu pilihan dari daftar tersebut, aplikasi 

akan memproses dan menampilkan informasi kepada pengguna. Berikut 

Sequence Diagram menu layanan kesehatan pada Gambar 5.12 : 

 

 sd squence tour
••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

user

menu peta

send request

send requeest

return done

tampilkan marker pada peta

pil ih marker

tampilkan rute
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Gambar 5.12. Sequence Diagram Menampilkan Subkategori 

5. Sequence Diagram Melakukan Pencarian 

Pada Sequence Diagram konten pencarian layanan kesehatan dijelaskan 

bahwa saat pengguna memulai aplikasi dari halaman utama (menu) 

kemudian memilih konten pencarian, selanjutnya aplikasi memberikan 

kembali berupa form untuk diisi kata kunci dan button search untuk 

melakukan pencarian, setelah itu aplikasi akan menampilkan hasil 

pencarian pada listview yang bisa di-klik seperti pada tampilan listview 

sub kategori untuk melihat detail 

 

Gambar 5.13. Sequence Diagram Melakukan Pencarian 

 

 sd pendidikan formal
••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

user

menu utama kategori layanan

kesehatan

sub kategori

layanan

kesehatan

request menu

respon menu

menampilkan kategori layanan

kesehatanl

pil ih kategori layanan kesehatanl

menampilkan sub kategori layanan

kesehatanl

 sd pencarian
••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

user

Menu Utama Pencarian

request menu

respon menu

tampilkan hasil pencarian layanan kesehatan



 

 

32 
 

6. Sequence Diagram Aplikasi Navigasi  

Pada Sequence Diagram aplikasi navigasi layanan kesehatan dijelaskan 

secara keseluruhan urutan kegiatannya 

 

Gambar 5.14. Sequence Diagram Aplikasi Navigasi 

4.5.4. Class Diagram 

Class diagram adalah alat perancangan terbaik untuk pengembangan 

aplikasi. Diagram tersebut membantu pengembang mendapatkan struktur 

system sebelum kode ditulis, dan membantu untuk memastikan bahwa system 

adalah desain terbaik. Class diagram digunakan untuk menampilkan kelas-kelas 

dan paket-paket di dalam system. Class diagram memberikan gambaran system 

secara statis dan relasi antar mereka. Class diagram akan menampilkan subset 

dari kelas-kelas dan relasinya.  

Pada bagian ini akan dibuat sebuah class diagram untuk 

menggambarkan class-class yang perlu dibuat dalam perancangan sistem 

berorientasi obyek. Di sini terdapat 4 class yaitu Menu Utama, Kategori, 

Pencarian dan Layanan Kesehatan. Class Menu Utama digunakan untuk 
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menyusun menu utama aplikasi. Class Kategori digunakan untuk menyimpan 

data kategori layanan kesehatan. Class Pencarian untuk menyimpan kata kuci 

untuk mencari layanan kesehatan. Class Layanan Kesehatan untuk menyimpan 

data jenis layanan kesehatan. 

 

Gambar 5.15.  Class Diagram Aplikasi Navigasi Layanan Kesehatan 

5.6. Perancangan Tabel 

Tabel pada perangkat lunak ini terdiri dari 3 buah tabel yaitu :  

Tabel 5.1. Struktur Tabel Layanan Kesehatan 

No. Field Tipe Keterangan 

1. id_LayananKesehatan Integer (5) id Layanan Kesehatan 

2. nama_LayananKesehatan varchar (25) Nama Layanan Kesehatan 

3. Keterangan varchar (50) Ket. Layanan Kesehatan 

 cd Class Model

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   ••••••••••••••••••••••••••   

menu_utama

+ tampilan_menu_utama()

kategori

+ current_location()

+ layanan_kesehatan()

+ pencarian()

+ about()

Layanan_kesehatan

- nama_layanan_kesehatan:  varchar

- latitude:  double

- foto:  varchar

- longitude:  double

- alamat:  varchar

rumah_sakit

apotik

puskesmas

dokter

bidan

klinik

balai_pengobatan

laboratorium

PMI

posyandu

dukun_pijat

dukun_bayi

dukun_sunat

pencarian

+ cari_layanan_kesehatan()

Admin

manage_konten

tambah

edit

hapus



 

 

34 
 

Tabel 5.2 Stuktur Tabel Admin / User 

No.  Field  Tipe Keterangan 

1. id_user varchar (50) Id user/admin 

2. Password varchar (50) Password untuk login 

3. nama_lengkap varchar (100) Nama lengkap user/admin 

4. Email varchar (100) Alamat email 

5. Level varchar (50) Level menentukan antara admin/user 

 

Tabel  5.3. Struktur Tabel Lokasi Layanan Kesehatan 

No. Nama field Tipe data Keterangan 

1 Id_layanan Int(11) Id layanan kesehatan 

2 Id_kategori Int(11) Id kategori layanan kesehatan 

3 Nama_layanan Varchar(75) Nama layanan kesehatan 

4 Alamat Varchar(50) Alamat layanan kesehatan 

5 Lat Double Koordinat Latitude 

6 Lng Double Koordinat Longitude 

7 Telepon Varchar(20) Nomor telepon layanan kesehatan 

8 Fax Varchar(20) Nomor  fax layanan kesehatan 

9 Website Varchar(30) Website layanan kesehatan 

 

5.7. Perancangan Struktur Menu 

Perancangan struktur menu bertujuan untuk menspesifikasikan menu-menu 

yang ada pada aplikasi.  Pada  tahap  ini  perancangan awal pada menu utama, 

kemudian dirinci lagi ke submenu-submenu sampai ke submenu paling kecil. 

Dengan dirancang struktur menu akan memudahkan penerapan aplikasi yang sesuai 

dengan kebutuhan. 
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Gambar 5.16. Struktur navigasi aplikasi 

5.8. Perancangan Flowchart 

Setelah diagram use case di implementasikan menjadi struktur menu,  

selanjutnya dengan menggunakan acuan diagram use case dan struktur menu akan di 

lakukan pembuatan flowchart atau alur diagram yang akan menjelaskan alur dan 

proses dari aplikasi navigasi layanan kesehatan. Dalam diagram flowchart ini 

terdapat langkah-langkah yang menggambarkan keseluruhan algoritma proses 

penggunaan aplikasi ini. Flowchart tersebut digambarkan dalam suatu flowchart 

terlihat pada gambar 5.17. 
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Gambar 5.17. Flowchart Aplikasi 

5.9. Perancangan User Interface / Antar Muka 

Perancangan user interface memberikan suatu bentuk komunikasi antara 

penguna (user) dengan aplikasi. Bagaimana pengguna berinteraksi dengan aplikasi 

dengan menggunakan tampilan antar muka yang ada di layar telepon selular. Dalam 

merancang antarmuka harus memenuhi tiga persyaratan: sebuah antarmuka harus 

sederhana, sebuah antarmuka harus lengkap, dan sebuah antarmuka harus memiliki 

kinerja yang cepat. Perancangan antar muka dalam aplikasi ini dibagi 2 yaitu antar 

muka frontend dan antarmuka backend. 

5.9.1. Antarmuka / User Interface Frontend 

Perancangan antarmuka dilakukan pada setiap halaman yang dibuat baik 

pada bagian antar muka frontend  maupun antar muka  backend  yang dibangun 
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di perangkat telepon selular. Perancangan Frontend lebih kompleks karena 

bagian ini ditujukan khusus untuk pengguna. 

1. Halaman Menu pada Android 2.3 

Jika aplikasi ini telah terinstal pada perangkat android pengguna maka di 

bagian halaman menu akan muncul icon Layanan Kesehatan. 

 

Gambar 5.18. Halaman Icon Pada Telepon Selular 

2. Antarmuka Aplikasi Frontend 

Pertama kali dijalankan aplikasi ini akan menampilkan halaman splash 

screen sebagai halaman pembuka dari aplikasi. Tampilan ini menampilkan logo 

Layanan Kesehatan Kota Semarang serta judul aplikasi selama 3 detik sebelum 

masuk ke menu utama / beranda, tampilan splash ini bertujuan untuk 

memperkenalkan nama aplikasi. 

 

Gambar 5.19. Splash Screen 
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3. Tampilan Halaman Utama. 

Pada rancangan halaman menu utama ini menggunakan ListView untuk 

menampilkan halaman menu utama. Dalam tampilan ini terdapat enam buah 

button yaitu button lokasi pengguna untuk memanggil halaman ke tampilan peta 

lokasi pengguna saat ini, button pencarian untuk memanggil halaman ke 

tampilan pencarian layanan kesehatan,  button kota Semarang untuk 

menampilkan peta kota Semarang disertai marker layanan kesehatan, button 

layanan kesehatan untuk memanggil kategori layanan kesehatan yang berisi sub 

kategori yaitu rumah sakit, puskesmas, apotik, dokter, bidan, klinik, balai 

pengobatan, PMI, dan posyandu, button tentang aplikasi untuk memanggil 

halaman ke tampilan tentang aplikasi button panduan untuk memanggil 

halaman ke tampilan panduan penggunaan aplikasi, dan button bantuan untuk 

memanggil halaman ke tampilan tentang penggunaan aplikasi.  

Menu tersebut hanya dapat dibuka apabila terdapat koneksi internet pada 

perangkat pengguna, apabila tidak terdapat koneksi internet, maka akan muncul 

pemberitahuan yang menyatakan tidak adanya koneksi. 

 

Gambar 5.20. Menu Utama 

 

4. Tampilan Update Current Location Pengguna. 

Kembali ke halaman Menu, jika pengguna menekan tombol Lokasi 

Pengguna maka akan ditampilkan Peta yang akan menunjukkan posisi 

pengguna saat itu. Titik warna biru merupakan posisi penguna saat ini. Pada 
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tampilan ini pengguna bisa melihat posisinya berdasarkan nilai latitude 

longitude dengan menggunakan Geolocation API. 

 

Gambar 5.21. Update Lokasi Pengguna 

5. Tampilan Peta Kota Semarang & Marker Layanan Kesehatan. 

Jika pengguna kembali ke halaman menu utama, dan selanjutnya menekan 

tombol Peta Kota Semarang maka akan ditampilkan peta kota Semarang 

dengan  marker-marker atau titik-titik dari setiap lokasi Layanan Kesehatan. 

 

Gambar 5.22. Peta Kota Semarang & marker Layanan Kesehatan  

Setelah masuk pada halaman peta kota Semarang, pengguna dapat meng-

klik marker yang ada pada peta. Kemudian akan muncul snippet keterangan 

marker yang dipilih berupa nama layanan kesehatan, selanjutnya pengguna 

dapat meng-klik pada snippet untuk kemudian pindah ke halaman informasi 

layanan kesehatan yang terdapat button rute layanan kesehatan (“Get 

Direction”) di dalamnya sebagai perintah untuk menunjukkan rute dari lokasi 
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pengguna ke obyek yang telah dipilih sebelumnya. Seperti yang terlihat pada 

gambar 5.23 dan 5.24 berikut : 

 

Gambar 5.23 Tampilan setelah marker di-klik oleh pengguna 

 

Gambar 5.24 Tampilan setelah snippet di-klik oleh pengguna 

6. Tampilan Antarmuka Daftar Katagori Layanan Kesehatan 

Kembali ke halaman menu utama, jika pengguna menekan tombol Layanan 

Kesehatan maka akan ditampilkan berbagai jenis kategori layanan kesehatan : 

rumah sakit, puskesmas, apotik, dokter, bidan, klinik, balai pengobatan, 

laboratorium, PMI dan Posyandu. Pengguna dapat melihat detail isi dari suatu 

kategori layanan kesehatan dengan memilih salah satu katagori tersebut. 
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Gambar 5.25. Tampilan Daftar Jenis Layanan Kesehatan 

 

7. Tampilan Antarmuka Daftar Sub Katagori Layanan Kesehatan 

Pada saat pengguna menekan tombol salah satu katagori Layanan kesehatan 

selanjutnya akan ditampilkan berbagai jenis daftar sub-kategori layanan 

kesehatan tersebut. Pada tampilan ini menggunakan listview sehingga tampilan 

tersebut dapat digeser ke bawah / ke atas  dengan scroll. 

 
Gambar 5.26. Daftar sub-katagori layanan Kesehatan 

 

8. Tampilan Pencarian Layanan Kesehatan 

Kembali ke halaman menu utama, terdapat tombol pencarian. Dalam 

tampilan ini terdapat form dan button search yang dapat digunakan pengguna 

untuk mencari layanan kesehatan yang akan dituju dengan menuliskan kata 

kuncinya pada form pencarian. Jika form sudah diisi dan button search sudah 

di-klik maka hasil pencarian akan ditampilkan pada list view dan selanjutnya 
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pengguna bisa meng-klik seperti pada tampilan list view sub kategori untuk 

melihat detail. 

 

Gambar 5.27. Tampilan Menu Pencarian 

 

9. Tampilan antar muka Detail  

Pada rancangan tampilan ini dibuat menggunakan newLayout dan 

mengunakan ImageView untuk dapat menampilkan informasi secara detail 

suatu layanan kesehatan, foto beserta deskripsi singkat. 

 

Gambar 5.28. Daftar Detail Layanan Kesehatan 
 

Selain itu pada halaman detail suatu layanan kesehatan, terdapat sebuah 

tombol yang bertuliskan “Get Direction”, tombol inilah yang berfungsi untuk 

menampilkan halaman peta rute lokasi layanan kesehatan. Pada tampilan ini 

akan muncul pemberitahuan mengaktifkan GPS agar rute pada map lebih 

akurat. 
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10. Tampilan antarmuka Navigator GPS  

Halaman Rute Map ini menampilkan rute tujuan dari posisi user saat ini 

menuju titik lokasi suatu layanan kesehatan yang telah dipilih sebelumnya. 

Halaman navigator ini bisa terlihat jika tombol “Get Direction” yang terdapat 

pada halaman detail layanan kesehatan ditekan oleh pengguna. Rute yang 

ditampilkan merupakan rute terpendek. Rute yang tampil memanfaatkan rumus 

Haversine yang telah di convert ke php untuk kemudian di parser dengan JSON 

agar dapat dibaca oleh program android. 

 

Gambar 5.29. Navigator Layanan Kesehatan Dari Posisi Pengguna 

 

11. Rancangan Tampilan Bantuan 

Kembali ke halaman Menu, terdapat sebuah gambar bertuliskan kata „Help‟. 

Objek tersebut merupakan tombol petunjuk yang mengarahkan pengguna ke 

halaman bantuan. Pada rancangan tampilan dialog Bantuan / Help ini terdapat 

informasi aplikasi bagi para pengguna mengenai berbagai petunjuk tentang 

penggunaan aplikasi navigasi layanan kesehatan ini dengan menggunakan 

newLayout dan ImageView. 
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Gambar 5.30. Tampilan Menu Help 

 

12. Rancangan Tampilan Tentang / About 

Kembali ke halaman Menu, terdapat sebuah gambar bertuliskan kata 

„About‟. Objek tersebut merupakan tombol petunjuk yang mengarahkan 

pengguna ke halaman tentang. Pada rancangan tampilan dialog about ini 

terdapat informasi aplikasi bagi para pengguna mengenai fitur yang terdapat 

pada aplikasi navigasi layanan kesehatan  ini dengan menggunakan newLayout 

dan ImageView. 

 
Gambar 5.31. Tampilan Tentang Aplikasi & Pengembang 

 

 

5.9.2. Antarmuka / User Interface Backend 

Aplikasi backend hanya meliputi rancangan antar muka saja yaitu  

terdiri  dari  halaman  login Admin,  menu  administrator  dan  halaman  

pengolahan sub kategori (seperti : edit, tambah dan delete sub kategori). 
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1. Perancangan Halaman Login Menu Admin 

Pada tampilan login admin adalah tampilan berisi banner layanan 

kesehatan pada bagian atas dan form username dan password admin yang akan 

mengelola data layanan kesehatan. 

 

Gambar 5.32. Tampilan Login Admin 

2. Desain Halaman Utama Admin 

Pada tampilan halaman utama admin adalah halaman setelah admin login 

dan merupakan halaman beranda terdapat tulisan selamat datang dan sebelah 

kiri pilihan untuk mengelola data serta pojok bawah adalah waktu login terakhir 

oleh admin. 

 

Gambar 5.33. Tampilan Menu Utama Backend 
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3. Desain Pengaturan Modul  

Halaman pengaturan modul untuk menata urutan halaman-halaman yang 

ada disebelah kiri. 

 

Gambar 5.34. Tampilan Pengaturan Modul 

4. Desain Pengaturan Penambahan Detail subkategori 

Dalam halaman beranda admin ini terdapat halaman-halaman lain yang 

digunakan untuk mengelola data,  yaitu halaman untuk menambah sub  

kategori secara detail. 

 

Gambar 5.35. Tampilan Penambahan Detail subkategori 
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5. Desain Pengaturan User 

Yang terakhir adalah halaman pengaturan user untuk mengatur hak 

akses dalam mengelola data. 

 

Gambar 5.36. Halaman Pengaturan User 
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BAB 6 

RENCANA TAHAPAN BERIKUTNYA 

 

 

Tahapan penelitian tahun ke-2 merupakan kelanjutan dari tahapan penelitian 

tahun ke-1. Dalam rencana penelitian tahun ke-2 adalah mengoperasikan aplikasi 

layanan kesehatan di telepon selular pengguna. Hal ini dapat dilakukan dengan cara 

membuat source code untuk masing-masing modul, menghubungkan ke google map 

API serta mengintegrasikan dalam satu aplikasi, kemudian melakukan pengujian. 

6.1. Pembuatan Program Dan Pengujian 

Pada tahap ke-3 melakukan penyusunan dan penyempurnaan source code serta 

database aplikasi sesuai dari hasil rancang sistem pada tahap sebelumnya..  

1. Pembuatan Program / source code 

 Membuat source code program untuk modul beranda, modul splash, modul 

android manifest, modul koneksi ke internet, modul daftar layanan kesehatan, modul 

pencarian, modul update database, modul daftar layanan kesehatan, dan berbagai 

modul lainnya. Selanjutnya mengintegrasikan modul-modul tersebut dalam satu 

sistem aplikasi navigasi layanan kesehatan. Untuk bisa melihat database layanan 

kesehatan, kemudian melakukan konektivitas basis data ke web server. Dengan 

kegiatan ini akan bisa diperoleh informasi secara detail layanan kesehatan di  kota 

Semarang secara online. 

2. Konektivitas ke Google Map API 

 Setelah itu rencana tahapan penelitian selanjutnya adalah membuat source code 

untuk konektivitas aplikasi navigasi layanan kesehatan ke google map agar informasi 

peta bisa ditampilkan. Dengan koneksi ke google map, maka informasi arah, jalur 

dan lokasi layanan kesehatan di kota Semarang dapat ditampilkan dalam bentuk peta 

online pada telepon selular berbasis android. 
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3. Melakukan pengujian  

Pengujian dilakukan untuk memastikan aplikasi berjalan sebagaimana 

semestinya. Tahap pengujian ini dibagi menjadi beberapa bagian. Pengujian 

dilakukan di laboratorium dan lapangan. Komponen-komponen yang diuji dari 

aplikasi dengan skenario sebagai berikut : 

Tabel 6.1 : Skenario Pengujian 

No. Komponen Pengujian Hasil 

1. Tampilan Icon 
Di halaman menu, terlihat Icon layanan 

kesehatan di telepon selular 

2. Tampilan Splash Screen 
Menampilkan halaman pembuka ketika 

aplikasi pertama kali dibuka 

3. Tampilan Menu Utama 

Menampilkan menu utama yaitu Lokasi 

Pengguna, Pencarian, Peta Kota Smg, Layanan 

Kesehatan, about, bantuan dan Keluar 

4. Tampilan  Current Posititon  
Menampilkan peta posisi pengguna saat ini 

beserta koordinat Latitude dan Longitude nya. 

5. Tampilan Peta Kota Semarang 
Menampilkan Peta kota Semarang beserta 

marker layanan kesehatan 

6. Tampilan Kategori 
Menampilkan  kategori layanan kesehatan : 

RS, Puskesmas, Apotik, Dokter, Posyandu, dll 

7. 
Tampilan  Detail per sub 

kategori 

Menampilkan detail / informasi setiap sub 

kategori layanan kesehatan 

8. Halaman Peta  
Menampilkan halaman peta lokasi keberadaan 

sub kategori 

9. Halaman Rute Dan Direction 
Menampilkan rute dan driving direction  dari 

posisi pengguna  menuju kategori yang dipilih 

10. 
Tampilan Keterangan dari 

marker layanan kesehatan 

Menampilkan dialog box berupa keterangan 

singkat dari marker yang dipilih 

11. Tampilan Pencarian 
Pengguna dapat melihat daftar lokasi sub 

kategori sesuai keyword yang diinputkan 
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No. Komponen Pengujian Hasil 

12. 
Tampilan Pemberitahuan 

Tidak ada koneksi internet 

Tampilan ini muncul apabila tidak terdapat 

koneksi internet pada perangkat pengguna 

sehingga daftar layanan kesehatan tidak dapat 

terbuka. 

13. Halaman Lokasi Terdekat 
Pengguna dapat melihat daftar lokasi sub 

kategori terdekat dari posisi pengguna 

14. Tampilan Bantuan 
Tampilan cara menggunakan aplikasi yang 

ditampilkan dengan scroll view 

15. 
Tampilan Nomor Telepon 

Penting Kota Semarang 

Menampilkan halaman daftar nomor telepon 

penting kota semarang 

 

Dari tabel uji coba diatas, diharapkan dapat diketahui apakah aplikasi ini sudah 

berjalan dengan baik atau belum, apakah semua tampilan dan menu-menu yang 

terdapat pada aplikasi ini sudah berjalan sesuai dengan yang diharapkan dan apakah 

tidak terdapat error ketika aplikasi ini dijalankan pada perangkat smartphone/tablet 

PC pengguna. Aplikasi juga akan diuji cobakan kepada beberapa orang pengguna 

dengan ukuran layar serta smartphone yang dimiliki pun berbeda-beda. 

6.2. Pengoperasian Dan Pemeliharaan 

Tujuan dari operasi dan pemeliharaan adalah bahwa aplikasi yang dibangun 

siap untuk digunakan oleh calon penggunanya. Kegiatan tahap ini melakukan 

instalasi aplikasi pada telepon selular dan membuat buku petunjuk penggunaan 

aplikasi (manual book). Sedangkan pengoperasian dan implementasi ke telepon 

selular pengguna nantinya dilaksanakan dalam rangka pengabdian masyarakat. Serta 

melakukan kegiatan pemeliharaan dengan mengupdate database layanan kesehatan 

kota Semarang dan penambahan fitur agar aplikasi semakin mudah digunakan. 

Rencana publikasi ilmiah dari hasil penelitian ini akan dikirim ke jurnal 

publikasi internasional bereputasi (terindex Scopus/Copernicus/DOAJ/ISI Thomson 

dll ) atau ke jurnal nasional.  
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BAB VII 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

7.1. Kesimpulan. 

1. Kebutuhan akan informasi navigasi layanan kesehatan belum dapat diakses 

dimana saja dan kapan saja secara realtime sehingga pelayanan kesehatan kota 

Semarang kepada masyarakat masih kurang maksimal. Untuk mengatasi masalah 

pokok ini maka penelitian aplikasi navigasi layanan kesehatan berbasis Android 

sangat tepat sekali. 

2. Melalui aplikasi ini masyarakat akan lebih mudah dan tepat dalam menemukan 

lokasi layanan kesehatan yang tersebar di kota Semarang 

3. Desain konseptual yang digunakan untuk menggambarkan dan menyusun 

Aplikasi navigasi layanan kesehatan kota Semarang yaitu use case diagram, class 

diagram, activity diagram, dan sequence diagram. Disamping juga disusun tabel 

yang menghasil tiga tabel. Rancangan user interface meliputi bagian frontend dan 

backend dengan desain input dan desain output. 

4. Aplikasi hanya dapat dijalankan jika tersedia akses paket data dari provider yang 

digunakan oleh user. 

 

7.2. Saran 

Aplikasi navigasi layanan kesehatan masih jauh dari kata sempurna. Masih 

banyak kekurangan yang perlu diperbaiki dari aplikasi ini, oleh karena itu tim peneliti 

berharap dapat mengembangkan lebih lanjut dengan memperbaiki dan menambah 

fitur yang terdapat pada aplikasi ini. Saran untuk penggunaan aplikasi ini adalah 

untuk smartphone 4 Inch keatas karena tampilan akan lebih mudah digunakan dan 

lebih jelas tampilannya.  
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Abstract 

The growth of the smartphone market with android operating system is gradually increasing 

from year to year. This growth will make the potential use of smartphones as means of 

disseminating information. The Location of health services are places that are much sought 

after and demanded by the public. However, not all locations of the health services are 

known by the public because there is insufficient information about the locations. Thus, it is 

necessary for the application of health services navigation in Semarang. As an early stage of 

research is on how to design UML. In the designing UML shall apply the Use Case Diagram, 

Activity Diagram, Sequence Diagram and Class Diagram. This study is an action of research 

by using the System Development Life Cycle phase. The results of the study will be the basis 

in the implementation phase so that it will facilitate the development of applications which 

ultimately are expected to navigate the information needs of health services in Semarang City 

can be provided to the public. 

Key words : android, UML, health services, navigation 

Abstrak 

Pertumbuhan pasar smartphone bersistem operasi android semakin meningkat dari tahun ke 

tahun. Hal ini memberikan potensi pemanfaatan smartphone sebagai alat penyebaran 

informasi. Lokasi layanan kesehatan merupakan tempat yang banyak dicari dan didatangi 

oleh masyarakat. Namun tidak semua lokasi layanan kesehatan diketahui keberadaannya 

oleh masyarakat karena masih kurang informasi tentang lokasinya. Untuk itu diperlukan 

aplikasi navigasi layanan kesehatan di kota Semarang. Sebagai penelitian tahap awal 

bagaimana desain UML aplikasi tersebut. Dalam desain UML menggunakan Use Case 

Diagram, Activity Diagram, Sequence Diagram, dan Class Diagram. Penelitian ini 

merupakan action research dengan menggunakan tahapan Sistem Development Life Cycle. 

Hasil penelitian akan menjadi dasar dalam tahapan implementasi sehingga akan 

memudahkan pengembangan aplikasi yang pada akhirnya diharapkan kebutuhan informasi 

navigasi layanan kesehatan di kota Semarang dapat terpenuhi bagi masyarakat. 

 Kata kunci: android, UML, layanan kesehatan, navigasi. 
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1. PENDAHULUAN. 

 

Lokasi layanan kesehatan merupakan tempat yang banyak dicari dan didatangi oleh 

masyarakat. Namun tidak semua lokasi layanan kesehatan diketahui keberadaannya oleh 

masyarakat. Disamping itu, informasi rute terdekat, jalan mana yang dapat dilalui dan 

informasi terkait dengan layanan kesehatan juga dibutuhkan oleh masyarakat. Smartphone 

saat ini sudah menyediakan fitur mengakses internet. Dengan fungsi mengakses internet ini, 

penggunaan smartphone dapat dikembangkan menjadi sangat luas seperti untuk melihat peta 

online pada Google maps. Sistem operasi pada smartphone juga terus mengalami 

perkembangan, salah satu diantaranya adalah android. Android adalah sistem operasi untuk 

telepon selular yang berbasis Linux. Android menyediakan platform terbuka bagi para 

pengembang menciptakan aplikasi mereka sendiri untuk digunakan oleh bermacam 

smartphone. Pengguna smartphone berbasis android juga terus bertambah seiring semakin 

terjangkaunya harga ponsel berbasis android [6]. Atas dasar tersebut, maka dilakukan 

penelitian aplikasi navigasi layanan kesehatan di kota Semarang berbasis android. Sebagai 

penelitian awal berfokus pada bagaimana desain UML aplikasi tersebut. Hasil penelitian akan 

menjadi dasar dalam tahapan implementasinya. Dengan desain UML ini akan memudahkan 

pengembangan aplikasi tersebut dan pada akhirnya diharapkan kebutuhan informasi navigasi 

layanan kesehatan di kota Semarang dapat terpenuhi bagi masyarakat.  

2. STUDI PUSTAKA 

Bagian studi pustaka mengarahkan peneliti untuk menemukan teori, konsep, referensi dan 

literatur yang berhubungan dengan kegiatan penelitian yang sedang dilakukan. Studi pustaka 

dilakukan untuk dijadikan landasan berpikir dalam melakukan penelitian dan untuk 

membantu menyelesaikan permasalahan yang telah diidentifikasi. Berdasarkan perumusan 

masalah, dalam penelitian ini studi pustaka dilakukan secara fokus pada teori atau konsep 

yang berasal dari literatur yang membahas tentang pemodelan sistem dengan menggunakan 

metode UML (Unified Modelling Language). 

2.1. Unified Modelling Language (UML). 

Unified Modeling Language (UML) adalah sebuah bahasa yang berdasarkan gambar untuk 

menvisualisasikan, menspesifikasikan, membangun dan pendokumentasian dari sebuah 

sistem pengembangan perangkat lunak berbasis Objek. Unified Modeling Language (UML) 

bukanlah merupakan bahasa pemprograman tetapi model-model yang tercipta berhubungan 

langsung dengan berbagai macam bahasa pemprograman, sehingga memungkinkan 

melakukan pemetaan (mapping) langsung dari model-model yang dibuat dengan Unified 

Modeling Language (UML) dengan bahasa-bahasa pemprograman berorientasi obyek, seperti 

Java [4]. UML tersusun atas sejumlah elemen grafis membentuk 9 diagram-diagram [5]. 

Dalam penelitian ini melakukan desain hanya 4 diagram yaitu Use Case Diagram, Activity 

Diagram, Class Diagram dan Sequence Diagram. 
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2.1.1. Use Case Diagram  

Diagram ini menunjukkan fungsionalitas suatu sistem atau kelas dan bagaimana sistem ini 

berinteraksi dengan dunia luar, misalnya menyusun sebuah daftar layanan kesehatan. Use 

case diagram dapat digunakan untuk memperoleh kebutuhan sistem dan memahami 

bagaimana sistem seharusnya bekerja. Komponen yang terdapat pada sebuah use case 

diagram terdiri dari [6]: 

c. Actor : pengguna perangkat lunak aplikasi, bisa berupa manusia, perangkat keras atau 

sistem informasi yang lain. Actor dapat memasukan informasi ke dalam sistem, menerima 

informasi dari sistem, atau keduanya. 

d. Use case : perilaku atau apa yang dikerjakan pengguna sistem aplikasi, termasuk interaksi 

antar actor dengan perangkat lunak aplikasi tersebut. 

2.1.2. Activity diagram 

Activity diagrams menggambarkan berbagai alir aktivitas dalam sistem yang sedang 

dirancang, bagaimana masing-masing alir berawal, keputusan yang mungkin terjadi, dan 

bagaimana suatu aktivitas berakhir. Activity diagram juga dapat menggambarkan proses 

paralel yang mungkin terjadi pada beberapa kegiatan. Sebuah aktivitas dapat direalisasikan 

oleh satu use case atau lebih. Aktivitas menggambarkan proses yang berjalan, sementara use 

case menggambarkan bagaimana aktor menggunakan sistem untuk melakukan aktivitas [1]. 

2.1.3. Sequence diagram 

Sequence diagram menggambarkan interaksi antar objek berupa pesan (message) yang 

digambarkan terhadap waktu. Sequence diagram terdiri antar dimensi vertikal (waktu) dan 

dimensi horizontal (objek-objek yang terkait). Message digambarkan sebagai garis berpanah 

dari satu objek ke objek lainnya. Pada fase desain berikutnya, message akan dipetakan 

menjadi operasi/metoda dari class. Activation bar menunjukkan lamanya eksekusi sebuah 

proses [2]. 

 

2.1.4 Class Diagram  

Class diagram adalah visualisasi kelas-kelas dari suatu sistem dan merupakan tipe diagram 

yang paling banyak dipakai. Diagram ini memperlihatkan hubungan antar kelas dan 

penjelasan detail tiap-tiap kelas didalam model desain (dalam logical view) dari suatu sistem. 

Kelas memiliki 3 area utama yaitu : nama, atribut, dan operasi. Nama berfungsi untuk 

member identitas pada sebuah kelas, atribut fungsinya adalah untuk menunjukan karakteristik 

pada data yang dimiliki suatu objek di dalam kelas, sedangkan operasi fungsinya adalah 

memberikan sebuah fungsi ke sebuah objek [5]. 
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3.  METODOLOGI PENELITIAN 

Penelitian ini menggunakan metode Action Research, dengan model pengembangan System 

Development Life Cycle (SDLC). Model ini dipilih karena memiliki keuntungan dapat 

melakukan identifikasi permasalahan sistem lama secara rinci dan dapat mengidentifikasi dan 

menentukan kebutuhan sistem baru yang akan dibangun secara tepat. Menurut Presmann, 

tahapan SDLC dengan metode waterfall memiliki tahapan pengembangan yang terstruktur 

terdiri atas Analisis Sistem, Desain Sistem, Implementasi Sistem,  dan Operasi & 

Pemeliharaan [3]. Kegiatan dalam penelitian ini hanya dilakukan sampai di tahapan Analisis 

dan Desain Sistem. 

3.1. Analisis Sistem 

Analisis sistem bertujuan untuk mengidentifikasi permasalahan-permasalahan yang terdapat 

pada sistem serta menentukan kebutuhan-kebutuhan dari sistem yang dibangun. Pada tahap 

Analisis Sistem akan melakukan 3 kegiatan. Pertama, menganalisis kebutuhan pengguna. 

Kegiatan yang pertama ini mengumpulkan  informasi awal tentang keberadaan sistem yang 

sudah ada. Kegiatan yang dilakukan mengumpulan data primer dengan metode survei dan 

melakukan pengamatan langsung ke lapangan dan wawancara dengan responden dan 

melakukan studi pustaka. Untuk memperoleh data tertentu, seperti untuk mengetahui 

permasalahan yang dihadapi, digunakan metode diskusi kelompok terarah (focus group 

discussion). Data yang diperoleh kemudian dianalisis dengan metode  desk analysis. 

Kegiatan kedua, analisis kebutuhan perangkat keras dan perangkat lunak yaitu 

mengidentifikasi kebutuhan dan menentukan spesifikasi yang diperlukan bagian perangkat 

keras dan perangkat lunak untuk aplikasi ini. Tahapan ketiga mengidentifikasi pengguna. 

Dalam tahapan ketiga ini mengidentifikasi pengguna akhir aplikasi beserta wewenang 

terhadap penerapan aplikasi.  

3.2. Desain sistem 

Berdasarkan hasil analisis yang diperoleh tahap sebelunya, selanjutkan dilakukan tahap 

desain sistem dengan menentukan spesifikasi atau kemampuan aplikasi, kebutuhan data yang 

diperlukan, menentukan arsitektur aplikasi dan memodelkan aplikasi dengan UML. 

 
4. PEMBAHASAN 

Dibagian  ini membahas hasil penelitian pada tahap menganalisis kebutuhan non fungsional 

dan kebutuhan fungsional, dilanjutkan tahap mendesain model UML. 

4.1. Analisis Kebutuhan Non Fungsional 

Analisis kebutuhan non-fungsional bertujuan agar aplikasi yang dibangun dapat digunakan 

sesuai dengan kebutuhan pengguna. Analisis kebutuhan non-fungsional meliputi analisis 

kebutuhan perangkat keras dan perangkat lunak dan pengguna sistem yang akan memakai aplikasi. 
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Hasil analisis kebutuhan perangkat keras adalah perangkat keras yang diperlukan pada tahap 

pembangunan dan tahap implementasi terdiri atas laptop dengan procesor  core i3 dan 

handphone berbasis Android dan perangkat lunaknya yaitu JDK (Java Development Kit), 

Android SDK (Software Development Kits), AVD (Android Virtual Device) dan Eclipse. 

Sedangkan analisis pengguna sistem (User) untuk mengetahui siapa saja aktor yang terlibat 

dalam menjalankan sistem. Pengguna aplikasi dibagi atas dua bagian, yaitu  pengguna 

handphone dan administrator. Dalam mengoperasikan aplikasi, wewenang yang dimiliki 

administrator adalah mengelola konten secara keseluruhan termasuk mengupload database ke 

domain. Sedangkan wewenang user dapat memperoleh informasi navigasi layanan kesehatan 

melalui peta google. 

4.2. Analisis Kebutuhan Fungsional 

Analisis kebutuhan fungsional menggambarkan proses kegiatan yang akan diterapkan 

dalam aplikasi dan menjelaskan kebutuhan yang diperlukan sistem agar sistem dapat 

berjalan dengan baik. Kebutuhan fungsional juga bersisi informasi apa saja yang harus 

tersedia dan dihasilkan sistem. Hasil analisis yang pertama menentukan kemampuan aplikasi 

yang akan dibangun yaitu aplikasi dapat melakukan pencarian lokasi layanan kesehatan 

disertai hasilnya, dapat menampilkan peta lokasi layanan kesehatan kota Semarang, dapat 

menginformasikan rute, waktu tempuh dan jarak tempuh dari tempat asal ke lokasi yang 

dituju dan aplikasi dapat dijalankan pada perangkat bergerak berbasis Android. Analisis 

Kebutuhan data yang diperlukan untuk jenis layanan kesehatan yaitu : rumah sakit, 

puskesmas, apotik, dokter, bidan, klinik, laboratorium kesehatan, posyandu, balai 

pengobatan, Palang Merah Indonesia dan layanan kesehatan dengan pengobatan alternatif 

(dukun bayi, dukun sunat, dan dukun pijat). Masing-masing layanan kesehatan mempunyai 

data antara lain nama, alamat, telpon, latitude, longitude, gambar dan keterangan. 

Mengoperasikan aplikasi harus terhubung internet karena arsitektur fisik sistem mengacu 

kepada model arsitektur aplikasi three tier. Arsitektur fisik sistem terdiri dari tiga 

komponen utama yaitu aplikasi frontend, aplikasi backend (Web Admin dan Web Service), 

dan database Server. Aplikasi  frontend adalah aplikasi yang dipasang (install) pada 

perangkat bergerak berfungsi sebagai antarmuka antara  pengguna  dengan  sistem.  

Aplikasi Backend berfungsi sebagai penghubung antara aplikasi frontend dengan database 

server. Sedangkan database Server berfungsi menyimpan data yang digunakan oleh admin. 

Komponen GPS pada  arsitektur  ini  merupakan  aktor  lain  yang  berfungsi untuk 

memberitahu keberadaan posisi suatu obyek dengan koordinat latitude longitude [6]. 

4.3. Desain Model UML 

Pemodelan adalah salah satu proses awal dalam pengembangan suatu aplikasi. Salah satu 

metode pemodelan berorientasi objek yang banyak digunakan adalah pemodelan UML 

(Unified Modeling Language). Dalam UML suatu sistem dipandang sebagai kumpulan objek 
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yang memiliki atribut dan method. Desain UML dengan diagram use case, diagram activity, 

diagram sequence dan diagram class. 

4.3.1. Use Case Diagram 

Aktor pertama adalah pengguna perangkat bergerak android yang berinteraksi dengan 

aplikasi frontend dalam hal update current location, melihat peta, memilih dan pencarian 

layanan kesehatan serta help. Berikut ini diagram use casenya : 

 

 

Gambar 1 : Diagram use Case aplikasi navigasi 

4.3.2. Activity Diagram. 
 

Ada 4 desain diagram activity dalam aplikasi ini yaitu : Update Current Location, Lihat Peta, 

Lihat Peta dan Pilih subkategori. 

 

Gambar 2. Activity Diagram Pilih Update Current Location 
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Gambar 3. Activity Diagram Lihat Peta 

 

Gambar 4. Activity Diagram Pencarian 

 

Gambar 5. Activity Diagram Pilih Subkategori 

4.3.3. Class Diagram. 

Pada bagian ini akan dibuat sebuah class diagram untuk menggambarkan class-class yang 

perlu dibuat dalam perancangan sistem berorientasi obyek. Di sini terdapat 4 class yaitu 

Menu Utama, Kategori, Pencarian dan Layanan Kesehatan. Class Menu Utama digunakan 

untuk menyusun menu utama aplikasi. Class Kategori digunakan untuk menyimpan data 

kategori layanan kesehatan. Class Pencarian untuk menyimpan kata kuci untuk mencari 
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Gambar 6 : Diagram Class 

4.3.4. Sequence Diagram.  

Dalam sequence diagram diperlihatkan tahap demi tahap apa yang seharusnya terjadi untuk 

menghasilkan sesuatu dalam use case. Pada aplikasi navigasi layanan kesehatan, terdapat 8 

sequence diagram yaitu update current location, menampilkan peta kota Semarang, memilih 

marker lokasi, menampilkan subkategori layanan kesehatan, melakukan pencarian, 

menampilkan fasilitas Help dan Exit dari aplikasi. 
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Gambar 7 : Diagram Sequence 

 

5. SIMPULAN DAN SARAN 

 

Setelah melakukan penelitian desain UML sebagai dasar dalam tahap pengembangan aplikasi 

navigasi layanan kesehatan di kota Semarang, maka simpulan dan saran sebagai berikut :  

5.1. Simpulan 

Makalah ini menyajikan pendekatan desain dengan fokus pada penggunaan UML untuk 

aplikasi navigasi layanan kesehatan. Dalam desain UML untuk menentukan sistem perangkat 

lunak yang mencakup mendefinisikan, menggambarkan dan memetakan secara visual atau 

memodelkan desain perangkat lunak sistem. Pendekatan ini dapat memberikan perilaku dan 

struktural pandangan sistem. Diagram UML berupa use case diagram, class diagram, activity 

diagram, dan sequence diagram. Hasil desain UML ini sebagai sarana dan dapat dijadikan 

dasar pengembangan dalam tahap penerapan aplikasi navigasi layanan kesehatan berbasis 

android. 

5.2. Saran 

Untuk penelitian berikutnya, perlu menambah diagram UML yang lain seperti Collaboration 

Diagram, Component Diagram dan Deployment Diagram agar lebih mempermudah pada saat 

implementasi program sebab perancangan sistem dan program sistem sama berorientasi 

obyek. 
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user

sub kategori

layanan

kesehatan

update current

location

peta kota

semarang

helpkategori layanan

kesehatan

exitsearch layanan

kesehatan

pil ih marker

layanan

kesehatan

update current location

menampilkan peta semarang

kembali ke user

search layanan kesehatan

menampilkan hasl pencarian ke user

pil ih marker

tampil informasi marker

pil ih kategori layanan kesehatan

kembali ke user

menampilkan sub kategori layanan kesehatan

kembali ke user

menampilkan help

kembali ke user

keluar aplikasi
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