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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Knowledge Sharing dan
Komitmen Organisasional terhadap Kinerja Pegawai dengan moderasi Kepemimpinan
Transformasional di Sekretariat Daerah Kabupaten Pati.

Obyek dalam penelitian ini adalah Aparatur Sipil Negara (ASN) pada Sekretariat
Daerah Kabupaten Pati dengan jumlah sampel sebanyak 111 responden. Teknik yang
diterapkan dalam pengambilan sampel menggunakan purposive sampling. Alat analisis
yang digunakan dalam penelitian ini adalah regresi linier berganda. Pengumpulan data
menggunakan kuesioner dengan pengukuran menggunakan skala likert 7 ( tujuh )
alternatif jawaban.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Knowledge Sharing dan Komitmen
Organisasional secara parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
pegawai di Sekretariat Daerah Kabupaten Pati. Kepemimpinan Transformasional
terbukti sebagai variabel moderasi pengaruh Komitmen Organisasional terhadap kinerja
sedangkan terhadap pengaruh Knowledge Sharing terhadap Kinerja Pegawai tidak
terbukti.

Kata kunci: Knowledge Sharing, Komitmen Organisasional dan Kinerja,
Kepemimpinan Transformasional

Abstract

This study aims to determine the effect of Knowledge Sharing and
Organizational Commitment on Employee Performance with Transformational
Leadership Moderation at the Regional Secretariat of Pati Regency.

The object of this research is the State Civil Apparatus (ASN) at the Regional
Secretariat of Pati Regency with a total sample of 111 respondents. The technique
applied in sampling is purposive sampling. The analytical tool used in this research is
multiple linear regression. Collecting data through a questionnaire with measurements
using a Likert scale of 7 (seven) alternative answers.

The results showed that Knowledge Sharing and Organizational Commitment
partially had a positive and significant effect on employee performance at the Regional
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Secretariat of Pati Regency. Transformational Leadership is proven to be a moderating
variable of the effect of Organizational Commitment on performance, while the effect
of Knowledge Sharing on Employee Performance is not proven.

Key Word : Knowledge Sharing, Organizational Commitment, Performance
and Transformational Leadership.

Pendahuluan

Sumber daya manusia dalam suatu organisasi mempunyai peranan yang sangat
penting, karena berhasil atau tidaknya tujuan organisasi tergantung pada faktor manusia
yang berperan di dalam perencanaan, pelaksanaan dan pengendalian organisasi yang
bersangkutan (Hasibuan, 2017). (Robbins,2013) menjelaskan bahwa Kkinerja tugas
merupakan hasil dari input dan proses, pada level individu, kelompok dan organisasiya.
Kinerja tugas merupakan kombinasi dari efektifitas dan efisiensi dalam melaksanakan
tugas-tugas utama serta mempunyai kontribusi penting terhadap efektivitas organisasi.
Knowledge sharing merupakan variabel proses yang berpengaruh terhadap hasil dalam
hal ini adalah Kkinerja pegawai sebagaimana dinyatakan oleh (Park,H.S dan
Im,B.C.2003). Knowledge sharing merupakan proses mentransfer pengetahuan dari
seseorang ke orang lain dalam suatu organisasi® (Park,H.S dan Im,B.C.2003).
Knowledge telah menjadi aset kunci bagi organisasi untuk dapat menghasilkan
keunggulan kompetitif yang berkelanjutan (Aulawi dan Sudirman,2009). Singh,R.K. et
al (2010) dan Ab Rajman,N.A & Ramli, A. (2014) menjelaskan bahwa terdapat
hubungan antara keunggulan kompetitif dengan kinerja bisnis. Demikian juga yang
dinyatakan oleh (Du,R,Ai,S and Re,Y (2007) bahwa berbagi pengetahuan dapat
mempengaruhi Kinerja dan daya saing perusahaan dalam jangka panjang. Hasil
penelitian Laura (2018), Mardlillah (2017) mengungkapkan bahwa knowledge sharing
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan sebagaimana juga hasil
penelitian Masa’deh, R et al (2016) dan Henttonen et al (2018)5], namun demikian hasil
yang berbeda dinyatakan oleh Saragih (2017) bahwa perilaku berbagi pengetahuan tidak
berpengaruh terhadap kinerja.

Mowday dan Porter (1979) menyatakan bahwa ada hubungan positif antara
komitmen organisasional dengan Kkinerja yang tinggi. Komitmen organisasional
merupakan sikap yang merefleksikan loyalitas karyawan pada organisasi dan proses
berkelanjutan dimana anggota organisasi mengekspresikan perhatiannya terhadap
organisasi dan keberhasilan serta kemajuan yang berkelanjutan Allen&Meyer (1993).
Hasil penelitian Renyut et al (2017) dan Tolera (2018) menyatakan bahwa komitmen
organisasional berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kkinerja. Sedangkan
penelitian Sunarno (2018) mengungkapkan hal yang berbeda komitmen organisasional
tidak berpengaruh terhadap kinerja. Penelitian Ismail dan Sjahruddin (2018) juga
menyatakan bahwa komitmen organisasional berpengaruh negative dan signifikan
terhadap kinerja. Pemimpin perlu menggerakkan pegawai untuk dapat mengembangkan
semua kemampuan mereka sehingga mereka dapat berkontribusi pada organisasi Hijriah
(2016) .Salah satu gaya kepemimpinan yang terrbukti dapat meningkattkan kinerja yang
melebihi harapan adalah kepemimpinan transformasional, Robbins (2013). Hasil
penelitian Razak dan Sarpan (2018) menunjukkan bahwa kinerja dipengaruhi oleh
kepemimpinan transformasional. Demikian juga hasil penelitian oleh Laksono dan
Yunianto (2009); Indriyaningrum et al (2017) menyatakan bahwa kepemimpinan
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transformasional berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja sedangkan hasil yang
berbeda dijelaskan oleh Setiawan (2015) bahwa gaya kepemimpinan transformasional
tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan.

Hasil penelitian Pestalozi et al (2019) menyatakan bahwa terdapat hubungan
yang positif antara kepemimpinan transformasional dengan inovasi. Hasil penelitian
Prasetyaningtyas et al (2020) juga menyatakan bahwa kepemimpinan transformasional
secara signifikan mempengaruhi knowledge sharing. Disisi yang lain hasil penelitian
terdahulu  Al-Quraan (2016) dan Shabroz et al (2019) menemukan bahwa
kepemimpinan transformasional secara signifikan berpengaruh terhadap komitmen
organisasional. Beberapa studi juga menemukan bahwa kepemimpinan transformasional
terbukti berpengaruh dalam meningkatkan kinerja pegawai antara lain studi yang
dinyatakan oleh Tucunan et al (2014) dan Pratama (2016). Hal tersebut yang menjadi
dasar penempatan kepemimpinan transformasional sebagai variabel moderasi pengaruh
knowledge sharing dan komitmen organisasional terhadap kinerja.

Sesuai dengan hasil pengamatan yang didapatkan peneliti pada saat mengadakan
observasi pendahuluan pada bulan Januari 2020 di Sekretariat Daerah Kabupaten Pati
ditemukan bahwa komitmen organisasional pegawai masih rendah yang dibuktikan
dengan : (1) pegawai kurang bertanggunjawab terhadap tugas pokok dan fungsinya
masing-masing seperti sering terlambat , tidak disiplin masuk dan pulang Kkerja,
meninggalkan ruangan tanpa ijin, bahkan ada beberapa pegawai yang ditemui lebih
mementingkan aktifitas diluar daripada menyelesaikan tugas kantor, ini dibuktikan
dengan rendahnya tingkat absesnsi finger print baik berupa telat datang, cepat pulang,
tidak finger print, datang hanya untuk melakukan finger print dan sebagainya,
sedangkan ciri-ciri seorang pegawai yang memiliki komitmen organisasional yaitu
memiliki loyalitas dan tanggungjawab, menjalankan visi, misi dan tujuan organisasi, (2)
kurangnya kepedulian dalam mengikuti brifing pada saat apel maupun rapat yang
dilaksanakan dinas, (3) pegawai belum menunjukkan keteladanan yang baik dalam
mengikuti aturan-aturan organisasi seperti, tidak memarkirkan kendaraan pada
tempatnya, tidak menggunakan baju dinas sesuai aturan serta, (4) lemahnya teamwork
yang menyebabkan seluruh bagian berjalan kurang maksimal. Persoalan tersebut
menunjukkan bahwa pegawai belum sepenuhnya  memiliki komitmen untuk
memajukan organisasi dan kurang memiliki keinginan untuk menjaga dan memelihara
organisasinya. Dengan fenomena dan riset gap diatas maka konsep kepemimpinan
transformasional yang dikemukakan oleh Bass dan Avolio (1994) yang terbukti efektif
meningkatkan kinerja organisasi (Robbins, 2013) menarik untuk ditempatkan sebagai
variabel moderasi dengan empat dimensinya yaitu idealized influence, inspirational
motivati, intellectual stimulation dan individual consideration. Kemampuan pemimpin
dalam mempengaruhi bawahannya dapat dilakukan dengan meningkatkan pengetahuan
bawahannya, salah satunya dengan berbagi pengetahuan (Knowledge Sharing).
Lumbantobing (2011menyatakan bahwa knowledge sharing adalah proses sistematis
dalam berbagi, dan mendistibusikan pengetahuan dari satu pihak ke pihak lain yang
membutuhkan, melalui metode dan media yang bermacam-macam. Van Den Hoof &D
E Ridder (2004) menyatakan bahwa Knowledge Sharing memiliki dua dimensi, yaitu
knowledge collecting dan knowledge disseminating. Komitmen organisasional
merupakan sikap yang merefleksikan loyalitas karyawan pada organisasi dan proses
berkelanjutan dimana anggota organisasi mengekspresikan perhatiannya terhadap
organisasi dan keberhasilan serta kemajuan yang berkelanjutan , dengan 3 (tiga) dimensi
yaitu Affective commitment, Continuance commitment dan Normative commitment
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(Allen&Meyer,1993). Pegwai yang mempunyai komitmen terhadap organisasinya akan
melakukan segala upaya agar organisasi mampu mencapai kinerja yang optimal. Kinerja
dapat diartikan  sebagai tingkat kebutuhan tiap individu sebagai pengharapan atas
pekerjaan yang dilakukan (Miner, 1988). Dengan empat dimensi kinerja yaitu kualitas

pekerjaan,kuantitas pekerjaan ,ketepatan waktu kerja dan kerjasama dengan rekan kerja
yang lain.

Berdasarkan beberapa teori yang dijelaskan diatas, fenomena kinerja di obyek
penelitian serta hasil penelitian yang berbeda dari beberapa penelitian terdahulu maka
dirumuskan :

Hipotesis 1: Knowledge Sharing berpengaruh positif terhadap kinerja.
Hipotesis 1: Komitmen Organisasional berpengaruh positif terhadap kinerja.
Hipotesis 3: Kepemimpinan Transformasional memoderasi pengaruh Knowledge
Sharing terhadap kinerja.
Hipotesis 4: Kepemimpinan Transformasional memoderasi pengaruh Komitmen
Organisasional terhadap kinerja.
Adapun tujuan penelitian ini adalah :

1. Menguji dan menganalisis pengaruh Knowledge Sharing terhadap kinerja.
2. Menguji dan menganalisis pengaruh Komitmen Organisasional terhadap kinerja.
3. Menguji dan menganalisis pengaruh Knowledge Sharing terhadap Kkinerja

dengan moderasi kepemimpinan transformasional.
Menguji dan menganalisis pengaruh Komitmen Organisasional terhadap kinerja
dengan moderasi kepemimpinan transformasional.

B

Metode Penelitian

Populasi dan Sampel

Populasi dalam penelitian ini adalah semua Aparatur Sipil Negara (ASN) yang
bekerja di lingkungan Sekretariat Daerah Kabupaten Pati sebanyak 208 pegawai. teknik
pengambilan sampel yang digunakan adalah purposive sampling. Adapun kriteria atau
syarat yang dipakai adalah Aparatur Sipil Negara (ASN) tetap dengan pendidikan
terendah SLTA dan golongan terendah Il/a serta mempunyai masa kerja minimal 5 (
lima ) tahun, sejumlah 111 ASN.

Model Empirik

Model penelitian yang digunakan adalah model regresi linier berganda yang
menguji pengaruh secara individual variabel independen yaitu knowledge sharing dan
komitmen orgaanisasional terhadap kinerja dan peran  variabel kepemimpinan
tranformasional dalam memoderasi pengaruh Knowledge Sharing terhadap kinerja dan
pengaruh Komitmen Organisasional terhadap kinerja, sebagaimana digambarkan pada
model grafis di bawabh ini.

Knowledge Sharing
(X1)
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H1 Kinerja

(Y)
Komitmen H2 /
Organisasional | __—

X2
(X2) H3 H4

Kepemimpinan
Transformasional

(2)

Gambar 1 Model Empirik

Model Matematis
Bersadarkan model empirik tersebut disusun Model Matematis sebagai berikut :
Y = at+bl X1+h2X2+e
Y1=al+b3X1+b4ZX1+e
Y2+ a2+b5X2+b6ZX2+e
Keterangan:

a = konstanta
Y=Y1=Y2=Kinerja
b1=b2=b3=b4=b5=b6= beta
X1= Knowledge Sharing

X2 = Komitmen Organisasional

Z = Kepemimpinan Transformasional

Hasil dan Pembahasan

Kuesioner yang disebar sebanyak 111, yang layak diolah 110. Adapun hasil
deskripsi responden tanggapan responden akan diuraikan di bawah ini.

Responden dalam penelitian ini didominasi pria sebanyak 61(enam puluh satu)
orang (55,5%) dan yang berjenis kelamin perempuan sebanyak 49 (empat puluh
sembilan) orang (44,5%). Dilihat dari sebaran usia paling banyak berusia 30 s/d 40
tahun sebanyak 45 (empat puluh lima) orang (40,9%) dan paling sedikit berusia 50
tahun ke atas sebanyak 2 (dua) orang (1,8%). Berdasarkan golongan, paling banyak
adalah pada golongan 11l sebanyak 76 (tujuh puluh enam) orang (69%) dan paling
sedikit pada golongan IV sebanyak 6 (enam) orang (5,5%). Pendidikan responden
didominasi Sarjana sebanyak 54 (lima puluh empat) orang (49,1 %) dan paling sedikit
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berpendidikan Diploma sebanyak 12 orang (10,9%). Berdasarkan masa kerja diketahui
bahwa responden dalam penelitian ini paling banyak mempunyai masa kerja 5 s/d 10
tahun sebanyak 43 (empat puluh tiga) orang (39,1%) dan paling sedikit mempunyai
masa kerja 21 tahun ke atas sebanyak 26 (dua puluh enam) orang (23,6%).
Tanggapan responden terhadap variabel yang diteliti cukup baik yaitu dilihat dari rata-
rata jawaban responden lebih dari 5 skala likert yaitu variabel knowledge sharing nilai
rata-rata mean adalah 5.40 artinya rata-rata responden memilih jawaban agak setuju dan
setuju, variabel komitmen organisasional nilai rata-rata mean adalah 5.33 artinya
bahwa responden memberikan jawaban untuk masing-masing butir memilih
kecenderungan agak setuju. Nilai rata-rata mean jawaban responden terhadap variabel
kinerja adalah 5.51, beratri bahwa responden dalam memberikan jawaban untuk
masing-masing butir memiliki kecenderungan memilih jawaban agak setuju. Tanggapan
responden terhadap variabel kepemimpinan transformasional ditunjukkan dengan nilai
rata-rata mean adalah 5.53 artinya rata-rata responden memilih jawaban agak setuju dan
setuju.
Hasil Uji Instrumen

Uji intrumen dilakukan melalui uji validitas dan reliabilitas data, uji validitas dengan
melihat KMO and Bartletts’s test dan faktor loading (componennt matrix), uji reliabilitas
dengan melihat koefisien alpha cronbach. Berdasarkan hasil uji validitas diketahui semua
variable yang diteliti yaitu kepemimpinan transformasional, knowledge sharing, komitmen
organisasional dan kinerja mempunyai KMO >0,5 maka semua variable telah memenubhi
kecukupan sampel dan diketahui semua item dari variable yang diteliti mempunyai nilai
Loading factor> 0,4 maka seluruhnya valid kecuali item variabel komitmen organisasional X2.7
dinyatakan tidak valid karena nilai komponen matriknya kurang dari 0,4 sehingga item tersebut
tidak diikutkan dalam analisis selanjutnya. Hasil uji reliabilitas menunjukkan bahwa semua
variabel reliabel atau handal karena mempunyai Cronbach’s Alpha lebih besar dari 0,7.

Analisis Regresi
Hasil uji regresi dapat dilihat pada tabel berikut ini :

Tabel 1
Hasil Uji Regresi
. _ Uji Model Uji Regresi Keteran
Model Persamaan Regresi [ Adjusted . _
F Sig | Beta | Sig gan
R Square
Y = bt X1 +b2Xo+ €1 .842 2?231.2 .000
- Knowledge Sharing terhadap H1
kinerja 516 | .000 diterima
- Komitmen organisasional H2
terhadap Kinerja 453 | .000 diterima
Y = b3.X1 + b4.X12 + e 773 181770 OOO
- Kepemimpinan
transformasional memoderasi 316 075 H3
Knowledge sharing terhadap 770 183.5 ' ' ditolak
Kinerja ' 01
Y =bs. X2+ b6.X2Z + e
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- Kepemimpinan
transformasional memoderasi H4
Komitmen organisasional . 537 | .001 diterima
terhadap Kinerja

Sumber : Data primer diolah 2021
Berdasarkan Tabel 1 diatas dapat dijelaskan sebagai berikut :

Pada Model Regresi tersebut di atas terlihat bahwa koefisien regresi
knowledge sharing memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja, hal ini
mengandung makna bahwa semakin sering dilakukan knowledge sharing maka akan
meningkatkan kinerja. Demikian juga bahwa komitmen organisasional —memiliki
pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja, hal ini mengandung makna bahawa
semakin pegawai komitmen terhadap organisasi maka akan meningkatkan kinerja.

Pada Model moderasi menunjukkan bahwa kepemimpinan transformasional
tidak memoderasi pengaruh knowledge sharing terhadap kinerja sedangkan pada
pengaruh komitmen organisasional terhadap kinerja dimoderasi oleh kepemimpinan
transformasional.

Uji Model
Uji Determinasi (Uji R?)

Berdasarkan Tabel 1 diketahui bahwa pada model persamaan regresi pertama
mempunyai nilai Adjusted R Square 84,2 berarti sebesar 84,2% variabel kinerja
dapat dijelaskan oleh variabel knowledge sharing dan variabel komitmen
organisasional, sedangkan sisanya dijelaskan oleh variabel lain di luar model yang
diteliti.

Uji F (Goodness of Fit)

Berdaasarkan Tabel 1 diketahui bahwa model persamaan regresi pertama
mempunyai nilai F hitung sebesar 292.224 dengan tingkat signifikansi sebesar 0,000
lebihn kecil dari 0.05. Hal ini mengandung makna bahwa knowledge sharing dan
komitmen organisasional mempunyai pengaruh simultan terhadap kinerja sehingga
model yang digunakan memenuhi persyaratan Goodness of Fit.

Uji Hipotesis

Hipotesis 1 : Knowledge sharing berpengaruh positif terhadap kinerja
Hasil regresi pertama pada Tabel 1 menunjukkan nilai beta standartdized coefficients
knowledge sharing sebesar 0,516 dan tingkat signifikansinya 0,000 lebih kecil dari 0.05
sehingga knowledge sharing berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai di
Sekretariat Daerah Kabupaten Pati sehingga hipotesis 1 diterima.

Hipotesis 2 : Komitmen organisasional berpengaruh positif terhadap kinerja
Hasil regresi pertama pada Tabel 1 menunjukkan nilai beta standartdized coefficients
komitmen organisasional sebesar 0, 453 dan tingkat signifikansinya 0,000 lebih kecil 0.05
sehingga komitmen organisasional berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
pegawai di Sekretariat Daerah Kabupaten Pati sehingga hipotesis 2 diterima
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Hipotesis 3 : Variabel Kepemimpinan Transformasional memoderasi pengaruh
Knowledge sharing terhadap kinerja

Hasil regresi pada Model Moderasi pertama pada Tabel 1 menunjukkan bahwa nilai
beta standartdized coefficients hasil interaksi kepemimpinan transformasional dengan
knowledge sharing sebesar 0,316 dan tingkat signifikansinya 0,075 lebih besar dari
0,05 sehingga dapat disimpulkan bahwa kepemimpinan transformasional tidak
memoderasi pengaruh knowledge sharing terhadap kinerja pegawai di Sekretariat
Daerah Kabupaten Pati sehingga hipotesis 3 ditolak.

Hipotesis4 : Kepemimpinan Transformasional memoderasi pengaruh Komitmen
organisasional berpengaruh terhadap kinerja

Hasil regresi pada Model Moderasi kedua pada Tabel 1 menunjukkan bahwa nilai
beta standartdized coefficients hasil interaksi kepemimpinan transformasional dengan
komitmen organisasional sebesar 0,537 dan tingkat signifikansinya 0,001 lebih kecil
dari 0,05 sehingga dapat disimpulkan bahwa kepemimpinan transformasional
memoderasi pengaruh komitmen organisasional terhadap kinerja pegawai di
Sekretariat Daerah Kabupaten Pati sehingga hipotesis 4 diterima.

Pembahasan

Pengaruh Knowledge Sharing Terhadap Kinerja

Berdasarkan uji hipotesis menunjukkan bahwa knowledge sharing berpengaruh

positif dan signifikan terhadap kinerja yang dibuktikan dengan nilai koefisien regresi
dengan beta standardized sebesar 0,516 dan signifikansi sebesar 0,000<0,05 , artinya
semakin sering dilakukan knowledge sharing dalam suatu organisasi maka akan dapat
meningkatkan kinerja pegawai. Hal tersebut sejalan dengan penelitian sebelumnya oleh
Kang & Chang (2008), Masa’deh et al (2015) dan Mardlilah dan Rahardjo (2017) yang
mengungkapkan bahwa knowledge sharing berpengaruh secara positif dan signifikan
terhadap kinerja karyawan.
Temuan ini memberi implikasi apabila institusi menginginkan peningkatan Kkinerja
pegawai maka perlu dilakukan peningkan knowledge sharing secara periodik.
Membaca hasil dari tanggapan responden peningkatan knowledge sharing yang
sebaiknya ditingkatkan adalah perhatiann terhadap rekan kerja yang kompetensinya
kurang.

Pengaruh Komitmen Organisasional terhadap Kinerja

Berdasarkan uji hipotesis menunjukkan bahwa bahwa komitmen organisasional
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja yang dibuktikan dengan nilai
koefisien regresi dengan beta standardized sebesar 0,453 dan signifikansi sebesar 0,000
< 0,05 artinya semakin baik komitmen organisasional dalam suatu organisasi maka akan
dapat meningkatkan kinerja  pegawai. Hal tersebut sejalan dengan penelitian
sebelumnya oleh Sutanto dan ratna (2015) dan Mardiyana et al (20190 yang
menyimpulkan bahwa komitmen organisasional berpengaruh positif signifikan terhadap
Kinerja karyawan.
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Temuan ini memberi implikasi apabila institusi apabila menginginkan peningkatan
kinerja pegawai maka perlu peningkatan komitmen organisasional yang lebih baik yaitu
dengan cara memberikan kesempatan pegawai dalam mengembangkan karirnya.

Kepemimpinan Transformasional Memoderasi Pengaruh Knowledge Sharing terhadap
Kinerja.

Hasil uji moderasi pertama menunjukkan bahwa kepemimpinan
transformasional tidak terbukti memoderasi pengaruh knowledge sharing terhadap
kinerja. Hasil ini berbeda dengan teori kepemimpinan transformasional dari Bass dan
Avolio (1994) vyang ketiga intelectual stimulation yang menyatakan bahwa semakin
pemimpin  mampu memotivasi pegawainya melalui peningkatan intelektualnya,
pengetahuannya maka pegawai akan semakin termotyuivasi meningkarkan kinerjanya.
Hal ini dapat dijelaskan dari rata-rata tanggapan responden terhadap kepemimpinan
transformasional ternyata pemimpin di obyek penelitian tidak dapat menjadi role model
sebagai pemimpin dan tidak mampu meyakinkan bawahannya bahwa tujuan organisasi
mampu dicapai, sedangkan sebagian besar responden berada pada usia produktif yaitu
usia 30 sd 40 tahun sebesar 40,9% dan tingkat pendidikan pada level sarjana sebanyak
54 responden atau 49% dari responden yang diteliti, yang sangat membutuhkan figur
kepemimpinan dan daya penalaran yang cukup memadai.

Kepemimpinan Transformasional Memoderasi Pengaruh Komitmen Organisasional
terhadap Kinerja.

Hasil uji moderasi kedua menunjukkan bahwa kepemimpinan transformasional
terbukti memoderasi pengaruh komitmen organisasional terhadap kinerja. Hasil ini
sejalan dengan teori kepemimpinan transformasional dari Bass dan Avolio (1994) yang
menyatakan bahwa kepemimpinan transformasional mampu meningkatkan kinerja
organisasi. Hasil interaksi antara kepemimpinan transformasional dengan komitmen
organisasional menunjukkan nilai positif, berarti bahwa kepemimpinan transformasional
memperkuat pengaruh komitmen organisasional terhadap kinerja. Kepememimpinan
transformasional sebagai variabel moderasi juga pernah ditemukan sebelumnya oleh
Indriyaningrum et al (2017) namun dengan variabel independent self efficacy dan
motivasi terhadap kinerja. Hasil penelitian tersebut membuktikan bahwa kepemimpinan
transformasional memperkuat pengaruh baik self efficacy dan motivasi terhadap
kinerja. Hasil penelitian senada ditemukan oleh Liana dan Rijanti (2016), bahwa
kepemimpinan transformasional sebagai variabel moderasi tapi memperlemah pengaruh
self efficacy terhadap kinerja.

Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan pada bagian sebelumnya maka
dapat disimpilkan sebagai berikut:

1. Knowledge sharing berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja. Hal ini
berarti bahwa semakin sering dilakukan knowledge sharing  maka Kkinerja akan
meningkat.

2. Komitmen organisasional berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja.
Hal ini berarti bahwa semakin pegawai komitmen terhadap organisasi maka kinerja
akan meningkat.
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3. Kepemimpinan transformasional tidak terbukti memoderasi pengaruh
knowledge sharing terhadap kinerja.

4. Kepemimpinan transformasional terbukti memoderasi pengaruh komitmen
organisasional terhadap kinerja. Dalam hal ini kepemimpinan transformasional terbukti
memperkuat pengaruh komitmen organisasional terhadap kinerja.

Merujuk pada hasil penelitian tersebut maka sebaiknya Sekretariat Daerah
Kabupaten Pati dalam meningkatkan kinerja pegawai dengan cara

1. Meningkatkan peran kepemimpinann transformasional terutama dalam
meningkatkan kinerja pegawai karena terbukti memperkuat pengaruh komitmen
organisasional terhadap Kkinerja pegawai, yaitu dengan cara meningkatkan peran
pimpinan sebagai role model dan mampu meningkatkan keyakinan bagi pegawai dalam
mencapai tujuan organisasi.

2. Dalam meningkatkan komitmen pegawainya perlu dilakukan dengan cara
memberikan kesempatan promosi yang adil, memberi insentif bagi pegawai yang
berprestasi dan kepada pegawai diberi tambahan skill dalam meningkatkan kinerjanya.

Rekomendasi penelitian yang akan datang :

Dapat diteliti lebih lanjut per dimensi dari masing-masing variabel yang
berpengaruh terhadap peningkatan Kkinerja, juga perlu dibedakan mereka yang masa
kerjanya lama dan baru apakah terjadi perbedaan terhadap masing-masing variabel
yang berpengaruh dalam peningjkatan kinerja.
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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Knowledge Sharing dan
Komitmen Organisasional terhadap Kinerja Pegawai dengan moderasi
Kepemimpinan Transformasional di Sekretariat Daerah Kabupaten Pati. Obyek
dalam penelitian ini adalah Aparatur Sipil Negara (ASN) pada Sekretariat Daerah
Kabupaten Pati dengan jumlah sampel sebanyak 111 responden. Teknik yang
diterapkan dalam pengambilan sampel menggunakan purposive sampling. Alat
analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah regresi linier berganda.
Pengumpulan data menggunakan kuesioner dengan pengukuran menggunakan
skala likert 7 (tujuh) alternatif jawaban. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
Knowledge Sharing dan Komitmen Organisasional secara parsial berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai di Sekretariat Daerah Kabupaten
Pati. Kepemimpinan Transformasional terbukti sebagai variabel moderasi pengaruh
Komitmen Organisasional terhadap kinerja sedangkan terhadap pengaruh
Knowledge Sharing terhadap Kinerja Pegawai tidak [terbukti\.

Kata kunci: knowledge sharing; komitmen organisasional dan Kkinerja; kepemimpinan
transformasional

Abstract

This study aims to determine the effect of Knowledge Sharing and Organizational
Commitment on Employee Performance with Transformational Leadership
Moderation at the Regional Secretariat of Pati Regency. The object of this research
is the State Civil Apparatus (ASN) at the Regional Secretariat of Pati Regency with
a total sample of 111 respondents. The technique applied in sampling is purposive
sampling. The analytical tool used in this research is multiple linear regression.
Collecting data through a questionnaire with measurements using a Likert scale of
7 (seven) alternative answers. The results showed that Knowledge Sharing and
Organizational Commitment partially had a positive and significant effect on
employee performance at the Regional Secretariat of Pati Regency.
Transformational Leadership is proven to be a moderating variable of the effect of
Organizational Commitment on performance, while the effect of Knowledge
Sharing on Employee Performance is not proven.
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Pendahuluan

Sumber daya manusia dalam suatu organisasi mempunyai peranan yang sangat
penting, karena berhasil atau tidaknya tujuan organisasi tergantung pada faktor manusia
yang berperan di dalam perencanaan, pelaksanaan dan pengendalian organisasi yang
bersangkutan (Hasibuan & Hasibuan, 2016). (Robbins, 2013) menjelaskan bahwa
kinerja tugas merupakan hasil dari input dan proses, pada level individu, kelompok dan
organisasiya. Kinerja tugas merupakan kombinasi dari efektifitas dan efisiensi dalam
melaksanakan tugas-tugas utama serta mempunyai kontribusi penting terhadap
efektivitas organisasi. Knowledge sharing merupakan variabel proses yang berpengaruh
terhadap hasil dalam hal ini adalah kinerja pegawai sebagaimana dinyatakan oleh (Park,
H. S. and Im, 2003). Knowledge sharing merupakan proses mentransfer pengetahuan
dari seseorang ke orang lain dalam suatu organisasi" (Park, H. S. and Im, 2003).
Knowledge telah menjadi aset kunci bagi organisasi untuk dapat menghasilkan
keunggulan kompetitif yang berkelanjutan (Aulawi, Govindaraju, Suryadi, & Sudirman,
2009). (Rajesh, Suresh, & Deshmukh, 2009) dan Ab Rajman,N.A & Ramli, A. (2014)
menjelaskan bahwa terdapat hubungan antara keunggulan kompetitif dengan Kinerja
bisnis. Demikian juga yang dinyatakan oleh (Du, Ai, & Ren, 2007) bahwa berbagi
pengetahuan dapat mempengaruhi Kinerja dan daya saing perusahaan dalam jangka
panjang. Hasil penelitian (Laura, 2019), (Mardlillah & Rahardjo, 2017) mengungkapkan
bahwa knowledge sharing berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan
sebagaimana juga hasil penelitian (Obeidat & Tarhini, 2016) dan (Krajcsak, 2018),
namun demikian hasil yang berbeda dinyatakan oleh (Saragih, 2017) bahwa perilaku
berbagi pengetahuan tidak berpengaruh terhadap kinerja.

(Mowday, Steers, & Porter, 1979) menyatakan bahwa ada hubungan positif antara
komitmen organisasional dengan kinerja yang tinggi. Komitmen organisasional
merupakan sikap yang merefleksikan loyalitas karyawan pada organisasi dan proses
berkelanjutan dimana anggota organisasi mengekspresikan perhatiannya terhadap
organisasi dan keberhasilan serta kemajuan yang berkelanjutan (Allen & Meyer, 1990).
Hasil penelitian (Renyut, Modding, & Bima, 2017) dan (Tolera, 2018) menyatakan
bahwa komitmen organisasional berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja.
Sedangkan penelitian (Sunarno. Liana, 2018) mengungkapkan hal yang berbeda
komitmen organisasional tidak berpengaruh terhadap kinerja. Penelitian (Sjahruddin,
2018) juga menyatakan bahwa komitmen organisasional berpengaruh negative dan
signifikan terhadap kinerja. Pemimpin perlu menggerakkan pegawai untuk dapat
mengembangkan semua kemampuan mereka sehingga mereka dapat berkontribusi pada
organisasi (Hijriah, 2016). Salah satu gaya kepemimpinan yang terrbukti dapat
meningkattkan kinerja yang melebihi harapan adalah kepemimpinan transformasional,
(Robbins, 2013). Hasil penelitian (Razak, Sarpan, & Ramlan, 2018) menunjukkan
bahwa kinerja dipengaruhi oleh kepemimpinan transformasional. Demikian juga hasil
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penelitian oleh (Rijanti, 2017); (Indriyaningrum, Kis. Rijanti, Tristiana, 2017)
menyatakan bahwa kepemimpinan transformasional berpengaruh secara signifikan
terhadap kinerja sedangkan hasil yang berbeda dijelaskan oleh Setiawan (2015) bahwa
gaya kepemimpinan transformasional tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan.

Hasil penelitian (Pestalozi, Erwandi, & Putra, 2019) menyatakan bahwa terdapat
hubungan yang positif antara kepemimpinan transformasional dengan inovasi. Hasil
penelitian (Prasetyaningtyas, Raharjo, & Afrianty, 2020) juga menyatakan bahwa
kepemimpinan transformasional secara signifikan mempengaruhi knowledge sharing.
Disisi yang lain hasil penelitian terdahulu (Al-Qura’an, 2015) dan Shabroz et al (2019)
menemukan bahwa kepemimpinan transformasional secara signifikan berpengaruh
terhadap komitmen organisasional. Beberapa studi juga menemukan bahwa
kepemimpinan transformasional terbukti berpengaruh dalam meningkatkan Kkinerja
pegawai antara lain studi yang dinyatakan oleh (Tucunan, Supartha, & Riana, 2014)
dan (Pratama, 2016). Hal tersebut yang menjadi dasar penempatan kepemimpinan
transformasional sebagai variabel moderasi pengaruh knowledge sharing dan komitmen
organisasional terhadap kinerja.

Sesuai dengan hasil pengamatan yang didapatkan peneliti pada saat mengadakan
observasi pendahuluan pada bulan Januari 2020 di Sekretariat Daerah Kabupaten Pati
ditemukan bahwa komitmen organisasional pegawai masih rendah yang dibuktikan
dengan: (1) pegawai kurang bertanggunjawab terhadap tugas pokok dan fungsinya
masing-masing seperti sering terlambat, tidak disiplin masuk dan pulang kerja,
meninggalkan ruangan tanpa ijin, bahkan ada beberapa pegawai yang ditemui lebih
mementingkan aktifitas diluar daripada menyelesaikan tugas kantor, ini dibuktikan
dengan rendahnya tingkat absesnsi finger print baik berupa telat datang, cepat pulang,
tidak finger print, datang hanya untuk melakukan finger print dan sebagainya,
sedangkan ciri-ciri seorang pegawai yang memiliki komitmen organisasional yaitu
memiliki loyalitas dan tanggungjawab, menjalankan visi, misi dan tujuan organisasi, (2)
kurangnya kepedulian dalam mengikuti brifing pada saat apel maupun rapat yang
dilaksanakan dinas, (3) pegawai belum menunjukkan keteladanan yang baik dalam
mengikuti aturan-aturan organisasi seperti, tidak memarkirkan kendaraan pada
tempatnya, tidak menggunakan baju dinas sesuai aturan serta, (4) lemahnya teamwork
yang menyebabkan seluruh bagian berjalan kurang maksimal. Persoalan tersebut
menunjukkan bahwa pegawai belum sepenuhnya memiliki komitmen untuk memajukan
organisasi dan kurang memiliki keinginan untuk menjaga dan memelihara
organisasinya. Dengan fenomena dan riset gap diatas maka konsep kepemimpinan
transformasional yang dikemukakan oleh (Bass & Avolio, 1994) yang terbukti efektif
meningkatkan Kkinerja organisasi (Robbins, 2013) menarik untuk ditempatkan sebagai
variabel moderasi dengan empat dimensinya yaitu idealized influence, inspirational
motivati, intellectual stimulation dan individual consideration. Kemampuan pemimpin
dalam mempengaruhi bawahannya dapat dilakukan dengan meningkatkan pengetahuan
bawahannya, salah satunya dengan berbagi pengetahuan (Knowledge Sharing). (Liana
& Rijanti, 2016) menyatakan bahwa knowledge sharing adalah proses sistematis dalam
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berbagi, dan mendistibusikan pengetahuan dari satu pihak ke pihak lain yang
membutuhkan, melalui metode dan media yang bermacam-macam. (Van Den Hooff &
De Ridder, 2004) menyatakan bahwa Knowledge Sharing memiliki dua dimensi, yaitu
knowledge collecting dan knowledge disseminating. Komitmen organisasional
merupakan sikap yang merefleksikan loyalitas karyawan pada organisasi dan proses
berkelanjutan dimana anggota organisasi mengekspresikan perhatiannya terhadap
organisasi dan keberhasilan serta kemajuan yang berkelanjutan, dengan 3 (tiga) dimensi
yaitu Affective commitment, Continuance commitment dan Normative commitment
(Allen & Meyer, 1990). Pegwai yang mempunyai komitmen terhadap organisasinya
akan melakukan segala upaya agar organisasi mampu mencapai kinerja yang optimal.
Kinerja dapat diartikan sebagai tingkat kebutuhan tiap individu sebagai pengharapan
atas pekerjaan yang dilakukan (Miner, 2015). Dengan empat dimensi Kinerja yaitu
kualitas pekerjaan,kuantitas pekerjaan, ketepatan waktu kerja dan kerjasama dengan
rekan kerja yang lain.

Berdasarkan beberapa teori yang dijelaskan diatas, fenomena kinerja di obyek
penelitian serta hasil penelitian yang berbeda dari beberapa penelitian terdahulu maka
dirumuskan :

Hipotesis 1: Knowledge Sharing berpengaruh positif terhadap kinerja.

Hipotesis 1: Komitmen Organisasional berpengaruh positif terhadap kinerja.

Hipotesis 3: Kepemimpinan Transformasional memoderasi pengaruh Knowledge

Sharing terhadap kinerja.

Hipotesis 4: Kepemimpinan Transformasional memoderasi pengaruh Komitmen

Organisasional terhadap kinerja.

Adapun tujuan penelitian ini adalah :

1. Menguji dan menganalisis pengaruh Knowledge Sharing terhadap kinerja.

2. Menguji dan menganalisis pengaruh Komitmen Organisasional terhadap kinerja.

3. Menguji dan menganalisis pengaruh Knowledge Sharing terhadap kinerja dengan
moderasi kepemimpinan transformasional.

4. Menguji dan menganalisis pengaruh Komitmen Organisasional terhadap kinerja
dengan moderasi kepemimpinan transformasional.

Metode Penelitian
1. Populasi dan Sampel
Populasi dalam penelitian ini adalah semua Aparatur Sipil Negara (ASN) yang

bekerja di lingkungan Sekretariat Daerah Kabupaten Pati sebanyak 208 pegawai.
teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah purposive sampling. Adapun
kriteria atau syarat yang dipakai adalah Aparatur Sipil Negara (ASN) tetap dengan
pendidikan terendah SLTA dan golongan terendah Il/a serta mempunyai masa kerja
minimal 5 (lima) tahun, sejumlah 111 ASN.
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2. Model Empirik
Model penelitian yang digunakan adalah model regresi linier berganda yang
menguji pengaruh secara individual variabel independen yaitu knowledge sharing
dan komitmen orgaanisasional terhadap kinerja dan peran variabel kepemimpinan
tranformasional dalam memoderasi pengaruh Knowledge Sharing terhadap kinerja
dan pengaruh Komitmen Organisasional terhadap kinerja, sebagaimana digambarkan
pada model grafis di bawah ini.

Knowledge Sharing
X1)
Hi1 Kinerja
(Y)
Komitmen H2
Organisasional
- 4
X2) H3 H4
Kepemimpinan
Transformasional
@
Gambar 1
Model Empirik

3. Model Matematis
Bersadarkan model empirik tersebut disusun Model Matematis sebagai berikut :
Y = at+bl X1+h2X2+e
Y1=al+hb3X1+h4ZX1+e
Y2+ a2+b5X2+h6ZX2+e
Keterangan:
a = konstanta
Y=Y1=Y2=Kinerja
b1=b2=b3=b4=b5=b6= beta
X1= Knowledge Sharing
X2 = Komitmen Organisasional
Z = Kepemimpinan Transformasional

Hasil dan Pembahasan
A. Hasil
Kuesioner yang disebar sebanyak 111, yang layak diolah 110. Adapun hasil
deskripsi responden tanggapan responden akan diuraikan di bawah ini. Responden
dalam penelitian ini didominasi pria sebanyak 61(enam puluh satu) orang (55,5%)
dan yang berjenis kelamin perempuan sebanyak 49 (empat puluh sembilan) orang
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(44,5%). Dilihat dari sebaran usia paling banyak berusia 30 s/d 40 tahun sebanyak 45
(empat puluh lima) orang (40,9%) dan paling sedikit berusia 50 tahun ke atas
sebanyak 2 (dua) orang (1,8%). Berdasarkan golongan, paling banyak adalah pada
golongan Il sebanyak 76 (tujuh puluh enam) orang (69%) dan paling sedikit pada
golongan IV sebanyak 6 (enam) orang (5,5%). Pendidikan responden didominasi
Sarjana sebanyak 54 (lima puluh empat) orang (49,1 %) dan paling sedikit
berpendidikan Diploma sebanyak 12 orang (10,9%). Berdasarkan masa kerja
diketahui bahwa responden dalam penelitian ini paling banyak mempunyai masa
kerja 5 s/d 10 tahun sebanyak 43 (empat puluh tiga) orang (39,1%) dan paling
sedikit mempunyai masa kerja 21 tahun ke atas sebanyak 26 (dua puluh enam) orang
(23,6%).

Tanggapan responden terhadap variabel yang diteliti cukup baik yaitu dilihat
dari rata-rata jawaban responden lebih dari 5 skala likert yaitu variabel knowledge
sharing nilai rata-rata mean adalah 5.40 artinya rata-rata responden memilih jawaban
agak setuju dan setuju, variabel komitmen organisasional nilai rata-rata mean adalah
5.33 artinya bahwa responden memberikan jawaban untuk masing-masing butir
memilih kecenderungan agak setuju. Nilai rata-rata mean jawaban responden
terhadap variabel kinerja adalah 5.51, beratri bahwa responden dalam memberikan
jawaban untuk masing-masing butir memiliki kecenderungan memilih jawaban agak
setuju. Tanggapan responden terhadap variabel kepemimpinan transformasional
ditunjukkan dengan nilai rata-rata mean adalah 5.53 artinya rata-rata responden
memilih jawaban agak setuju dan setuju.

1. Hasil Uji Instrumen

Uji intrumen dilakukan melalui uji validitas dan reliabilitas data, uji
validitas dengan melihat KMO and Bartletts’s test dan faktor loading (componennt
matrix), uji reliabilitas dengan melihat koefisien alpha cronbach. Berdasarkan
hasil uji validitas diketahui semua variable yang diteliti yaitu kepemimpinan
transformasional, knowledge sharing, komitmen organisasional dan Kinerja
mempunyai KMO >0,5 maka semua variable telah memenuhi kecukupan sampel
dan diketahui semua item dari variable yang diteliti mempunyai nilai Loading
factor> 0,4 maka seluruhnya valid kecuali item variabel komitmen organisasional
X2.7 dinyatakan tidak valid karena nilai komponen matriknya kurang dari 0,4
sehingga item tersebut tidak diikutkan dalam analisis selanjutnya. Hasil uji
reliabilitas menunjukkan bahwa semua variabel reliabel atau handal karena
mempunyai Cronbach’s Alpha lebih besar dari 0,7.

2. Analisis Regresi
Hasil uji regresi dapat dilihat pada tabel berikut ini :
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Tabel 1
Hasil Uji Regresi
_ Uji Model Uji Regresi Keteran
Model Persamaan Regresi Adjusted . .
Sig  Beta  Sig gan
R Square
Y = buX1 + baXo + e .842 292. .000
224
- Knowledge Sharing terhadap H1
kinerja 516 .000 diterim
a
- Komitmen organisasional H2
terhadap Kinerja 453 .000 diterim
a
Y = b Xy + b XiZ +e; 773 187.  .000
017
- Kepemimpinan
transformasional memoderasi 316 075 H3
Knowledge sharing terhadap ' ' ditolak
Kinerja 183
Y = b5.X2 + bG.XZZ + es 770 501'
- Kepemimpinan Ha
transformasional memoderasi L
- o .537 .001 diterim
Komitmen organisasional a

terhadap Kinerja

760

Sumber: Data primer diolah 2021

Berdasarkan Tabel 1 diatas dapat dijelaskan sebagai berikut:

Pada Model Regresi tersebut di atas terlihat bahwa koefisien regresi
knowledge sharing memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja, hal
ini mengandung makna bahwa semakin sering dilakukan knowledge sharing maka
akan meningkatkan kinerja. Demikian juga bahwa komitmen organisasional
memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja, hal ini mengandung
makna bahawa semakin pegawai komitmen terhadap organisasi maka akan
meningkatkan Kinerja.

Pada Model moderasi menunjukkan bahwa kepemimpinan transformasional
tidak memoderasi pengaruh knowledge sharing terhadap kinerja sedangkan pada
pengaruh  komitmen organisasional terhadap kinerja dimoderasi oleh
kepemimpinan transformasional.

. Uji Model
a.Uji Determinasi (Uji R?)

Berdasarkan Tabel 1 diketahui bahwa pada model persamaan regresi
pertama mempunyai nilai Adjusted R Square 84,2 berarti sebesar 84,2%
variabel kinerja dapat dijelaskan oleh variabel knowledge sharing dan variabel
komitmen organisasional, sedangkan sisanya dijelaskan oleh variabel lain di luar
model yang diteliti.
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b. Uji F (Goodness of Fit)

Berdaasarkan Tabel 1 diketahui bahwa model persamaan regresi pertama
mempunyai nilai F hitung sebesar 292.224 dengan tingkat signifikansi sebesar
0,000 lebihn kecil dari 0.05. Hal ini mengandung makna bahwa knowledge
sharing dan komitmen organisasional mempunyai pengaruh simultan terhadap
kinerja sehingga model yang digunakan memenuhi persyaratan Goodness of Fit.

¢. Uji Hipotesis

Hipotesis 1 : Knowledge sharing berpengaruh positif terhadap kinerja. Hasil
regresi pertama pada Tabel 1 menunjukkan nilai beta
standartdized coefficients knowledge sharing sebesar 0,516 dan
tingkat signifikansinya 0,000 lebih kecil dari 0.05 sehingga
knowledge sharing berpengaruh positif dan signifikan terhadap
kinerja pegawai di Sekretariat Daerah Kabupaten Pati sehingga
hipotesis 1 diterima.

Hipotesis 2 : Komitmen organisasional berpengaruh positif terhadap kinerja.
Hasil regresi pertama pada Tabel 1 menunjukkan nilai beta
standartdized coefficients komitmen organisasional sebesar 0, 453
dan tingkat signifikansinya 0,000 lebih kecil 0.05 sehingga
komitmen organisasional berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja pegawai di Sekretariat Daerah Kabupaten Pati
sehingga hipotesis 2 diterima

Hipotesis 3 : Variabel Kepemimpinan Transformasional memoderasi pengaruh
Knowledge sharing terhadap kinerja Hasil regresi pada Model
Moderasi pertama pada Tabel 1 menunjukkan bahwa nilai beta
standartdized  coefficients  hasil interaksi  kepemimpinan
transformasional dengan knowledge sharing sebesar 0,316 dan
tingkat signifikansinya 0,075 lebih besar dari 0,05 sehingga dapat
disimpulkan bahwa kepemimpinan transformasional tidak
memoderasi pengaruh knowledge sharing terhadap kinerja pegawai
di Sekretariat Daerah Kabupaten Pati sehingga hipotesis 3 ditolak.

Hipotesis 4 : Kepemimpinan Transformasional memoderasi pengaruh Komitmen
organisasional berpengaruh terhadap kinerja Hasil regresi pada
Model Moderasi kedua pada Tabel 1 menunjukkan bahwa nilai
beta standartdized coefficients hasil interaksi kepemimpinan
transformasional dengan komitmen organisasional sebesar 0,537
dan tingkat signifikansinya 0,001 lebih kecil dari 0,05 sehingga
dapat disimpulkan bahwa kepemimpinan transformasional
memoderasi pengaruh komitmen organisasional terhadap kinerja
pegawai di Sekretariat Daerah Kabupaten Pati sehingga hipotesis 4
diterima.
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B. Pembahasan
1. Pengaruh Knowledge Sharing Terhadap Kinerja

762

Berdasarkan  uji hipotesis menunjukkan  bahwa knowledge sharing
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja yang dibuktikan dengan nilai
koefisien regresi dengan beta standardized sebesar 0,516 dan signifikansi sebesar
0,000<0,05 , artinya semakin sering dilakukan knowledge sharing dalam suatu
organisasi maka akan dapat meningkatkan kinerja pegawai. Hal tersebut sejalan
dengan penelitian sebelumnya oleh (Kang, Kim, & Chang, 2008), (Obeidat &
Tarhini, 2016) dan Mardlilah dan Rahardjo (2017) yang mengungkapkan bahwa
knowledge sharing berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan.

Temuan ini memberi implikasi apabila institusi menginginkan peningkatan
kinerja pegawai maka perlu dilakukan peningkan knowledge sharing secara
periodik. Membaca hasil dari tanggapan responden peningkatan knowledge
sharing yang sebaiknya ditingkatkan adalah perhatiann terhadap rekan kerja yang
kompetensinya kurang.

. Pengaruh Komitmen Organisasional terhadap Kinerja

Berdasarkan uji hipotesis menunjukkan bahwa bahwa komitmen
organisasional berpengaruh positif dan signifikan  terhadap kinerja yang
dibuktikan dengan nilai koefisien regresi dengan beta standardized sebesar 0,453
dan signifikansi sebesar 0,000 < 0,05 artinya semakin baik komitmen
organisasional dalam suatu organisasi maka akan dapat meningkatkan Kinerja
pegawai. Hal tersebut sejalan dengan penelitian sebelumnya oleh (Sutanto &
Ratna, 2015) dan (Mardiyana, Sutanto, & Hidayat, 2019) yang menyimpulkan
bahwa komitmen organisasional berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja
karyawan.

Temuan ini memberi implikasi apabila institusi apabila menginginkan
peningkatan kinerja pegawai maka perlu peningkatan komitmen organisasional
yang lebih baik yaitu dengan cara memberikan kesempatan pegawai dalam
mengembangkan karirnya.

. Kepemimpinan Transformasional Memoderasi Pengaruh Knowledge Sharing

terhadap Kinerja

Hasil uji moderasi pertama menunjukkan bahwa kepemimpinan
transformasional tidak terbukti memoderasi pengaruh knowledge sharing
terhadap Kkinerja. Hasil ini berbeda dengan teori kepemimpinan transformasional
dari (Bass & Avolio, 1994) yang ketiga intelectual stimulation yang menyatakan
bahwa semakin pemimpin mampu memotivasi pegawainya melalui peningkatan
intelektualnya, pengetahuannya maka pegawai akan semakin termotyuivasi
meningkarkan kinerjanya. Hal ini dapat dijelaskan dari rata-rata tanggapan
responden terhadap kepemimpinan transformasional ternyata pemimpin di obyek
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penelitian tidak dapat menjadi role model sebagai pemimpin dan tidak mampu
meyakinkan bawahannya bahwa tujuan organisasi mampu dicapai, sedangkan
sebagian besar responden berada pada usia produktif yaitu usia 30 sd 40 tahun
sebesar 40,9% dan tingkat pendidikan pada level sarjana sebanyak 54 responden
atau  49% dari responden yang diteliti, yang sangat membutuhkan figur
kepemimpinan dan daya penalaran yang cukup memadai.

4. Kepemimpinan Transformasional Memoderasi Pengaruh Komitmen
Organisasional terhadap Kinerja
Hasil uji moderasi kedua menunjukkan bahwa kepemimpinan
transformasional ~ terbukti memoderasi pengaruh komitmen organisasional
terhadap Kinerja. Hasil ini sejalan dengan teori kepemimpinan transformasional
dari (Bass & Avolio, 1994) yang menyatakan bahwa kepemimpinan
transformasional mampu meningkatkan kinerja organisasi. Hasil interaksi antara
kepemimpinan transformasional dengan komitmen organisasional menunjukkan
nilai positif, berarti bahwa kepemimpinan transformasional memperkuat pengaruh
komitmen organisasional terhadap kinerja. Kepememimpinan transformasional
sebagai variabel moderasi juga pernah ditemukan sebelumnya oleh
(Indriyaningrum, Kis. Rijanti, Tristiana, 2017) namun dengan variabel
independent self efficacy dan motivasi terhadap kinerja. Hasil penelitian tersebut
membuktikan bahwa kepemimpinan transformasional memperkuat pengaruh baik
self efficacy dan motivasi terhadap kinerja. Hasil penelitian senada ditemukan oleh
(Liana & Rijanti, 2016), bahwa kepemimpinan transformasional sebagai variabel
moderasi tapi memperlemah pengaruh self efficacy terhadap kinerja.

Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan pada bagian sebelumnya maka
dapat disimpilkan sebagai berikut: 1) Knowledge sharing berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja. Hal ini berarti bahwa semakin sering dilakukan knowledge
sharing  maka kinerja akan meningkat. 2) Komitmen organisasional berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja. Hal ini berarti bahwa semakin pegawai
komitmen terhadap organisasi maka Kinerja akan meningkat. 3) Kepemimpinan
transformasional tidak terbukti memoderasi pengaruh knowledge sharing terhadap
kinerja. 4) Kepemimpinan transformasional terbukti memoderasi pengaruh komitmen
organisasional terhadap kinerja. Dalam hal ini kepemimpinan transformasional terbukti
memperkuat pengaruh komitmen organisasional terhadap kinerja.

Merujuk pada hasil penelitian tersebut maka sebaiknya Sekretariat Daerah
Kabupaten Pati dalam meningkatkan kinerja pegawai dengan cara 1) Meningkatkan
peran kepemimpinann transformasional terutama dalam meningkatkan kinerja pegawai
karena terbukti memperkuat pengaruh komitmen organisasional terhadap Kkinerja
pegawai, yaitu dengan cara meningkatkan peran pimpinan sebagai role model dan
mampu meningkatkan keyakinan bagi pegawai dalam mencapai tujuan organisasi. 2)
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Dalam meningkatkan komitmen pegawainya perlu dilakukan dengan cara memberikan
kesempatan promosi yang adil, memberi insentif bagi pegawai yang berprestasi dan
kepada pegawai diberi tambahan skill dalam meningkatkan kinerjanya.

Rekomendasi penelitian yang akan datang : Dapat diteliti lebih lanjut per dimensi
dari masing-masing variabel yang berpengaruh terhadap peningkatan kinerja, juga perlu
dibedakan mereka yang masa kerjanya lama dan baru apakah terjadi perbedaan terhadap
masing-masing variabel yang berpengaruh dalam peningjkatan kinerja.
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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Knowledge Sharing dan
Komitmen Organisasional terhadap Kinerja Pegawai dengan moderasi
Kepemimpinan Transformasional di Sekretariat Daerah Kabupaten Pati. Obyek
dalam penelitian ini adalah Aparatur Sipil Negara (ASN) pada Sekretariat Daerah
Kabupaten Pati dengan jumlah sampel sebanyak 111 responden. Teknik yang
diterapkan dalam pengambilan sampel menggunakan purposive sampling. Alat
analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah regresi linier berganda.
Pengumpulan data menggunakan Kkuesioner dengan pengukuran menggunakan
skala likert 7 (tujuh) alternatif jawaban. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
Knowledge Sharing dan Komitmen Organisasional secara parsial berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai di Sekretariat Daerah Kabupaten
Pati. Kepemimpinan Transformasional terbukti sebagai variabel moderasi pengaruh
Komitmen Organisasional terhadap Kkinerja sedangkan terhadap pengaruh
Knowledge Sharing terhadap Kinerja Pegawai tidak terbukti.

Kata kunci: knowledge sharing; komitmen organisasional dan kinerja; kepemimpinan
transformasional

Abstract

This study aims to determine the effect of Knowledge Sharing and Organizational
Commitment on Employee Performance with Transformational Leadership
Moderation at the Regional Secretariat of Pati Regency. The object of this research
is the State Civil Apparatus (ASN) at the Regional Secretariat of Pati Regency with
a total sample of 111 respondents. The technique applied in sampling is purposive
sampling. The analytical tool used in this research is multiple linear regression.
Collecting data through a questionnaire with measurements using a Likert scale of
7 (seven) alternative answers. The results showed that Knowledge Sharing and
Organizational Commitment partially had a positive and significant effect on
employee performance at the Regional Secretariat of Pati Regency.
Transformational Leadership is proven to be a moderating variable of the effect of
Organizational Commitment on performance, while the effect of Knowledge
Sharing on Employee Performance is not proven.
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Pendahuluan

Sumber daya manusia dalam suatu organisasi mempunyai peranan yang sangat
penting, karena berhasil atau tidaknya tujuan organisasi tergantung pada faktor manusia
yang berperan di dalam perencanaan, pelaksanaan dan pengendalian organisasi yang
bersangkutan (Hasibuan & Hasibuan, 2016). (Robbins, 2013) menjelaskan bahwa
kinerja tugas merupakan hasil dari input dan proses, pada level individu, kelompok dan
organisasiya. Kinerja tugas merupakan kombinasi dari efektifitas dan efisiensi dalam
melaksanakan tugas-tugas utama serta mempunyai kontribusi penting terhadap
efektivitas organisasi. Knowledge sharing merupakan variabel proses yang berpengaruh
terhadap hasil dalam hal ini adalah kinerja pegawai sebagaimana dinyatakan oleh (Park,
H. S. and Im, 2003). Knowledge sharing merupakan proses mentransfer pengetahuan
dari seseorang ke orang lain dalam suatu organisasi" (Park, H. S. and Im, 2003).
Knowledge telah menjadi aset kunci bagi organisasi untuk dapat menghasilkan
keunggulan kompetitif yang berkelanjutan (Aulawi, Govindaraju, Suryadi, & Sudirman,
2009). (Rajesh, Suresh, & Deshmukh, 2009) dan Ab Rajman,N.A & Ramli, A. (2014)
menjelaskan bahwa terdapat hubungan antara keunggulan kompetitif dengan Kinerja
bisnis. Demikian juga yang dinyatakan oleh (Du, Ai, & Ren, 2007) bahwa berbagi
pengetahuan dapat mempengaruhi Kinerja dan daya saing perusahaan dalam jangka
panjang. Hasil penelitian (Laura, 2019), (Mardlillah & Rahardjo, 2017) mengungkapkan
bahwa knowledge sharing berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan
sebagaimana juga hasil penelitian (Obeidat & Tarhini, 2016) dan (Krajcsak, 2018),
namun demikian hasil yang berbeda dinyatakan oleh (Saragih, 2017) bahwa perilaku
berbagi pengetahuan tidak berpengaruh terhadap kinerja.

(Mowday, Steers, & Porter, 1979) menyatakan bahwa ada hubungan positif antara
komitmen organisasional dengan kinerja yang tinggi. Komitmen organisasional
merupakan sikap yang merefleksikan loyalitas karyawan pada organisasi dan proses
berkelanjutan dimana anggota organisasi mengekspresikan perhatiannya terhadap
organisasi dan keberhasilan serta kemajuan yang berkelanjutan (Allen & Meyer, 1990).
Hasil penelitian (Renyut, Modding, & Bima, 2017) dan (Tolera, 2018) menyatakan
bahwa komitmen organisasional berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja.
Sedangkan penelitian (Sunarno. Liana, 2018) mengungkapkan hal yang berbeda
komitmen organisasional tidak berpengaruh terhadap kinerja. Penelitian (Sjahruddin,
2018) juga menyatakan bahwa komitmen organisasional berpengaruh negative dan
signifikan terhadap kinerja. Pemimpin perlu menggerakkan pegawai untuk dapat
mengembangkan semua kemampuan mereka sehingga mereka dapat berkontribusi pada
organisasi (Hijriah, 2016). Salah satu gaya kepemimpinan yang terrbukti dapat
meningkattkan kinerja yang melebihi harapan adalah kepemimpinan transformasional,
(Robbins, 2013). Hasil penelitian (Razak, Sarpan, & Ramlan, 2018) menunjukkan
bahwa kinerja dipengaruhi oleh kepemimpinan transformasional. Demikian juga hasil
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penelitian oleh (Rijanti, 2017); (Indriyaningrum, Kis. Rijanti, Tristiana, 2017)
menyatakan bahwa kepemimpinan transformasional berpengaruh secara signifikan
terhadap kinerja sedangkan hasil yang berbeda dijelaskan oleh Setiawan (2015) bahwa
gaya kepemimpinan transformasional tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan.

Hasil penelitian (Pestalozi, Erwandi, & Putra, 2019) menyatakan bahwa terdapat
hubungan yang positif antara kepemimpinan transformasional dengan inovasi. Hasil
penelitian (Prasetyaningtyas, Raharjo, & Afrianty, 2020) juga menyatakan bahwa
kepemimpinan transformasional secara signifikan mempengaruhi knowledge sharing.
Disisi yang lain hasil penelitian terdahulu (Al-Qura’an, 2015) dan Shabroz et al (2019)
menemukan bahwa kepemimpinan transformasional secara signifikan berpengaruh
terhadap komitmen organisasional. Beberapa studi juga menemukan bahwa
kepemimpinan transformasional terbukti berpengaruh dalam meningkatkan Kkinerja
pegawai antara lain studi yang dinyatakan oleh (Tucunan, Supartha, & Riana, 2014)
dan (Pratama, 2016). Hal tersebut yang menjadi dasar penempatan kepemimpinan
transformasional sebagai variabel moderasi pengaruh knowledge sharing dan komitmen
organisasional terhadap kinerja.

Sesuai dengan hasil pengamatan yang didapatkan peneliti pada saat mengadakan
observasi pendahuluan pada bulan Januari 2020 di Sekretariat Daerah Kabupaten Pati
ditemukan bahwa komitmen organisasional pegawai masih rendah yang dibuktikan
dengan: (1) pegawai kurang bertanggunjawab terhadap tugas pokok dan fungsinya
masing-masing seperti sering terlambat, tidak disiplin masuk dan pulang kerja,
meninggalkan ruangan tanpa ijin, bahkan ada beberapa pegawai yang ditemui lebih
mementingkan aktifitas diluar daripada menyelesaikan tugas kantor, ini dibuktikan
dengan rendahnya tingkat absesnsi finger print baik berupa telat datang, cepat pulang,
tidak finger print, datang hanya untuk melakukan finger print dan sebagainya,
sedangkan ciri-ciri seorang pegawai yang memiliki komitmen organisasional yaitu
memiliki loyalitas dan tanggungjawab, menjalankan visi, misi dan tujuan organisasi, (2)
kurangnya kepedulian dalam mengikuti brifing pada saat apel maupun rapat yang
dilaksanakan dinas, (3) pegawai belum menunjukkan keteladanan yang baik dalam
mengikuti aturan-aturan organisasi seperti, tidak memarkirkan kendaraan pada
tempatnya, tidak menggunakan baju dinas sesuai aturan serta, (4) lemahnya teamwork
yang menyebabkan seluruh bagian berjalan kurang maksimal. Persoalan tersebut
menunjukkan bahwa pegawai belum sepenuhnya memiliki komitmen untuk memajukan
organisasi dan kurang memiliki keinginan untuk menjaga dan memelihara
organisasinya. Dengan fenomena dan riset gap diatas maka konsep kepemimpinan
transformasional yang dikemukakan oleh (Bass & Avolio, 1994) yang terbukti efektif
meningkatkan Kkinerja organisasi (Robbins, 2013) menarik untuk ditempatkan sebagai
variabel moderasi dengan empat dimensinya yaitu idealized influence, inspirational
motivati, intellectual stimulation dan individual consideration. Kemampuan pemimpin
dalam mempengaruhi bawahannya dapat dilakukan dengan meningkatkan pengetahuan
bawahannya, salah satunya dengan berbagi pengetahuan (Knowledge Sharing). (Liana
& Rijanti, 2016) menyatakan bahwa knowledge sharing adalah proses sistematis dalam
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berbagi, dan mendistibusikan pengetahuan dari satu pihak ke pihak lain yang
membutuhkan, melalui metode dan media yang bermacam-macam. (Van Den Hooff &
De Ridder, 2004) menyatakan bahwa Knowledge Sharing memiliki dua dimensi, yaitu
knowledge collecting dan knowledge disseminating. Komitmen organisasional
merupakan sikap yang merefleksikan loyalitas karyawan pada organisasi dan proses
berkelanjutan dimana anggota organisasi mengekspresikan perhatiannya terhadap
organisasi dan keberhasilan serta kemajuan yang berkelanjutan, dengan 3 (tiga) dimensi
yaitu Affective commitment, Continuance commitment dan Normative commitment
(Allen & Meyer, 1990). Pegwai yang mempunyai komitmen terhadap organisasinya
akan melakukan segala upaya agar organisasi mampu mencapai kinerja yang optimal.
Kinerja dapat diartikan sebagai tingkat kebutuhan tiap individu sebagai pengharapan
atas pekerjaan yang dilakukan (Miner, 2015). Dengan empat dimensi Kinerja yaitu
kualitas pekerjaan,kuantitas pekerjaan, ketepatan waktu kerja dan kerjasama dengan
rekan kerja yang lain.

Berdasarkan beberapa teori yang dijelaskan diatas, fenomena kinerja di obyek
penelitian serta hasil penelitian yang berbeda dari beberapa penelitian terdahulu maka
dirumuskan :

Hipotesis 1: Knowledge Sharing berpengaruh positif terhadap kinerja.

Hipotesis 1: Komitmen Organisasional berpengaruh positif terhadap kinerja.

Hipotesis 3: Kepemimpinan Transformasional memoderasi pengaruh Knowledge

Sharing terhadap kinerja.

Hipotesis 4: Kepemimpinan Transformasional memoderasi pengaruh Komitmen

Organisasional terhadap kinerja.

Adapun tujuan penelitian ini adalah :

1. Menguji dan menganalisis pengaruh Knowledge Sharing terhadap kinerja.

2. Menguji dan menganalisis pengaruh Komitmen Organisasional terhadap kinerja.

3. Menguji dan menganalisis pengaruh Knowledge Sharing terhadap kinerja dengan
moderasi kepemimpinan transformasional.

4. Menguji dan menganalisis pengaruh Komitmen Organisasional terhadap kinerja
dengan moderasi kepemimpinan transformasional.

Metode Penelitian
1. Populasi dan Sampel
Populasi dalam penelitian ini adalah semua Aparatur Sipil Negara (ASN) yang

bekerja di lingkungan Sekretariat Daerah Kabupaten Pati sebanyak 208 pegawai.
teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah purposive sampling. Adapun
kriteria atau syarat yang dipakai adalah Aparatur Sipil Negara (ASN) tetap dengan
pendidikan terendah SLTA dan golongan terendah Il/a serta mempunyai masa kerja
minimal 5 (lima) tahun, sejumlah 111 ASN.
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2. Model Empirik
Model penelitian yang digunakan adalah model regresi linier berganda yang
menguji pengaruh secara individual variabel independen yaitu knowledge sharing
dan komitmen orgaanisasional terhadap kinerja dan peran variabel kepemimpinan
tranformasional dalam memoderasi pengaruh Knowledge Sharing terhadap kinerja
dan pengaruh Komitmen Organisasional terhadap kinerja, sebagaimana digambarkan
pada model grafis di bawah ini.

Knowledge Sharing
X1)
Hi1 Kinerja
(Y)
Komitmen H2
Organisasional
- 4
X2) H3 H4
Kepemimpinan
Transformasional
@
Gambar 1
Model Empirik

3. Model Matematis
Bersadarkan model empirik tersebut disusun Model Matematis sebagai berikut :
Y = at+bl X1+h2X2+e
Y1=al+hb3X1+h4ZX1+e
Y2+ a2+b5X2+h6ZX2+e
Keterangan:
a = konstanta
Y=Y1=Y2=Kinerja
b1=b2=b3=b4=b5=b6= beta
X1= Knowledge Sharing
X2 = Komitmen Organisasional
Z = Kepemimpinan Transformasional

Hasil dan Pembahasan
A. Hasil
Kuesioner yang disebar sebanyak 111, yang layak diolah 110. Adapun hasil
deskripsi responden tanggapan responden akan diuraikan di bawah ini. Responden
dalam penelitian ini didominasi pria sebanyak 61(enam puluh satu) orang (55,5%)
dan yang berjenis kelamin perempuan sebanyak 49 (empat puluh sembilan) orang
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(44,5%). Dilihat dari sebaran usia paling banyak berusia 30 s/d 40 tahun sebanyak 45
(empat puluh lima) orang (40,9%) dan paling sedikit berusia 50 tahun ke atas
sebanyak 2 (dua) orang (1,8%). Berdasarkan golongan, paling banyak adalah pada
golongan Il sebanyak 76 (tujuh puluh enam) orang (69%) dan paling sedikit pada
golongan IV sebanyak 6 (enam) orang (5,5%). Pendidikan responden didominasi
Sarjana sebanyak 54 (lima puluh empat) orang (49,1 %) dan paling sedikit
berpendidikan Diploma sebanyak 12 orang (10,9%). Berdasarkan masa kerja
diketahui bahwa responden dalam penelitian ini paling banyak mempunyai masa
kerja 5 s/d 10 tahun sebanyak 43 (empat puluh tiga) orang (39,1%) dan paling
sedikit mempunyai masa kerja 21 tahun ke atas sebanyak 26 (dua puluh enam) orang
(23,6%).

Tanggapan responden terhadap variabel yang diteliti cukup baik yaitu dilihat
dari rata-rata jawaban responden lebih dari 5 skala likert yaitu variabel knowledge
sharing nilai rata-rata mean adalah 5.40 artinya rata-rata responden memilih jawaban
agak setuju dan setuju, variabel komitmen organisasional nilai rata-rata mean adalah
5.33 artinya bahwa responden memberikan jawaban untuk masing-masing butir
memilih kecenderungan agak setuju. Nilai rata-rata mean jawaban responden
terhadap variabel kinerja adalah 5.51, beratri bahwa responden dalam memberikan
jawaban untuk masing-masing butir memiliki kecenderungan memilih jawaban agak
setuju. Tanggapan responden terhadap variabel kepemimpinan transformasional
ditunjukkan dengan nilai rata-rata mean adalah 5.53 artinya rata-rata responden
memilih jawaban agak setuju dan setuju.

1. Hasil Uji Instrumen

Uji intrumen dilakukan melalui uji validitas dan reliabilitas data, uji
validitas dengan melihat KMO and Bartletts’s test dan faktor loading (componennt
matrix), uji reliabilitas dengan melihat koefisien alpha cronbach. Berdasarkan
hasil uji validitas diketahui semua variable yang diteliti yaitu kepemimpinan
transformasional, knowledge sharing, komitmen organisasional dan Kinerja
mempunyai KMO >0,5 maka semua variable telah memenuhi kecukupan sampel
dan diketahui semua item dari variable yang diteliti mempunyai nilai Loading
factor> 0,4 maka seluruhnya valid kecuali item variabel komitmen organisasional
X2.7 dinyatakan tidak valid karena nilai komponen matriknya kurang dari 0,4
sehingga item tersebut tidak diikutkan dalam analisis selanjutnya. Hasil uji
reliabilitas menunjukkan bahwa semua variabel reliabel atau handal karena
mempunyai Cronbach’s Alpha lebih besar dari 0,7.

2. Analisis Regresi
Hasil uji regresi dapat dilihat pada tabel berikut ini :

Syntax Literate, Vol. 7, Special Issue No. 1, Januari 2022 759



Tristiana Rijanti, Kis Indriyaningrum, Kasmari, Yonar Wijaya, Noor Sa’adah

Tabel 1
Hasil Uji Regresi
_ Uji Model Uji Regresi Keteran
Model Persamaan Regresi Adjusted . .
Sig  Beta  Sig gan
R Square
Y = buX1 + baXo + e .842 292. .000
224
- Knowledge Sharing terhadap H1
kinerja 516 .000 diterim
a
- Komitmen organisasional H2
terhadap Kinerja 453 .000 diterim
a
Y = b Xy + b XiZ +e; 773 187.  .000
017
- Kepemimpinan
transformasional memoderasi 316 075 H3
Knowledge sharing terhadap ' ' ditolak
Kinerja 183
Y = b5.X2 + bG.XZZ + es 770 501'
- Kepemimpinan Ha
transformasional memoderasi L
- o .537 .001 diterim
Komitmen organisasional a

terhadap Kinerja
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Sumber: Data primer diolah 2021

Berdasarkan Tabel 1 diatas dapat dijelaskan sebagai berikut:

Pada Model Regresi tersebut di atas terlihat bahwa koefisien regresi
knowledge sharing memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja, hal
ini mengandung makna bahwa semakin sering dilakukan knowledge sharing maka
akan meningkatkan kinerja. Demikian juga bahwa komitmen organisasional
memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja, hal ini mengandung
makna bahawa semakin pegawai komitmen terhadap organisasi maka akan
meningkatkan Kinerja.

Pada Model moderasi menunjukkan bahwa kepemimpinan transformasional
tidak memoderasi pengaruh knowledge sharing terhadap kinerja sedangkan pada
pengaruh  komitmen organisasional terhadap kinerja dimoderasi oleh
kepemimpinan transformasional.

. Uji Model
a.Uji Determinasi (Uji R?)

Berdasarkan Tabel 1 diketahui bahwa pada model persamaan regresi
pertama mempunyai nilai Adjusted R Square 84,2 berarti sebesar 84,2%
variabel kinerja dapat dijelaskan oleh variabel knowledge sharing dan variabel
komitmen organisasional, sedangkan sisanya dijelaskan oleh variabel lain di luar
model yang diteliti.
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b. Uji F (Goodness of Fit)

Berdaasarkan Tabel 1 diketahui bahwa model persamaan regresi pertama
mempunyai nilai F hitung sebesar 292.224 dengan tingkat signifikansi sebesar
0,000 lebihn kecil dari 0.05. Hal ini mengandung makna bahwa knowledge
sharing dan komitmen organisasional mempunyai pengaruh simultan terhadap
kinerja sehingga model yang digunakan memenuhi persyaratan Goodness of Fit.

¢. Uji Hipotesis

Hipotesis 1 : Knowledge sharing berpengaruh positif terhadap kinerja. Hasil
regresi pertama pada Tabel 1 menunjukkan nilai beta
standartdized coefficients knowledge sharing sebesar 0,516 dan
tingkat signifikansinya 0,000 lebih kecil dari 0.05 sehingga
knowledge sharing berpengaruh positif dan signifikan terhadap
kinerja pegawai di Sekretariat Daerah Kabupaten Pati sehingga
hipotesis 1 diterima.

Hipotesis 2 : Komitmen organisasional berpengaruh positif terhadap kinerja.
Hasil regresi pertama pada Tabel 1 menunjukkan nilai beta
standartdized coefficients komitmen organisasional sebesar 0, 453
dan tingkat signifikansinya 0,000 lebih kecil 0.05 sehingga
komitmen organisasional berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja pegawai di Sekretariat Daerah Kabupaten Pati
sehingga hipotesis 2 diterima

Hipotesis 3 : Variabel Kepemimpinan Transformasional memoderasi pengaruh
Knowledge sharing terhadap kinerja Hasil regresi pada Model
Moderasi pertama pada Tabel 1 menunjukkan bahwa nilai beta
standartdized  coefficients  hasil interaksi  kepemimpinan
transformasional dengan knowledge sharing sebesar 0,316 dan
tingkat signifikansinya 0,075 lebih besar dari 0,05 sehingga dapat
disimpulkan bahwa kepemimpinan transformasional tidak
memoderasi pengaruh knowledge sharing terhadap kinerja pegawai
di Sekretariat Daerah Kabupaten Pati sehingga hipotesis 3 ditolak.

Hipotesis 4 : Kepemimpinan Transformasional memoderasi pengaruh Komitmen
organisasional berpengaruh terhadap kinerja Hasil regresi pada
Model Moderasi kedua pada Tabel 1 menunjukkan bahwa nilai
beta standartdized coefficients hasil interaksi kepemimpinan
transformasional dengan komitmen organisasional sebesar 0,537
dan tingkat signifikansinya 0,001 lebih kecil dari 0,05 sehingga
dapat disimpulkan bahwa kepemimpinan transformasional
memoderasi pengaruh komitmen organisasional terhadap kinerja
pegawai di Sekretariat Daerah Kabupaten Pati sehingga hipotesis 4
diterima.
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B. Pembahasan
1. Pengaruh Knowledge Sharing Terhadap Kinerja

762

Berdasarkan  uji hipotesis menunjukkan  bahwa knowledge sharing
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja yang dibuktikan dengan nilai
koefisien regresi dengan beta standardized sebesar 0,516 dan signifikansi sebesar
0,000<0,05 , artinya semakin sering dilakukan knowledge sharing dalam suatu
organisasi maka akan dapat meningkatkan kinerja pegawai. Hal tersebut sejalan
dengan penelitian sebelumnya oleh (Kang, Kim, & Chang, 2008), (Obeidat &
Tarhini, 2016) dan Mardlilah dan Rahardjo (2017) yang mengungkapkan bahwa
knowledge sharing berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan.

Temuan ini memberi implikasi apabila institusi menginginkan peningkatan
kinerja pegawai maka perlu dilakukan peningkan knowledge sharing secara
periodik. Membaca hasil dari tanggapan responden peningkatan knowledge
sharing yang sebaiknya ditingkatkan adalah perhatiann terhadap rekan kerja yang
kompetensinya kurang.

. Pengaruh Komitmen Organisasional terhadap Kinerja

Berdasarkan uji hipotesis menunjukkan bahwa bahwa komitmen
organisasional berpengaruh positif dan signifikan  terhadap kinerja yang
dibuktikan dengan nilai koefisien regresi dengan beta standardized sebesar 0,453
dan signifikansi sebesar 0,000 < 0,05 artinya semakin baik komitmen
organisasional dalam suatu organisasi maka akan dapat meningkatkan Kinerja
pegawai. Hal tersebut sejalan dengan penelitian sebelumnya oleh (Sutanto &
Ratna, 2015) dan (Mardiyana, Sutanto, & Hidayat, 2019) yang menyimpulkan
bahwa komitmen organisasional berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja
karyawan.

Temuan ini memberi implikasi apabila institusi apabila menginginkan
peningkatan kinerja pegawai maka perlu peningkatan komitmen organisasional
yang lebih baik yaitu dengan cara memberikan kesempatan pegawai dalam
mengembangkan karirnya.

. Kepemimpinan Transformasional Memoderasi Pengaruh Knowledge Sharing

terhadap Kinerja

Hasil uji moderasi pertama menunjukkan bahwa kepemimpinan
transformasional tidak terbukti memoderasi pengaruh knowledge sharing
terhadap Kkinerja. Hasil ini berbeda dengan teori kepemimpinan transformasional
dari (Bass & Avolio, 1994) yang ketiga intelectual stimulation yang menyatakan
bahwa semakin pemimpin mampu memotivasi pegawainya melalui peningkatan
intelektualnya, pengetahuannya maka pegawai akan semakin termotyuivasi
meningkarkan kinerjanya. Hal ini dapat dijelaskan dari rata-rata tanggapan
responden terhadap kepemimpinan transformasional ternyata pemimpin di obyek

Syntax Literate, Vol. 7, Special Issue No. 1, Januari 2022



Pengaruh Knowledge Sharing dan Komitmen Organisasional dengan Moderasi
Kepemimpinan Transformasional di Sekretariat Daerah Kabupaten Pati

penelitian tidak dapat menjadi role model sebagai pemimpin dan tidak mampu
meyakinkan bawahannya bahwa tujuan organisasi mampu dicapai, sedangkan
sebagian besar responden berada pada usia produktif yaitu usia 30 sd 40 tahun
sebesar 40,9% dan tingkat pendidikan pada level sarjana sebanyak 54 responden
atau  49% dari responden yang diteliti, yang sangat membutuhkan figur
kepemimpinan dan daya penalaran yang cukup memadai.

4. Kepemimpinan Transformasional Memoderasi Pengaruh Komitmen
Organisasional terhadap Kinerja
Hasil uji moderasi kedua menunjukkan bahwa kepemimpinan
transformasional ~ terbukti memoderasi pengaruh komitmen organisasional
terhadap Kinerja. Hasil ini sejalan dengan teori kepemimpinan transformasional
dari (Bass & Avolio, 1994) yang menyatakan bahwa kepemimpinan
transformasional mampu meningkatkan kinerja organisasi. Hasil interaksi antara
kepemimpinan transformasional dengan komitmen organisasional menunjukkan
nilai positif, berarti bahwa kepemimpinan transformasional memperkuat pengaruh
komitmen organisasional terhadap kinerja. Kepememimpinan transformasional
sebagai variabel moderasi juga pernah ditemukan sebelumnya oleh
(Indriyaningrum, Kis. Rijanti, Tristiana, 2017) namun dengan variabel
independent self efficacy dan motivasi terhadap kinerja. Hasil penelitian tersebut
membuktikan bahwa kepemimpinan transformasional memperkuat pengaruh baik
self efficacy dan motivasi terhadap kinerja. Hasil penelitian senada ditemukan oleh
(Liana & Rijanti, 2016), bahwa kepemimpinan transformasional sebagai variabel
moderasi tapi memperlemah pengaruh self efficacy terhadap kinerja.

Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan pada bagian sebelumnya maka
dapat disimpilkan sebagai berikut: 1) Knowledge sharing berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja. Hal ini berarti bahwa semakin sering dilakukan knowledge
sharing  maka kinerja akan meningkat. 2) Komitmen organisasional berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja. Hal ini berarti bahwa semakin pegawai
komitmen terhadap organisasi maka Kinerja akan meningkat. 3) Kepemimpinan
transformasional tidak terbukti memoderasi pengaruh knowledge sharing terhadap
kinerja. 4) Kepemimpinan transformasional terbukti memoderasi pengaruh komitmen
organisasional terhadap kinerja. Dalam hal ini kepemimpinan transformasional terbukti
memperkuat pengaruh komitmen organisasional terhadap kinerja.

Merujuk pada hasil penelitian tersebut maka sebaiknya Sekretariat Daerah
Kabupaten Pati dalam meningkatkan kinerja pegawai dengan cara 1) Meningkatkan
peran kepemimpinann transformasional terutama dalam meningkatkan kinerja pegawai
karena terbukti memperkuat pengaruh komitmen organisasional terhadap Kkinerja
pegawai, yaitu dengan cara meningkatkan peran pimpinan sebagai role model dan
mampu meningkatkan keyakinan bagi pegawai dalam mencapai tujuan organisasi. 2)
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Dalam meningkatkan komitmen pegawainya perlu dilakukan dengan cara memberikan
kesempatan promosi yang adil, memberi insentif bagi pegawai yang berprestasi dan
kepada pegawai diberi tambahan skill dalam meningkatkan kinerjanya.

Rekomendasi penelitian yang akan datang : Dapat diteliti lebih lanjut per dimensi
dari masing-masing variabel yang berpengaruh terhadap peningkatan kinerja, juga perlu
dibedakan mereka yang masa kerjanya lama dan baru apakah terjadi perbedaan terhadap
masing-masing variabel yang berpengaruh dalam peningjkatan kinerja.
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Abstrak

Sumber daya manusia dalam suatu organisasi mempunyai peranan yang sangat
penting, karena berhasil atau tidaknya tujuan organisasi tergantung pada faktor
manusia yang berperan di dalam perencanaan, pelaksanaan dan pengendalian
organisasi yang bersangkutan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh
Knowledge Sharing dan Komitmen Organisasional terhadap Kinerja Pegawai
dengan moderasi Kepemimpinan Transformasional di Sekretariat Daerah
Kabupaten Pati. Obyek dalam penelitian ini adalah Aparatur Sipil Negara (ASN)
pada Sekretariat Daerah Kabupaten Pati dengan jumlah sampel sebanyak 111
responden. Teknik yang diterapkan dalam pengambilan sampel menggunakan
purposive sampling. Alat analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah
regresi linier berganda. Pengumpulan data menggunakan kuesioner dengan
pengukuran menggunakan skala likert 7 (tujuh) alternatif jawaban. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa Knowledge Sharing dan Komitmen Organisasional secara
parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai di Sekretariat
Daerah Kabupaten Pati. Kepemimpinan Transformasional terbukti sebagai variabel
moderasi pengaruh Komitmen Organisasional terhadap kinerja sedangkan terhadap
pengaruh Knowledge Sharing terhadap Kinerja Pegawai tidak terbukti.

Kata kunci: knowledge sharing; komitmen organisasional dan kinerja; kepemimpinan
transformasional

Abstract
Human resources in an organization have a very important role, because the
success or absence of organizational goals depends on human factors that play a
role in the planning, implementation and control of the organization concerned.
This study aims to determine the effect of Knowledge Sharing and Organizational
Commitment on Employee Performance with Transformational Leadership
Moderation at the Regional Secretariat of Pati Regency. The object of this research
is the State Civil Apparatus (ASN) at the Regional Secretariat of Pati Regency with
a total sample of 111 respondents. The technique applied in sampling is purposive
sampling. The analytical tool used in this research is multiple linear regression.
Collecting data through a questionnaire with measurements using a Likert scale of
7 (seven) alternative answers. The results showed that Knowledge Sharing and
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Pengaruh Knowledge Sharing dan Komitmen Organisasional dengan Moderasi
Kepemimpinan Transformasional di Sekretariat Daerah Kabupaten Pati

Organizational Commitment partially had a positive and significant effect on
employee performance at the Regional Secretariat of Pati Regency.
Transformational Leadership is proven to be a moderating variable of the effect of
Organizational Commitment on performance, while the effect of Knowledge
Sharing on Employee Performance is not proven.

Keywords: knowledge sharing; organizational commitment; performance and
transformational leadership

Pendahuluan

Sumber daya manusia dalam suatu organisasi mempunyai peranan yang sangat
penting, karena berhasil atau tidaknya tujuan organisasi tergantung pada faktor manusia
yang berperan di dalam perencanaan, pelaksanaan dan pengendalian organisasi yang
bersangkutan (Hasibuan & Hasibuan, 2016). (Robbins, 2013) menjelaskan bahwa
kinerja tugas merupakan hasil dari input dan proses, pada level individu, kelompok dan
organisasiya. Kinerja tugas merupakan kombinasi dari efektifitas dan efisiensi dalam
melaksanakan tugas-tugas utama serta mempunyai kontribusi penting terhadap
efektivitas organisasi. Knowledge sharing merupakan variabel proses yang berpengaruh
terhadap hasil dalam hal ini adalah kinerja pegawai sebagaimana dinyatakan oleh (Park,
H. S. and Im, 2003). Knowledge sharing merupakan proses mentransfer pengetahuan
dari seseorang ke orang lain dalam suatu organisasi” (Park, H. S. and Im, 2003).
Knowledge telah menjadi aset kunci bagi organisasi untuk dapat menghasilkan
keunggulan kompetitif yang berkelanjutan (Aulawi, Govindaraju, Suryadi, & Sudirman,
2009). (Rajesh, Suresh, & Deshmukh, 2009) dan Ab Rajman,N.A & Ramli, A. (2014)
menjelaskan bahwa terdapat hubungan antara keunggulan kompetitif dengan kinerja
bisnis. Demikian juga yang dinyatakan oleh (Du, Ai, & Ren, 2007) bahwa berbagi
pengetahuan dapat mempengaruhi kinerja dan daya saing perusahaan dalam jangka
panjang. Hasil penelitian (Laura, 2019), (Mardlillah & Rahardjo, 2017) mengungkapkan
bahwa knowledge sharing berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan
sebagaimana juga hasil penelitian (Obeidat & Tarhini, 2016) dan (Krajcsak, 2018),
namun demikian hasil yang berbeda dinyatakan oleh (Saragih, 2017) bahwa perilaku
berbagi pengetahuan tidak berpengaruh terhadap kinerja.

(Mowday, Steers, & Porter, 1979) menyatakan bahwa ada hubungan positif antara
komitmen organisasional dengan Kkinerja yang tinggi. Komitmen organisasional
merupakan sikap yang merefleksikan loyalitas karyawan pada organisasi dan proses
berkelanjutan dimana anggota organisasi mengekspresikan perhatiannya terhadap
organisasi dan keberhasilan serta kemajuan yang berkelanjutan (Allen & Meyer, 1990).
Hasil penelitian (Renyut, Modding, & Bima, 2017) dan (Tolera, 2018) menyatakan
bahwa komitmen organisasional berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja.
Sedangkan penelitian (Sunarno. Liana, 2018) mengungkapkan hal yang berbeda
komitmen organisasional tidak berpengaruh terhadap kinerja. Penelitian (Sjahruddin,
2018) juga menyatakan bahwa komitmen organisasional berpengaruh negative dan
signifikan terhadap kinerja. Pemimpin perlu menggerakkan pegawai untuk dapat
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mengembangkan semua kemampuan mereka sehingga mereka dapat berkontribusi pada
organisasi (Hijriah, 2016). Salah satu gaya kepemimpinan yang terrbukti dapat
meningkattkan kinerja yang melebihi harapan adalah kepemimpinan transformasional,
(Robbins, 2013). Hasil penelitian (Razak, Sarpan, & Ramlan, 2018) menunjukkan
bahwa kinerja dipengaruhi oleh kepemimpinan transformasional. Demikian juga hasil
penelitian oleh (Rijanti, 2017); (Indriyaningrum, Kis. Rijanti, Tristiana, 2017)
menyatakan bahwa kepemimpinan transformasional berpengaruh secara signifikan
terhadap kinerja sedangkan hasil yang berbeda dijelaskan oleh Setiawan (2015) bahwa
gaya kepemimpinan transformasional tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan.

Hasil penelitian (Pestalozi, Erwandi, & Putra, 2019) menyatakan bahwa terdapat
hubungan yang positif antara kepemimpinan transformasional dengan inovasi. Hasil
penelitian (Prasetyaningtyas, Raharjo, & Afrianty, 2020) juga menyatakan bahwa
kepemimpinan transformasional secara signifikan mempengaruhi knowledge sharing.
Disisi yang lain hasil penelitian terdahulu (Al-Qura’an, 2015) dan Shabroz et al (2019)
menemukan bahwa kepemimpinan transformasional secara signifikan berpengaruh
terhadap komitmen organisasional. Beberapa studi juga menemukan bahwa
kepemimpinan transformasional terbukti berpengaruh dalam meningkatkan kinerja
pegawai antara lain studi yang dinyatakan oleh (Tucunan, Supartha, & Riana, 2014)
dan (Pratama, 2016). Hal tersebut yang menjadi dasar penempatan kepemimpinan
transformasional sebagai variabel moderasi pengaruh knowledge sharing dan komitmen
organisasional terhadap kinerja.

Sesuai dengan hasil pengamatan yang didapatkan peneliti pada saat mengadakan
observasi pendahuluan pada bulan Januari 2021 di Sekretariat Daerah Kabupaten Pati
ditemukan bahwa komitmen organisasional pegawai masih rendah yang dibuktikan
dengan : (1) pegawai kurang bertanggunjawab terhadap tugas pokok dan fungsinya
masing-masing seperti sering terlambat, tidak disiplin masuk dan pulang kerja,
meninggalkan ruangan tanpa ijin, bahkan ada beberapa pegawai yang ditemui lebih
mementingkan aktifitas diluar daripada menyelesaikan tugas kantor, ini dibuktikan
dengan rendahnya tingkat absesnsi finger print baik berupa telat datang, cepat pulang,
tidak finger print, datang hanya untuk melakukan finger print dan sebagainya,
sedangkan ciri-ciri seorang pegawai yang memiliki komitmen organisasional yaitu
memiliki loyalitas dan tanggungjawab, menjalankan visi, misi dan tujuan organisasi, (2)
kurangnya kepedulian dalam mengikuti brifing pada saat apel maupun rapat yang
dilaksanakan dinas, (3) pegawai belum menunjukkan keteladanan yang baik dalam
mengikuti aturan-aturan organisasi seperti, tidak memarkirkan kendaraan pada
tempatnya, tidak menggunakan baju dinas sesuai aturan serta, (4) lemahnya teamwork
yang menyebabkan seluruh bagian berjalan kurang maksimal. Persoalan tersebut
menunjukkan bahwa pegawai belum sepenuhnya memiliki komitmen untuk memajukan
organisasi dan kurang memiliki keinginan untuk menjaga dan memelihara
organisasinya. Dengan fenomena dan riset gap diatas maka konsep kepemimpinan
transformasional yang dikemukakan oleh (Bass & Avolio, 1994) yang terbukti efektif
meningkatkan kinerja organisasi (Robbins, 2013) menarik untuk ditempatkan sebagai
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variabel moderasi dengan empat dimensinya yaitu idealized influence, inspirational
motivati, intellectual stimulation dan individual consideration. Kemampuan pemimpin
dalam mempengaruhi bawahannya dapat dilakukan dengan meningkatkan pengetahuan
bawahannya, salah satunya dengan berbagi pengetahuan (Knowledge Sharing). (Liana
& Rijanti, 2016) menyatakan bahwa knowledge sharing adalah proses sistematis dalam
berbagi, dan mendistibusikan pengetahuan dari satu pihak ke pihak lain yang
membutuhkan, melalui metode dan media yang bermacam-macam. (Van Den Hooff &
De Ridder, 2004) menyatakan bahwa Knowledge Sharing memiliki dua dimensi, yaitu
knowledge collecting dan knowledge disseminating. Komitmen organisasional
merupakan sikap yang merefleksikan loyalitas karyawan pada organisasi dan proses
berkelanjutan dimana anggota organisasi mengekspresikan perhatiannya terhadap
organisasi dan keberhasilan serta kemajuan yang berkelanjutan, dengan 3 (tiga) dimensi
yaitu Affective commitment, Continuance commitment dan Normative commitment
(Allen & Meyer, 1990). Pegwai yang mempunyai komitmen terhadap organisasinya
akan melakukan segala upaya agar organisasi mampu mencapai kinerja yang optimal.
Kinerja dapat diartikan sebagai tingkat kebutuhan tiap individu sebagai pengharapan
atas pekerjaan yang dilakukan (Miner, 2015). Dengan empat dimensi Kkinerja yaitu
kualitas pekerjaan,kuantitas pekerjaan, ketepatan waktu kerja dan kerjasama dengan
rekan kerja yang lain.

Berdasarkan beberapa teori yang dijelaskan diatas, fenomena kinerja di obyek
penelitian serta hasil penelitian yang berbeda dari beberapa penelitian terdahulu maka
dirumuskan :

Hipotesis 1: Knowledge Sharing berpengaruh positif terhadap kinerja.

Hipotesis 1: Komitmen Organisasional berpengaruh positif terhadap kinerja.

Hipotesis 3: Kepemimpinan Transformasional memoderasi pengaruh Knowledge

Sharing terhadap Kinerja.

Hipotesis 4: Kepemimpinan Transformasional memoderasi pengaruh Komitmen

Organisasional terhadap kinerja.

Adapun tujuan penelitian ini adalah :

1. Menguji dan menganalisis pengaruh Knowledge Sharing terhadap kinerja.

2. Menguji dan menganalisis pengaruh Komitmen Organisasional terhadap kinerja.

3. Menguji dan menganalisis pengaruh Knowledge Sharing terhadap kinerja dengan
moderasi kepemimpinan transformasional.

4. Menguji dan menganalisis pengaruh Komitmen Organisasional terhadap kinerja
dengan moderasi kepemimpinan transformasional.

Metode Penelitian
1. Populasi dan Sampel
Populasi dalam penelitian ini adalah semua Aparatur Sipil Negara (ASN) yang
bekerja di lingkungan Sekretariat Daerah Kabupaten Pati sebanyak 208 pegawai.
teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah purposive sampling. Adapun
kriteria atau syarat yang dipakai adalah Aparatur Sipil Negara (ASN) tetap dengan
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pendidikan terendah SLTA dan golongan terendah Il/a serta mempunyai masa kerja
minimal 5 (lima) tahun, sejumlah 111 ASN.

2. Model Empirik
Model penelitian yang digunakan adalah model regresi linier berganda yang
menguji pengaruh secara individual variabel independen yaitu knowledge sharing
dan komitmen orgaanisasional terhadap kinerja dan peran variabel kepemimpinan
tranformasional dalam memoderasi pengaruh Knowledge Sharing terhadap kinerja
dan pengaruh Komitmen Organisasional terhadap kinerja, sebagaimana digambarkan
pada model grafis di bawah ini.

Knowledge Sharing

(X1) \
H1 \ Kinerja

(Y)
Komitmen H2 //f”"
Organisasional /

x2) ] H3 H4

Kepemimpinan
Transformasional

(2)

Gambar 1
Model Empirik

3. Model Matematis
Bersadarkan model empirik tersebut disusun Model Matematis sebagai berikut :
Y = a+bl X1+h2X2+e
Y1=al+b3X1+b4ZX1+e
Y2+ a2+b5X2+b6ZX2+e
Keterangan:
a = konstanta
Y=Y1=Y2=Kinerja
b1=b2=b3=b4=b5=b6= beta
X1= Knowledge Sharing
X2 = Komitmen Organisasional
Z = Kepemimpinan Transformasional

Hasil dan Pembahasan
A. Hasil

758 Syntax Literate, Vol. 7, Special Issue No. 1, Januari 2022



Pengaruh Knowledge Sharing dan Komitmen Organisasional dengan Moderasi
Kepemimpinan Transformasional di Sekretariat Daerah Kabupaten Pati

Kuesioner yang disebar sebanyak 111, yang layak diolah 110. Adapun hasil
deskripsi responden tanggapan responden akan diuraikan di bawah ini. Responden
dalam penelitian ini didominasi pria sebanyak 61(enam puluh satu) orang (55,5%)
dan yang berjenis kelamin perempuan sebanyak 49 (empat puluh sembilan) orang
(44,5%). Dilihat dari sebaran usia paling banyak berusia 30 s/d 40 tahun sebanyak 45
(empat puluh lima) orang (40,9%) dan paling sedikit berusia 50 tahun ke atas
sebanyak 2 (dua) orang (1,8%). Berdasarkan golongan, paling banyak adalah pada
golongan 11l sebanyak 76 (tujuh puluh enam) orang (69%) dan paling sedikit pada
golongan 1V sebanyak 6 (enam) orang (5,5%). Pendidikan responden didominasi
Sarjana sebanyak 54 (lima puluh empat) orang (49,1 %) dan paling sedikit
berpendidikan Diploma sebanyak 12 orang (10,9%). Berdasarkan masa Kkerja
diketahui bahwa responden dalam penelitian ini paling banyak mempunyai masa
kerja 5 s/d 10 tahun sebanyak 43 (empat puluh tiga) orang (39,1%) dan paling
sedikit mempunyai masa kerja 21 tahun ke atas sebanyak 26 (dua puluh enam) orang
(23,6%).

Tanggapan responden terhadap variabel yang diteliti cukup baik yaitu dilihat
dari rata-rata jawaban responden lebih dari 5 skala likert yaitu variabel knowledge
sharing nilai rata-rata mean adalah 5.40 artinya rata-rata responden memilih jawaban
agak setuju dan setuju, variabel komitmen organisasional nilai rata-rata mean adalah
5.33 artinya bahwa responden memberikan jawaban untuk masing-masing butir
memilih kecenderungan agak setuju. Nilai rata-rata mean jawaban responden
terhadap variabel kinerja adalah 5.51, beratri bahwa responden dalam memberikan
jawaban untuk masing-masing butir memiliki kecenderungan memilih jawaban agak
setuju. Tanggapan responden terhadap variabel kepemimpinan transformasional
ditunjukkan dengan nilai rata-rata mean adalah 5.53 artinya rata-rata responden
memilih jawaban agak setuju dan setuju.

1. Hasil Uji Instrumen

Uji intrumen dilakukan melalui uji validitas dan reliabilitas data, uji

validitas dengan melihat KMO and Bartletts’s test dan faktor loading (componennt
matrix), uji reliabilitas dengan melihat koefisien alpha cronbach. Berdasarkan
hasil uji validitas diketahui semua variable yang diteliti yaitu kepemimpinan
transformasional, knowledge sharing, komitmen organisasional dan Kinerja
mempunyai KMO >0,5 maka semua variable telah memenuhi kecukupan sampel
dan diketahui semua item dari variable yang diteliti mempunyai nilai Loading
factor> 0,4 maka seluruhnya valid kecuali item variabel komitmen organisasional
X2.7 dinyatakan tidak valid karena nilai komponen matriknya kurang dari 0,4
sehingga item tersebut tidak diikutkan dalam analisis selanjutnya. Hasil uji
reliabilitas menunjukkan bahwa semua variabel reliabel atau handal karena
mempunyai Cronbach’s Alpha lebih besar dari 0,7.

2. Analisis Regresi
Hasil uji regresi dapat dilihat pada tabel berikut ini :
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Tabel 1
Hasil Uji Regresi
_ Uji Model Uji Regresi Keteran
Model Persamaan Regresi Adjusted i i n
RS Sig Beta  Sig ga
guare
Y= b Xy + 0o Xo + e .842 292. .000
224
- Knowledge Sharing terhadap H1
Kinerja 516 .000 diterim
a
- Komitmen organisasional H2
terhadap Kinerja 453 .000 diterim
a
Y = b3 X1+ baXiZ +e; 73 187. .000
017
- Kepemimpinan
transformasional memoderasi 316 075 H3
Knowledge sharing terhadap ' ' ditolak
Kinerja 183
Y =bs. X+ b6.XoZ + e, 770 501'
- Kepemimpinan Ha
transformasional memoderasi 537 001 diterim
Komitmen organisasional ' ' a

terhadap Kinerja

Sumber : Data primer diolah 2021
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Berdasarkan Tabel 1 diatas dapat dijelaskan sebagai berikut :

Pada Model Regresi tersebut di atas terlihat bahwa koefisien regresi
knowledge sharing memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja, hal
ini mengandung makna bahwa semakin sering dilakukan knowledge sharing maka
akan meningkatkan kinerja. Demikian juga bahwa komitmen organisasional
memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja, hal ini mengandung
makna bahawa semakin pegawai komitmen terhadap organisasi maka akan
meningkatkan kinerja.

Pada Model moderasi menunjukkan bahwa kepemimpinan transformasional
tidak memoderasi pengaruh knowledge sharing terhadap kinerja sedangkan pada
pengaruh  komitmen organisasional terhadap Kkinerja dimoderasi oleh
kepemimpinan transformasional.

. Uji Model
a.Uji Determinasi (Uji R?)

Berdasarkan Tabel 1 diketahui bahwa pada model persamaan regresi
pertama mempunyai nilai Adjusted R Square 84,2 berarti sebesar 84,2%
variabel kinerja dapat dijelaskan oleh variabel knowledge sharing dan variabel
komitmen organisasional, sedangkan sisanya dijelaskan oleh variabel lain di luar
model yang diteliti.

b. Uji F (Goodness of Fit)
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Berdaasarkan Tabel 1 diketahui bahwa model persamaan regresi pertama
mempunyai nilai F hitung sebesar 292.224 dengan tingkat signifikansi sebesar
0,000 lebihn kecil dari 0.05. Hal ini mengandung makna bahwa knowledge
sharing dan komitmen organisasional mempunyai pengaruh simultan terhadap
kinerja sehingga model yang digunakan memenuhi persyaratan Goodness of Fit.

c. Uji Hipotesis

Hipotesis 1 : Knowledge sharing berpengaruh positif terhadap kinerja
Hasil regresi pertama pada Tabel 1 menunjukkan nilai beta
standartdized coefficients knowledge sharing sebesar 0,516 dan
tingkat signifikansinya 0,000 lebih kecil dari 0.05 sehingga
knowledge sharing berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Kinerja pegawai di Sekretariat Daerah Kabupaten Pati sehingga
hipotesis 1 diterima.

Hipotesis 2 : Komitmen organisasional berpengaruh positif terhadap kinerja
Hasil regresi pertama pada Tabel 1 menunjukkan nilai beta
standartdized coefficients komitmen organisasional sebesar 0, 453
dan tingkat signifikansinya 0,000 lebih kecil 0.05 sehingga
komitmen organisasional berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja pegawai di Sekretariat Daerah Kabupaten Pati
sehingga hipotesis 2 diterima

Hipotesis 3 :Variabel Kepemimpinan Transformasional memoderasi pengaruh
Knowledge sharing terhadap kinerja Hasil regresi pada Model
Moderasi pertama pada Tabel 1 menunjukkan bahwa nilai beta
standartdized  coefficients hasil interaksi  kepemimpinan
transformasional dengan knowledge sharing sebesar 0,316 dan
tingkat signifikansinya 0,075 lebih besar dari 0,05 sehingga dapat
disimpulkan bahwa kepemimpinan transformasional tidak
memoderasi pengaruh knowledge sharing terhadap kinerja
pegawai di Sekretariat Daerah Kabupaten Pati sehingga hipotesis
3 ditolak.

Hipotesis 4 : Kepemimpinan Transformasional memoderasi pengaruh Komitmen
organisasional berpengaruh terhadap kinerja Hasil regresi pada
Model Moderasi kedua pada Tabel 1 menunjukkan bahwa nilai
beta standartdized coefficients hasil interaksi kepemimpinan
transformasional dengan komitmen organisasional sebesar 0,537
dan tingkat signifikansinya 0,001 lebih kecil dari 0,05 sehingga
dapat disimpulkan bahwa kepemimpinan transformasional
memoderasi pengaruh komitmen organisasional terhadap Kkinerja
pegawai di Sekretariat Daerah Kabupaten Pati sehingga hipotesis
4 diterima.

B. Pembahasan
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1) Pengaruh Knowledge Sharing Terhadap Kinerja

Berdasarkan  uji hipotesis menunjukkan  bahwa knowledge sharing
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja yang dibuktikan dengan nilai
koefisien regresi dengan beta standardized sebesar 0,516 dan signifikansi sebesar
0,000<0,05 , artinya semakin sering dilakukan knowledge sharing dalam suatu
organisasi maka akan dapat meningkatkan kinerja pegawai. Hal tersebut sejalan
dengan penelitian sebelumnya oleh (Kang, Kim, & Chang, 2008), (Obeidat &
Tarhini, 2016) dan Mardlilah dan Rahardjo (2017) yang mengungkapkan bahwa
knowledge sharing berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan.

Temuan ini memberi implikasi apabila institusi menginginkan peningkatan
kinerja pegawai maka perlu dilakukan peningkan knowledge sharing secara
periodik. Membaca hasil dari tanggapan responden peningkatan knowledge
sharing yang sebaiknya ditingkatkan adalah perhatiann terhadap rekan kerja yang
kompetensinya kurang.

2) Pengaruh Komitmen Organisasional terhadap Kinerja

Berdasarkan uji hipotesis menunjukkan bahwa bahwa komitmen
organisasional berpengaruh positif dan signifikan  terhadap Kkinerja yang
dibuktikan dengan nilai koefisien regresi dengan beta standardized sebesar 0,453
dan signifikansi sebesar 0,000 < 0,05 artinya semakin baik komitmen
organisasional dalam suatu organisasi maka akan dapat meningkatkan Kinerja
pegawai. Hal tersebut sejalan dengan penelitian sebelumnya oleh (Sutanto &
Ratna, 2015) dan (Mardiyana, Sutanto, & Hidayat, 2019) yang menyimpulkan
bahwa komitmen organisasional berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja
karyawan.

Temuan ini memberi implikasi apabila institusi apabila menginginkan
peningkatan kinerja pegawai maka perlu peningkatan komitmen organisasional
yang lebih baik yaitu dengan cara memberikan kesempatan pegawai dalam
mengembangkan karirnya.

3) Kepemimpinan Transformasional Memoderasi Pengaruh Knowledge Sharing

762

terhadap Kinerja

Hasil uji moderasi pertama menunjukkan bahwa kepemimpinan
transformasional tidak terbukti memoderasi pengaruh knowledge sharing
terhadap kinerja. Hasil ini berbeda dengan teori kepemimpinan transformasional
dari (Bass & Avolio, 1994) yang ketiga intelectual stimulation yang menyatakan
bahwa semakin pemimpin mampu memotivasi pegawainya melalui peningkatan
intelektualnya, pengetahuannya maka pegawai akan semakin termotyuivasi
meningkarkan Kkinerjanya. Hal ini dapat dijelaskan dari rata-rata tanggapan
responden terhadap kepemimpinan transformasional ternyata pemimpin di obyek
penelitian tidak dapat menjadi role model sebagai pemimpin dan tidak mampu
meyakinkan bawahannya bahwa tujuan organisasi mampu dicapai, sedangkan
sebagian besar responden berada pada usia produktif yaitu usia 30 sd 40 tahun
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sebesar 40,9% dan tingkat pendidikan pada level sarjana sebanyak 54 responden
atau  49% dari responden yang diteliti, yang sangat membutuhkan figur
kepemimpinan dan daya penalaran yang cukup memadai.

4) Kepemimpinan Transformasional Memoderasi Pengaruh Komitmen
Organisasional terhadap Kinerja
Hasil uji moderasi kedua menunjukkan bahwa kepemimpinan
transformasional  terbukti memoderasi pengaruh komitmen organisasional
terhadap kinerja. Hasil ini sejalan dengan teori kepemimpinan transformasional
dari (Bass & Awvolio, 1994) yang menyatakan bahwa kepemimpinan
transformasional mampu meningkatkan kinerja organisasi. Hasil interaksi antara
kepemimpinan transformasional dengan komitmen organisasional menunjukkan
nilai positif, berarti bahwa kepemimpinan transformasional memperkuat pengaruh
komitmen organisasional terhadap kinerja. Kepememimpinan transformasional
sebagai variabel moderasi juga pernah ditemukan sebelumnya oleh
(Indriyaningrum, Kis. Rijanti, Tristiana, 2017) namun dengan variabel
independent self efficacy dan motivasi terhadap kinerja. Hasil penelitian tersebut
membuktikan bahwa kepemimpinan transformasional memperkuat pengaruh baik
self efficacy dan motivasi terhadap kinerja. Hasil penelitian senada ditemukan oleh
(Liana & Rijanti, 2016), bahwa kepemimpinan transformasional sebagai variabel
moderasi tapi memperlemah pengaruh self efficacy terhadap kinerja.

Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan pada bagian sebelumnya maka
dapat disimpilkan sebagai berikut: 1) Knowledge sharing berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja. Hal ini berarti bahwa semakin sering dilakukan knowledge
sharing maka kinerja akan meningkat. 2) Komitmen organisasional berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja. Hal ini berarti bahwa semakin pegawai
komitmen terhadap organisasi maka kinerja akan meningkat. 3) Kepemimpinan
transformasional tidak terbukti memoderasi pengaruh knowledge sharing terhadap
kinerja. 4) Kepemimpinan transformasional terbukti memoderasi pengaruh komitmen
organisasional terhadap kinerja. Dalam hal ini kepemimpinan transformasional terbukti
memperkuat pengaruh komitmen organisasional terhadap kinerja.

Merujuk pada hasil penelitian tersebut maka sebaiknya Sekretariat Daerah
Kabupaten Pati dalam meningkatkan kinerja pegawai dengan cara 1) Meningkatkan
peran kepemimpinann transformasional terutama dalam meningkatkan kinerja pegawai
karena terbukti memperkuat pengaruh komitmen organisasional terhadap Kkinerja
pegawai, yaitu dengan cara meningkatkan peran pimpinan sebagai role model dan
mampu meningkatkan keyakinan bagi pegawai dalam mencapai tujuan organisasi. 2)
Dalam meningkatkan komitmen pegawainya perlu dilakukan dengan cara memberikan
kesempatan promosi yang adil, memberi insentif bagi pegawai yang berprestasi dan
kepada pegawai diberi tambahan skill dalam meningkatkan kinerjanya.
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Rekomendasi penelitian yang akan datang : Dapat diteliti lebih lanjut per dimensi
dari masing-masing variabel yang berpengaruh terhadap peningkatan kinerja, juga perlu
dibedakan mereka yang masa kerjanya lama dan baru apakah terjadi perbedaan terhadap
masing-masing variabel yang berpengaruh dalam peningjkatan kinerja.
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